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Santa Luzia, 18 de junho de 2026.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO

INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar — ETP ¢ o documento constitutivo da
primeira etapa do planejamento de uma contratacdo, que caracteriza o
interesse publico envolvido e a sua melhor solu¢do. Ele serve de base ao
Termo de Referéncia a ser elaborado, caso se conclua pela viabilidade da
contratacgao.

O ETP tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o
atendimento de demanda registrada no Documento de Formalizagdo da
Demanda — DFD, bem como demonstrar a viabilidade técnica e economica
das solugdes identificadas, fornecendo as informacdes necessdrias para
subsidiar a tomada de decisdo e o prosseguimento do respectivo processo
de contratacao.

Referéncia: Artigo 3° - inciso I — Instrucido Normativa SEGES n°
58/2022

1. INFORMACOES BASICAS




Processo Administrativo n°: 25.7.000000797-1
Orgio: Secretaria Municipal de Finangas, Municipio de Santa Luzia/MG
Objeto: Contratagao de solucao tecnoldgica (locacdo de software) para gestdo das acdes fiscais municipais

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A Secretaria Municipal de Finangas do Municipio de Santa Luzia/MG, no
exercicio de suas atribuicdes institucionais relacionadas a gestdo,
fiscalizagdo e incremento da arrecadacdo tributaria, identificou a
necessidade de adocdo de solucdo tecnoldgica especializada voltada ao
fortalecimento das agdes fiscais, especialmente no que se refere ao
Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN.

Atualmente, as atividades de auditoria fiscal e controle tributario sdo
executados com o apoio de sistemas que atendem de forma parcial, as
rotinas operacionais da Administragdo, porém nao dispdem de
funcionalidades avangadas capazes de viabilizar a andlise estruturada e
automatizada de grandes volumes de dados fiscais. Conforme evidenciado
nos levantamentos técnicos constantes dos autos, os sistemas existentes
apresentam limita¢des relevantes, notadamente no que diz respeito a
auséncia de mecanismos de auditoria automatizada, a baixa integracao
entre bases de dados e a dependéncia de procedimentos manuais para
analise e validagdo das informagdes tributarias.

Esse cenario compromete a efetividade da fiscaliza¢do, restringe a
capacidade de identificagdo de inconsisténcias nas declaracdes dos
contribuintes e reduz o potencial de recuperagao de créditos tributarios.
Soma-se a isso a dificuldade de realizacdo de analises historicas
consistentes, especialmente em relagdo ao periodo dos ultimos 60
(sessenta) meses, o que limita a atuagdo estratégica da Administragdo
Tributaria.

Outro ponto critico refere-se a auséncia de padronizagdo e automatizagao
dos procedimentos de retencdo do ISSQN e do Imposto de Renda Retido
na Fonte — IRRF, incidentes sobre pagamentos realizados pelo Municipio.
A execugdo dessas rotinas, atualmente sujeita a interpretacdes diversas e a
processos nao uniformes, eleva o risco de inconsisténcias, retrabalho e
eventuais inconformidades com a legislagdo vigente.

Diante desse contexto, evidencia-se a necessidade de contratacdo de
solugdo tecnoldgica que permita a modernizagdo da gestdo fiscal, mediante
a implementag¢do de ferramentas capazes de realizar cruzamento massivo
de dados, auditoria automatizada, analise de comportamento tributdrio e
geracao de relatérios gerenciais que subsidiem a tomada de decisao.

Importa destacar que, conforme consignado nos autos, ndo ha, no ambito
da Administragdo Municipal, ferramenta tecnoldgica que oferega, de forma
integrada, as funcionalidades necessarias para atendimento dessas
demandas . Tal lacuna tecnologica limita significativamente a atuagdo
fiscal, mantendo a Administragdo em um modelo predominantemente
reativo, com baixa capacidade de atuagdo preventiva e estratégica.

Ressalte-se, ainda, que houve apontamento técnico quanto a existéncia de
processo licitatorio para contratagdo de sistema ERP com moddulo de




gestdo tributaria. Contudo, conforme manifestagdo da Secretaria Municipal
de Finangas, os objetos ndo se confundem. Enquanto o ERP possui
natureza ampla e voltada a gestdo administrativa e operacional, a solucdo
ora pretendida apresenta carater especializado, direcionado exclusivamente
as atividades finalisticas de fiscalizagao tributaria, com énfase em auditoria
fiscal, inteligéncia de dados e recuperagao de créditos. Trata-se, portanto,
de solugdes com finalidades distintas e complementares, ndo se
caracterizando sobreposi¢ao indevida.

Adicionalmente, registra-se que a arrecadacdo decorrente das acdes de
fiscalizagdo encontra-se aquém do potencial estimado, o que reforga a
necessidade de aprimoramento dos instrumentos utilizados pela
Administragdo. A adocao de solugdo tecnoldgica adequada permitird maior
eficiéncia na identifica¢do de inconsisténcias, incremento da produtividade
das equipes fiscais e ampliacao da capacidade arrecadatéria do Municipio.

Por fim, destaca-se que a ndo contratacdo da solucdo pretendida implica
riscos relevantes para a Administracdo, dentre os quais se destacam a
manutengdo de fragilidades operacionais, a continuidade de perdas
arrecadatorias, a limitagdo da capacidade de auditoria fiscal e a exposicao a
inconsisténcias nos procedimentos de retencdo tributdria. Tais fatores
impactam diretamente a sustentabilidade fiscal do Municipio e a
capacidade de financiamento das politicas publicas.

Dessa forma, resta caracterizada, de maneira clara e fundamentada, a
necessidade administrativa da contratacdo, em consonancia com o interesse
publico e com os principios da eficiéncia, da economicidade e do
planejamento, previstos na Lei n® 14.133/2021.

2.1. Motivacao/Justificativa

A presente contratacdo tem por finalidade dotar a Administragao Tributéria
Municipal de instrumento tecnoldgico adequado para o aprimoramento das
atividades de fiscalizagdo, auditoria e controle das receitas tributarias,
especialmente aquelas relacionadas ao Imposto Sobre Servigos de
Qualquer Natureza — ISSQN.

A motivacdo para a contratacdo decorre, inicialmente, da constatagdao de
limitagdes operacionais e tecnoldgicas enfrentadas pela Secretaria
Municipal de Financas no desempenho de suas atribui¢des institucionais.
Conforme evidenciado nos autos do processo administrativo , os sistemas
atualmente disponiveis ndo oferecem suporte suficiente para a realizacdo
de auditorias fiscais em larga escala, tampouco permitem o cruzamento
eficiente de dados ou a andlise estruturada do comportamento tributario
dos contribuintes.

Nesse contexto, a auséncia de ferramentas especializadas compromete a
capacidade de identificacao de inconsisténcias nas informagdes declaradas,
reduz a efetividade das agdes fiscalizatorias e contribui para a ocorréncia
de perdas arrecadatdrias. Tal cenario revela a necessidade de modernizacao
dos mecanismos de controle, com a adoc¢do de solucdo tecnoldgica capaz
de ampliar a capacidade analitica da Administragdo e conferir maior
precisdo as acgoes fiscais.




Outro aspecto relevante diz respeito a possibilidade de recuperagdo de
créditos tributarios. A analise retroativa das informacgdes fiscais,
especialmente no periodo dos ultimos 60 (sessenta) meses, constitui
medida essencial para a identificacio de valores eventualmente nao
recolhidos ou recolhidos a menor, possibilitando a recomposicdo de
receitas e o fortalecimento da arrecada¢do municipal.

Adicionalmente, a contratacdo se justifica pela necessidade de
padronizacdo e automatizacdo dos procedimentos de retencao do ISSQN e
do Imposto de Renda Retido na Fonte — IRRF, incidentes sobre
pagamentos realizados pelo Municipio. A inexisténcia de rotinas uniformes
e automatizadas tem gerado inconsisténcias operacionais, retrabalho e
riscos de inconformidade com a legislagdo aplicavel, o que refor¢a a
importancia de implementacdo de solugdo que assegure maior seguranca
juridica e rastreabilidade dos procedimentos.

Cumpre destacar, ainda, que a iniciativa estd alinhada as diretrizes de
modernizacdo administrativa ¢ de melhoria da governanca publica, ao
promover a integracdo de dados, o uso de tecnologia da informac¢do como
ferramenta de apoio a decisdo e o aumento da eficiéncia operacional no
ambito da gestdo tributaria.

Por fim, a motivagdo da contratagdo encontra respaldo no interesse
publico, na medida em que o aprimoramento da arrecadacdo municipal
impacta diretamente a capacidade do Municipio de financiar politicas
publicas, realizar investimentos ¢ atender as demandas da sociedade. A
adocdo de solucdo tecnologica adequada, portanto, ndo se limita a uma
melhoria operacional, mas representa medida estratégica para o
fortalecimento da gestdo fiscal e para a sustentabilidade financeira da
Administragao.

3. AREA REQUISITANTE

Identificacdo da Area requisitante Nome do responsavel

Secretaria Municipal de Finangas Lincoln Tadeu Cardoso

4. NECESSIDADES DE NEGOCIO

A definicdo das necessidades de negocio relacionadas a presente
contrata¢do decorre da analise das atribuigdes institucionais da Secretaria
Municipal de Finangas, bem como das limitacdes operacionais e
tecnologicas identificadas no ambito da gestao tributaria municipal.

Nesse contexto, a Administragao necessita dispor de solugdo tecnoldgica
que permita o fortalecimento das atividades finalisticas de fiscalizacao
tributaria, com foco na amplia¢ao da capacidade de analise, no incremento




da arrecadagdo e na melhoria da qualidade das informacdes fiscais
utilizadas na tomada de decisao.

Dentre as principais necessidades de negdcio identificadas, destacam-se:

Inicialmente, a necessidade de aprimoramento da capacidade de auditoria
fiscal do ISSQN, por meio da utilizagdo de ferramentas que possibilitem a
analise automatizada de grandes volumes de dados, com cruzamento de
informagdes provenientes de diferentes bases, permitindo a identificacdo
de inconsisténcias, omissdes ou divergéncias nas declaragdes dos
contribuintes. Tal funcionalidade ¢ essencial para superar o modelo atual,
predominantemente manual e reativo, € migrar para uma atuagdo mais
estratégica e orientada por dados.

Verifica-se, ainda, a necessidade de realizacdo de analises historicas
estruturadas, especialmente em relacdo ao periodo dos tultimos 60
(sessenta) meses, de modo a possibilitar a identificacdo de padrdes de
comportamento tributdrio, a deteccdo de irregularidades recorrentes e a
constituicdo de créditos tributarios com maior robustez técnica e seguranga
juridica.

Outra necessidade relevante refere-se a recuperagao de créditos tributarios.
A Administragdo demanda instrumentos que auxiliem na identificacdo de
valores ndo recolhidos ou recolhidos a menor, bem como na geragdo de
relatorios e evidéncias que subsidiem a formalizacdo de procedimentos
fiscais e a cobran¢a administrativa ou judicial, contribuindo diretamente
para o incremento da arrecadacdo municipal.

No que se refere aos processos internos, destaca-se a necessidade de
padronizagdo e automatizacdo das rotinas de retencdo do ISSQN e do
Imposto de Renda Retido na Fonte — IRRF, incidentes sobre pagamentos
realizados pelo Municipio. A auséncia de uniformidade nesses
procedimentos tem gerado inconsisténcias operacionais, retrabalho e riscos
de inconformidade, o que demanda a implementacdo de solucdo que
assegure maior precisdo, rastreabilidade e aderéncia a legislagao vigente.

Também se evidencia a necessidade de melhoria na geracdo de
informagdes gerenciais e estratégicas, com disponibilizagdo de relatorios
analiticos e indicadores que permitam o acompanhamento do desempenho
da arrecadacdo, a avaliagdo da efetividade das acdes fiscais € o suporte a
tomada de decisao pelos gestores publicos.

Adicionalmente, a solu¢do devera possibilitar maior integracdo entre
sistemas ¢ bases de dados, reduzindo a fragmentacdo das informacdes
atualmente existente e promovendo maior consisténcia, confiabilidade e
governanga dos dados fiscais.

Por fim, destaca-se a necessidade de modernizacdo dos processos de
trabalho no ambito da Administragdo Tributaria, com a adogdao de
ferramentas tecnologicas que aumentem a produtividade das equipes,
reduzam a dependéncia de controles manuais ¢ ampliem a eficiéncia
operacional, em consondncia com as diretrizes de transformacao digital e
com os principios da eficiéncia e do planejamento previstos na Lei n°®
14.133/2021.




Dessa forma, as necessidades de negocio ora identificadas evidenciam que
a contratacdo pretendida ndo se limita a aquisicdo de ferramenta
tecnologica, mas constitui medida estruturante para o fortalecimento da
gestdo fiscal do Municipio, com impacto direto na eficiéncia
administrativa, na seguranca juridica dos procedimentos e na

sustentabilidade financeira da Administracao Publica.

4.1- Periodo de vigéncia da contratacao

A contratagdo tera vigéncia estimada de 12 meses, podendo ser
prorrogado, contados da data de assinatura do contrato, na forma do artigo
107 da Lei n° 14.133, de 2021.

4.2- O processo em questao ndo possui contratacdo vinculada.

4.3
SERVICO CONTINUADO - (x ) SIM () NAO
FORNECIMENTO CONTINUADO — (x ) SIM () NAO

5. ESTIMATIVA DA DEMANDA

A estimativa da demanda para a presente contratacdo foi elaborada com base nas necessidades operacionais
da Secretaria Municipal de Finangas, considerando a natureza do objeto, a abrangéncia das atividades de
fiscalizagdo tributaria e a capacidade operacional da Administragdo para utilizagao da solugdo pretendida.
Conforme definido no Documento de Formalizacdo da Demanda constante dos autos , a contratagdo envolve
a disponibilizagdo de solu¢do tecnologica em regime de locagdo, contemplando servigos acessorios
indispensaveis a sua adequada implantagdo, operagdo e manutengao.

Nesse sentido, a demanda foi estruturada em trés componentes principais, descritos a seguir.

Inicialmente, prevé-se a contratagdo de servico de implantacio e treinamento, em quantitativo unitario,
correspondente & necessidade de configuracdo inicial da solugdo, parametrizacdo conforme a legislagdao
municipal, integragdo com os sistemas existentes e capacitacdo dos servidores responsaveis pela sua
utilizagdo. Trata-se de etapa essencial para garantir a adequada operacionalizacdo da ferramenta e a
transferéncia de conhecimento a equipe técnica da Administracao.

Em complemento, estabelece-se a necessidade de locacio e manutengcdo da solucdo tecnolégica, pelo
periodo estimado de 12 (doze) meses, correspondente ao ciclo contratual inicialmente previsto. Esse
quantitativo considera a natureza continua da prestagdo do servico, uma vez que as atividades de auditoria
fiscal, analise de dados e controle tributdrio constituem fung¢des permanentes da Administracdo Publica,
exigindo disponibilidade continua da ferramenta.

Adicionalmente, foi prevista a contratagdo de horas técnicas especializadas sob demanda, estimadas em
at¢ 300 (trezentas) horas, destinadas a realizacdo de servicos complementares, tais como ajustes,
parametrizacdes especificas, suporte avancado, adequacdes decorrentes de alteragdes normativas ou
operacionais e apoio técnico a Administra¢do na utilizagdo da solucdo. Essa previsdo decorre da necessidade
de flexibilidade operacional, permitindo o atendimento de demandas especificas ao longo da execugao
contratual, sem comprometer a continuidade dos servigos.

A defini¢ao dos quantitativos considerou, ainda:

o volume de dados fiscais a serem analisados, incluindo historico de até 60 (sessenta) meses;

a complexidade das rotinas de auditoria e fiscalizacao tributaria;

a necessidade de suporte continuo a equipe técnica da Secretaria de Finangas;

experiéncias anteriores da Administragdo em contratacdes de natureza semelhante;

a expectativa de evolucao e amadurecimento do uso da solugdo ao longo da vigéncia contratual.



Importa destacar que a estimativa ora apresentada encontra-se em consonancia com a memoria de célculo
constante dos autos do processo, a qual foi elaborada com base em pesquisa de mercado junto a fornecedores
especializados, observando-se pardmetros de razoabilidade, proporcionalidade e compatibilidade com o
objeto da contratacgao.

Dessa forma, os quantitativos definidos mostram-se adequados e suficientes para atender as necessidades da
Administragdo, permitindo a plena execugdo das atividades fiscais, sem caracterizar superdimensionamento
ou restri¢cdo indevida a competitividade do certame.

5.1 Metodologia de Definicio dos Quantitativos

A definicdo dos quantitativos estimados para a presente contratacdo foi realizada com base em critérios
técnicos e operacionais, considerando a natureza do objeto, as demandas da Secretaria Municipal de
Finangas e as caracteristicas das atividades de fiscalizacdo tributdria desempenhadas no ambito do
Municipio.

Inicialmente, procedeu-se a analise das necessidades institucionais da Geréncia Tributaria, especialmente no
que se refere as atividades de auditoria fiscal, andlise de dados e controle das receitas do ISSQN, as quais
possuem carater continuo e exigem suporte tecnoldgico permanente. Nesse contexto, o quantitativo
relacionado a locagdo da solucdo foi definido com base no periodo de vigéncia contratual inicialmente
previsto, correspondente a 12 (doze) meses, considerando a necessidade de disponibilidade ininterrupta da
ferramenta para execugao das atividades fiscais.

No que se refere ao servigo de implantagdo e treinamento, foi adotado o quantitativo unitario, tendo em vista
que essa etapa ocorre de forma concentrada no inicio da execugdo contratual, abrangendo a instalacao,
parametrizacdo, integracao com os sistemas existentes e capacitacdo dos servidores. Trata-se de atividade de
natureza pontual, porém indispensavel para garantir a adequada operacionalizagdo da solugdo e a sua
aderéncia as rotinas da Administragao.

Quanto a previsao de horas técnicas especializadas sob demanda, o quantitativo estimado foi definido a partir
da analise da complexidade do objeto, da necessidade de eventuais ajustes e customizagdes ao longo da
execugdo contratual, bem como da experiéncia administrativa em contratagcdes similares. Considerou-se,
ainda, a possibilidade de ocorréncia de alteracdes normativas, atualizagdes de sistemas e demandas
especificas da fiscalizacdo tributdria que possam exigir suporte técnico especializado.

A estimativa de até 300 (trezentas) horas técnicas visa conferir flexibilidade a Administracao, permitindo o
atendimento de demandas ndo previsiveis com exatiddo no momento do planejamento, sem comprometer a
continuidade e a eficiéncia dos servigos. Tal previsdao foi dimensionada de forma prudente, evitando tanto o
subdimensionamento — que poderia comprometer a execucdo contratual — quanto o
superdimensionamento, que poderia impactar a economicidade da contratagdo.

Adicionalmente, a defini¢do dos quantitativos considerou:

o volume de informacdes fiscais a serem processadas, incluindo andlise historica de até 60 (sessenta) meses;
a necessidade de suporte continuo a equipe técnica da Secretaria de Finangas;

a complexidade das rotinas de auditoria e cruzamento de dados;

parametros observados em contratagdes similares no mercado;

os or¢amentos obtidos junto a fornecedores especializados, constantes dos autos do processo, que refletem
préaticas correntes do setor.

Destaca-se, por fim, que a metodologia adotada encontra-se alinhada as boas praticas de planejamento das
contratacdes publicas, assegurando que os quantitativos estimados sejam suficientes para o atendimento da
necessidade administrativa, sem restringir a competitividade do certame ou gerar custos desnecessarios a
Administragao.

5.2 Memoria de Calculo e Estimativa de Valores
A estimativa do valor da contratagdo foi elaborada com base em pesquisa de mercado formalmente
consolidada no mapa de cotacao constante do documento SEI n° 0340108 , em conformidade com as



disposicdes da Lei n° 14.133/2021 e com as boas praticas de formagdo de precos adotadas pela
Administragdo Publica.

Para a defini¢do dos valores estimados, adotou-se como critério o valor médio dos precos obtidos, a partir
de multiplas fontes de consulta, incluindo o Banco de Precos do Governo Federal, o Portal Nacional de
Contratagdes Publicas — PNCP e propostas de fornecedores especializados, garantindo maior fidedignidade e
aderéncia aos pregos praticados no mercado.

A composicao da estimativa foi estruturada por item, conforme detalhamento a seguir.

No que se refere ao servico de implantagio e treinamento, o valor unitario estimado foi apurado em R$
164.933,5375, correspondente a média dos precos coletados para execucdo das atividades de configuragdo
inicial, parametrizagao do sistema e capacitacao dos usuarios.

Para o servigo de locacio e manutencio da solucio tecnoldgica, incluindo suporte técnico, foi identificado
o valor médio mensal de R$ 105.195,3592, o que, considerando o periodo de 12 (doze) meses, resulta no
montante estimado de R$ 1.262.344,3104.

Em relacdo aos servicos técnicos especializados sob demanda (horas técnicas), o valor unitario médio
apurado foi de R$ 497,3531 por hora. Para fins de composicdo da estimativa global constante do mapa de
cotacdo, foi considerado o quantitativo de 120 (cento e vinte) horas, resultando no valor de R$ 59.682,3720.

Importa esclarecer que o quantitativo de horas técnicas previsto no Documento de Formalizagdo da Demanda
estabelece o limite maximo estimado de até 300 (trezentas) horas, enquanto o mapa de cotagdo adotou
quantitativo inferior como pardmetro de mercado para fins de estimativa de precos. Tal diferenca nao
configura inconsisténcia, mas decorre da natureza sob demanda desses servigos, cujo consumo efetivo
dependera das necessidades concretas da Administragdo ao longo da execucao contratual.

Dessa forma, o quantitativo constante da estimativa de pregos representa um cenario referencial médio,
utilizado exclusivamente para fins de composi¢do do valor estimado da contratagdo, nao implicando
obrigagdo de consumo integral, tampouco limitacdo da execucdo contratual dentro do limite maximo
previamente estabelecido.

A partir da consolidagao dos valores estimados por item, o valor global da contratacdo foi apurado em:

RS 1.486.960,21 (um milhio, quatrocentos e oitenta e seis mil, novecentos e sessenta reais e vinte e um
centavos)

A metodologia adotada assegura que a estimativa esteja fundamentada em parametros objetivos, verificaveis
e compativeis com o mercado, atendendo aos principios da economicidade, razoabilidade e planejamento.

Por fim, destaca-se que a previsao de quantitativos e valores foi estabelecida de forma prudente, evitando
tanto o subdimensionamento — que poderia comprometer a execu¢do do objeto — quanto o
superdimensionamento, garantindo equilibrio entre eficiéncia operacional e adequada gestdo dos recursos
publicos.

6. LEVANTAMENTO DE SOLUCOES

Para atendimento da necessidade administrativa identificada, procedeu-se a analise das solugdes disponiveis
no mercado, bem como das alternativas internas e institucionais possiveis, com o objetivo de identificar a
op¢ao mais adequada sob os aspectos técnico, operacional e econdmico, em conformidade com o art. 18, §1°,
inciso V, da Lei n® 14.133/2021.

Inicialmente, foi considerada a hipdtese de nao realizacio da contratagdo, mantendo-se o modelo
atualmente adotado pela Administracdo. Essa alternativa, contudo, mostrou-se inviavel, uma vez que nao



soluciona as limita¢des ja identificadas, especialmente no que se refere a baixa capacidade de auditoria
fiscal, a auséncia de ferramentas de analise automatizada e a dificuldade de recuperacdo de créditos
tributarios. A sua adogdo implicaria a manutencdo das fragilidades operacionais e a continuidade de perdas
arrecadatorias, nao atendendo ao interesse publico.

Na sequéncia, avaliou-se a possibilidade de desenvolvimento de solu¢do propria pela Administracio.
Embora essa alternativa, em tese, pudesse oferecer maior aderéncia as necessidades especificas do
Municipio, verificou-se que sua implementagdo demandaria elevado investimento inicial, tempo significativo
de desenvolvimento, estrutura técnica especializada e manuten¢do continua, fatores que comprometem sua
viabilidade no curto e médio prazo. Ademais, os riscos associados ao desenvolvimento interno,
especialmente quanto a qualidade, seguranca e atualizagdo tecnologica, tornam essa alternativa pouco
eficiente sob a perspectiva da economicidade.

Também foi analisada a alternativa de utilizacdo de sistemas ja existentes no Ambito da Administracao,
incluindo solugdes atualmente em uso e sistemas em processo de contratacdo, como o sistema ERP
corporativo mencionado nos autos . Nesse ponto, a andlise técnica revelou a necessidade de avaliagao
cuidadosa quanto a eventual sobreposicao de funcionalidades.

Conforme manifestacdo da area técnica, o sistema ERP em processo de contratagdo contempla modulo de
gestdo tributaria com funcionalidades relacionadas & arrecadacdo e controle fiscal. Entretanto, conforme
esclarecido pela Secretaria Municipal de Financgas, a solugdo ora pretendida possui carater especializado,
voltado as atividades finalisticas de fiscalizacdo tributaria, com foco em auditoria fiscal avancada,
cruzamento massivo de dados, analise historica e recuperagdo de créditos tributarios.

Dessa forma, concluiu-se que as solugdes ndo se confundem, possuindo naturezas distintas e
complementares. Enquanto o ERP atende a rotinas administrativas e operacionais de gestao, a solugao objeto
desta contratagdo destina-se a atuagao estratégica da fiscalizagao tributaria, ndo sendo plenamente substituida
por sistemas corporativos generalistas.

Por fim, foi considerada a alternativa de contratacdo de solucio tecnolégica especializada disponivel no
mercado, sob regime de locacdo, incluindo servigos de implantacdo, suporte e manutencao. Essa alternativa
demonstrou-se a mais adequada, por apresentar as seguintes vantagens:

disponibilidade imediata de solugao testada e consolidada no mercado;

menor tempo de implantacdo em comparagao ao desenvolvimento interno;

acesso a funcionalidades avangadas de auditoria fiscal e analise de dados;

atualizag@o continua da solug¢do, acompanhando mudangas normativas e tecnoldgicas;

reducdo de riscos operacionais e tecnologicos;

melhor relagdo custo-beneficio, considerando o modelo de contratacdo por servigo.

Diante das analises realizadas, conclui-se que a contratag@o de solug@o tecnologica especializada representa a
alternativa mais vantajosa para a Administracdo, por atender de forma mais eficiente, segura e econdmica as
necessidades identificadas, garantindo o fortalecimento da fiscalizacdo tributidria e o incremento da
arrecadagdao municipal.
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A andlise comparativa das alternativas encontra-se sintetizada no quadro acima, evidenciando que a
contratacdo de solucdo especializada de mercado se apresenta como a alternativa mais adequada para
atendimento das necessidades da Administragao.

7. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUCOES

\ 4

A partir do levantamento das alternativas disponiveis, procedeu-se a analise comparativa das solugdes
identificadas, considerando critérios técnicos, operacionais € econdmicos, com o objetivo de identificar
aquela que melhor atende ao interesse publico e as necessidades da Administragao.

A alternativa de manutencao do cenario atual mostrou-se inadequada, uma vez que nio resolve as limitagdes
ja diagnosticadas nos sistemas existentes, especialmente no que se refere a baixa capacidade de auditoria
fiscal, a auséncia de ferramentas de analise automatizada e a dificuldade de recuperacdo de créditos
tributarios. Sua adogao implicaria a continuidade das fragilidades operacionais e das perdas arrecadatorias,
ndo sendo compativel com os principios da eficiéncia e do planejamento.

No que se refere a possibilidade de desenvolvimento de solu¢do prépria, verificou-se que, embora
tecnicamente viavel em tese, tal alternativa apresenta elevado custo de implementagdo, longo prazo de
desenvolvimento e necessidade de estrutura técnica especializada para manutengdo e atualizagdo continua.
Além disso, os riscos associados ao desenvolvimento interno, especialmente quanto a qualidade, seguranga e
aderéncia as constantes mudangas normativas, tornam essa opg¢ao pouco vantajosa para a Administragao.



A utilizagdo de sistemas ja existentes, incluindo aqueles em processo de contratagdo, como o sistema ERP
corporativo, também foi objeto de analise. Embora tais sistemas atendam a rotinas administrativas e
operacionais de gestdo, constatou-se que suas funcionalidades ndo contemplam, de forma plena, os requisitos
especificos relacionados a auditoria fiscal avancada, andlise histérica de dados, cruzamento massivo de
informacgdes e recuperagdo de créditos tributarios.

Conforme registrado nos autos do processo , a solucdo ora pretendida possui carater especializado e
direcionado as atividades finalisticas da fiscalizagao tributaria, distinguindo-se das funcionalidades tipicas de
sistemas corporativos generalistas. Dessa forma, conclui-se que o ERP ndo substitui integralmente a solucdo
proposta, podendo, no maximo, atuar de forma complementar.

Por sua vez, a contratacao de solugdo tecnoldgica especializada disponivel no mercado apresentou-se como a
alternativa mais vantajosa, uma vez que retine um conjunto de caracteristicas que atendem de forma direta as
necessidades identificadas, destacando-se:

disponibilidade de funcionalidades especificas para auditoria fiscal e analise de dados tributarios;

capacidade de processamento de grandes volumes de informacdes, com andlise histérica e cruzamento
automatizado;

implementagao mais rapida, em comparacao com desenvolvimento interno;

suporte técnico especializado e atualizagdo continua da solugao;

reduc¢do de riscos operacionais € tecnologicos;

melhor relacdo custo-beneficio, considerando o modelo de contrata¢ao por locagao.

Além disso, conforme demonstrado na estimativa de valores, a contratagdao apresenta viabilidade econdmica,
com potencial de incremento da arrecadagdo municipal superior ao investimento estimado, reforcando a sua
vantajosidade sob a perspectiva do interesse publico.

Diante do exposto, conclui-se que, entre as alternativas analisadas, a contratagdo de solugdo tecnoldgica
especializada ¢ a que melhor atende aos requisitos técnicos e operacionais da Administragao,
proporcionando maior eficiéncia na fiscalizagdo tributaria, incremento da arrecadacao e melhoria na gestao
das informacoes fiscais.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO A SER CONTRATADA

A solucdo a ser contratada consiste na disponibilizagdo de sistema informatizado, em regime de locagao,
destinado ao apoio as atividades de gestdo, fiscalizagdo e auditoria das receitas tributarias municipais, com
énfase no Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISSQN, contemplando, ainda, funcionalidades
relacionadas a padronizacdo e automatizagdo das retengdes tributarias, incluindo o Imposto de Renda Retido
na Fonte — IRRF.

A solugdo devera ser disponibilizada em ambiente tecnologico adequado, preferencialmente em modelo de
software como servigo (SaaS) ou equivalente, permitindo acesso seguro, controle de usuérios e integracao
com os sistemas ja utilizados pela Administragdo Municipal.

O objeto da contratagdo abrange nao apenas a disponibilizacdo do sistema, mas também todos os servigos
necessarios a sua plena operacionalizagdo, compreendendo:

implantacao da solugdo, incluindo instalagdo, configuracao e parametrizacdo conforme a legislacao tributaria
municipal;

integracao com os sistemas existentes, quando necessario;

treinamento dos servidores responsaveis pela utilizagao da ferramenta;

suporte técnico continuo e manutencao evolutiva e corretiva,

disponibilizagdo de servigos técnicos especializados sob demanda, destinados a realizagdo de ajustes,
customizagdes € apoio técnico.

No que se refere as funcionalidades, a solu¢ao devera contemplar, no minimo:

mecanismos de auditoria fiscal automatizada, com capacidade de analise de grandes volumes de dados;
cruzamento de informagdes provenientes de diferentes bases de dados;

analise historica das receitas tributarias, abrangendo, no minimo, os ultimos 60 (sessenta) meses;
identificacdo de inconsisténcias, omissdes ou divergéncias nas declaragdes dos contribuintes;

geracao de relatérios gerenciais € operacionais que subsidiem a atuagdo da fiscalizagao;



apoio a recuperacao de créditos tributarios;

automatizagao e padronizag¢ao dos procedimentos de retengdo do ISSQN e do IRRF, em conformidade com a
legislagdo aplicavel,

rastreabilidade das operacdes realizadas e registro das acgoes fiscais.

A solugdo deverd, ainda, observar requisitos minimos de seguranga da informacgao, integridade dos dados,
disponibilidade do sistema e conformidade com a legislagdo vigente, especialmente no que se refere a
protecdo de dados e a governanga das informagdes publicas.

Destaca-se que a contratacdo devera garantir a atualizacdo continua da solu¢do, de modo a acompanhar
alteracdes normativas e evolugdes tecnologicas, assegurando a sua aderéncia as necessidades da
Administragdo ao longo da execugao contratual.

Por fim, a solugdo proposta devera permitir a ampliagdo da capacidade operacional da fiscalizagdo tributaria,
promovendo maior eficiéncia na identificacdo de inconsisténcias, incremento da arrecadagdo municipal e
melhoria na qualidade das informagdes utilizadas na tomada de decisdo, em consondncia com os objetivos
estratégicos da Administragao Publica.

9. JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA PARA ADOCAO DE LOTE UNICO

A adocao do critério de julgamento por lote tinico mostra-se tecnicamente adequada e economicamente
vantajosa para a presente contratacao, considerando a natureza integrada dos servicos e da solucdo
tecnologica pretendida.

O objeto compreende a implantagdo, disponibilizagao, manutengdo, suporte técnico e eventual customizagao
de software especializado destinado a gestao das ac¢des fiscais municipais, auditoria ¢ analise de receitas do
ISSQN, recuperagdo de créditos tributarios, bem como a padronizagdo e automatizacao das retencdes de
ISSQN e IRRF. Tais atividades possuem elevada interdependéncia funcional e operacional, exigindo perfeita
compatibilidade entre todos os componentes da solugao.

O parcelamento do objeto em itens distintos poderia resultar na contratacdo de multiplos fornecedores,
gerando riscos de incompatibilidade tecnoldgica, dificuldades de integragdo entre sistemas, conflitos de
responsabilidade na execucdo contratual, aumento da complexidade da gestdo e fiscalizagdo do contrato,
além de potenciais prejuizos a continuidade e a eficiéncia dos servigos prestados.

Destaca-se que a implantagdo do sistema, a manutengdo evolutiva e corretiva, o suporte técnico
especializado e os servigos de parametrizagdo e adequacdo devem ser executados de forma coordenada e
integrada, sendo recomendavel que um unico fornecedor assuma integral responsabilidade pelo desempenho
da solucdo, garantindo maior eficiéncia operacional, rastreabilidade das ag¢des, padronizagdo dos
procedimentos e celeridade na resolucao de eventuais incidentes.

Sob o aspecto econdmico, a contratacdo em lote Unico tende a proporcionar ganhos de escala, redugdo de
custos administrativos relacionados a gestdo de maultiplos contratos e maior eficiéncia na execucao
contratual, observando os principios da economicidade, eficiéncia e interesse publico previstos nos arts. 5° e
11 da Lei n°® 14.133/2021.

Ademais, a adocdo de lote inico ndo restringe indevidamente a competitividade, uma vez que o mercado
possui empresas especializadas aptas a fornecer integralmente a solugdo pretendida, preservando-se a ampla
concorréncia e a obtengdo da proposta mais vantajosa para a Administracao.

Dessa forma, conclui-se que o julgamento por lote unico constitui a alternativa mais adequada para
assegurar a integracdo tecnoldgica, a eficiéncia operacional, a responsabilizacdo unificada da contratada e a
obtengdo dos resultados pretendidos pela Administragio Municipal, atendendo aos principios da
economicidade, eficiéncia, planejamento e interesse publico previstos na Lei n® 14.133/2021.



10. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

A estimativa do custo total da contratacdo foi elaborada com base em pesquisa de mercado formalizada no
mapa de cotagdo constante do documento SEI n° 0340108 , observando-se as disposicdes da Lei n°
14.133/2021, especialmente no que se refere a necessidade de utilizacdo de pardmetros objetivos e
atualizados para a formacao de pregos.

A metodologia adotada considerou a média dos valores obtidos junto a diferentes fontes, incluindo
fornecedores especializados e bases oficiais de pregos, garantindo maior fidedignidade da estimativa e
compatibilidade com os valores praticados no mercado.

A composicao do custo total da contratagdo contempla os seguintes itens:

Implantacio e treinamento da solug¢io, com valor estimado de R$ 164.933,54, correspondente a etapa
inicial de configuragdo, parametrizagdo e capacitacdo dos usuarios;

Locacao e manutencio da solucido tecnoldgica, incluindo suporte técnico, com valor mensal estimado de
RS 105.195,36, totalizando RS 1.262.344,31 para o periodo de 12 (doze) meses;

Servicos técnicos especializados sob demanda (horas técnicas), com valor unitario estimado de R$ 497,35
por hora, resultando no montante de R$ 59.682,37, considerando o quantitativo referencial utilizado na
formacao de pregos.

Dessa forma, o valor global estimado da contratacdo corresponde a:

RS 1.486.960,21 (um milhdo, quatrocentos e oitenta e seis mil, novecentos e sessenta reais e vinte e um
centavos)

Importa destacar que os valores estimados foram definidos com base em parametros técnicos ¢ de mercado,
estando compativeis com a complexidade e a abrangéncia da solucdo a ser contratada, bem como com os
quantitativos previstos no planejamento da contratagao.

Adicionalmente, ressalta-se que os servigos técnicos especializados possuem natureza sob demanda, de
modo que o valor estimado representa referéncia para fins de planejamento e ndo implica obrigatoriedade de
execucdo integral durante a vigéncia contratual, sendo sua utilizagdo condicionada as necessidades efetivas
da Administracao.

Por fim, registra-se que, conforme andlises constantes dos autos, a contratacdo apresenta potencial
significativo de retorno econdmico, especialmente em razdo do incremento esperado na arrecadacdo
tributaria decorrente da utilizagdo da solucdo, estimado em valor superior ao investimento previsto, o que
reforca a sua vantajosidade sob a perspectiva do interesse publico.

Dessa forma, a estimativa de custo total demonstra-se adequada, razodvel e compativel com o objeto da
contratagdo, atendendo aos principios da economicidade, eficiéncia e planejamento previstos na Lei n°
14.133/2021.

10.1. Memobdria de calculo das quantidades estimadas

OBJETO

Contratagdo de solugdo tecnoldgica, em ambiente web, destinada a gestdo das agdes fiscais municipais,
contemplando auditoria e analise das receitas provenientes do ISSQN, recuperacao de créditos tributarios,
padronizagdo das retengdes de ISSQN e IRRF, implanta¢do, treinamento, suporte técnico e horas técnicas
especializadas sob demanda.

METODOLOGIA UTILIZADA

A defini¢ao dos quantitativos observou:
-a necessidade operacional da Geréncia Tributéria da Secretaria Municipal de Finangas;
-0 periodo de vigéncia inicialmente previsto para a contratagao (12 meses);

-a necessidade de implantacdo, capacitacdo dos usudrios e suporte continuo da solugao;



-a possibilidade de adequacgdes técnicas e operacionais decorrentes da utilizagao da ferramenta durante a

vigéncia contratual;

-0 principio do planejamento previsto no art. 18 da Lei n® 14.133/2021.

MEMORIA DE CALCULO DOS ITENS

relatérios, integracdes e suporte avancado
sob demanda

Item Descricao Unidade/|Quantidade Metodologia de Calculo
N . o Servico realizado uma Unica vez no inicio da
Implantacdo, configuracdo inicial e . 5 ) L
01 . . Servico (01 execucdo contratual para disponibilizacdo da
treinamento da solucdo N .
plataforma e capacitacdo dos usuarios.
. N Quantidade correspondente a vigéncia
Licenga de uso, hospedagem, manutencdo, . . i
02 T ;. : Més 12 contratual prevista de 12 meses. Calculo: 1
atualizagGes e suporte técnico da solugdo . ;
licenca mensal x 12 meses = 12 unidades.
. o Quantitativo estimado considerando
Horas técnicas especializadas para A .
trizach tomizach st demanda média mensal de aproximadamente
arametrizagGes, customizacoes, ajustes, .. .
03 P ¢ ¢ ) Hora 120 10 horas técnicas durante a vigéncia

contratual. Calculo: 10 horas/més x 12 meses
= 120 horas.

JUSTIFICATIVA DA QUANTIDADE DE HORAS TECNICAS

A previsdo de até 120 horas técnicas foi definida considerando:

-possiveis adequagdes decorrentes de alteragdes legislativas relacionadas ao ISSQN e ao IRRF;

- parametrizagdes especificas para atendimento das particularidades do Codigo Tributario Municipal;

-ajustes e aperfeicoamentos decorrentes da utilizagdo pratica da solucao;

-desenvolvimento de consultas e relatdrios gerenciais especificos;

-suporte técnico especializado para resolucao de situagdes nao contempladas na manutencao ordindria;

-eventual necessidade de integracdo com sistemas corporativos utilizados pela Administragdo Municipal.

O quantitativo corresponde a uma estimativa maxima para fins de planejamento da contratagdo, nao gerando
obrigacdo de consumo integral pela Administracao.

CONCLUSAO

Os quantitativos estimados foram definidos com base nas necessidades operacionais da Secretaria Municipal
de Financas, considerando a natureza do objeto, a vigéncia contratual prevista e a demanda técnica
necessaria para garantir a adequada implantagdo, funcionamento e evolugao da solugado tecnoldgica,
mostrando-se compativeis com os principios da eficiéncia, economicidade e planejamento previstos na Lei n°

14.133/2021.

11. JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

A escolha da solucdao tecnologica especializada para apoio as atividades de fiscalizagdo tributaria do




Municipio decorre da andlise técnica realizada ao longo da fase de planejamento da contratagdo, na qual
foram avaliadas diferentes alternativas sob os aspectos operacional, econdmico e¢ de aderéncia as
necessidades institucionais.

Conforme demonstrado nos itens anteriores, as solugdes alternativas analisadas — tais como a manuten¢ao
do cenario atual, o desenvolvimento de sistema proprio e a utilizagdo exclusiva de sistemas ja existentes —
ndo se mostraram capazes de atender, de forma plena e eficiente, as demandas da Administracao,
especialmente no que se refere a auditoria fiscal automatizada, a analise de dados em larga escala e a
recuperagdo de créditos tributarios.

A manutengdo do modelo atualmente adotado foi afastada por ndo solucionar as limita¢des ja identificadas,
mantendo a Administracdo em um patamar reduzido de capacidade fiscalizatoria. O desenvolvimento de
solugdo propria, por sua vez, foi considerado inadequado diante dos elevados custos, do longo prazo de
implementagao e dos riscos técnicos envolvidos. J& a utilizagdo de sistemas existentes, incluindo o ERP em
processo de contratagdo, revelou-se insuficiente para atender as funcionalidades especificas exigidas para a
atuacgao da fiscalizagao tributaria ativa.

Nesse contexto, a contratagdo de solugdo tecnologica especializada disponivel no mercado mostrou-se a
alternativa mais adequada, por apresentar aderéncia direta aos requisitos identificados, com disponibilizacao
de funcionalidades especificas para auditoria fiscal, cruzamento automatizado de dados, andlise historica de
informacodes e apoio a recuperacao de créditos tributarios.

Importa destacar que a solucdo escolhida possui carater complementar aos sistemas corporativos existentes,
ndo configurando sobreposicdo indevida de funcionalidades, mas sim o fortalecimento das atividades
finalisticas da Administracdo Tributdria, em consonancia com as manifestagdes constantes dos autos do
processo .

Do ponto de vista técnico, a solugdo selecionada apresenta vantagens relevantes, dentre as quais se destacam:
maior capacidade de processamento e analise de grandes volumes de dados fiscais;

automatiza¢ao de rotinas de auditoria ¢ identifica¢do de inconsisténcias;

suporte a analise histdrica de receitas tributarias, abrangendo periodo retroativo significativo;

melhoria na qualidade e na confiabilidade das informagdes utilizadas pela fiscalizagao;

redu¢do da dependéncia de processos manuais ¢ aumento da produtividade das equipes técnicas.

Sob a perspectiva econdmica, a solu¢do demonstra-se vantajosa, considerando que o investimento estimado
encontra-se compativel com os precos de mercado e apresenta potencial de retorno superior, em razdo do
incremento esperado na arrecadacao tributéria, conforme proje¢des constantes dos autos.

Adicionalmente, a adocdo de solugdo ja disponivel no mercado reduz riscos associados ao desenvolvimento
tecnologico, garante maior rapidez na implementacdo e assegura atualizacdo continua frente as mudancgas
normativas e operacionais, fatores que contribuem para a sustentabilidade da contratagdo ao longo do tempo.
Dessa forma, a escolha da solugdo tecnoldgica especializada encontra-se devidamente justificada sob os
aspectos técnico, operacional e economico, demonstrando-se adequada para o atendimento da necessidade
administrativa identificada, em conformidade com os principios da eficiéncia, economicidade, planejamento
e interesse publico, previstos na Lei n° 14.133/2021.

12. JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

A escolha da solucdo tecnologica especializada para apoio as atividades de fiscalizagdo tributdria mostra-se
economicamente vantajosa para a Administracdo, considerando a relagdo entre o custo estimado da
contratacdo e os beneficios diretos e indiretos esperados com sua implementacao.

Conforme demonstrado na estimativa de custos, o valor global da contratagao foi apurado com base em
pesquisa de mercado devidamente formalizada no mapa de cotagdo constante do documento SEI n°
0340108 , resultando em montante compativel com os pregos praticados no setor e adequado a complexidade
da solucdo pretendida.

Sob a perspectiva econdmica, destaca-se que a contratagdo nao deve ser analisada apenas sob o prisma do
custo imediato, mas principalmente em relacdo ao seu potencial de retorno financeiro e a otimizagdo da
arrecadagdo municipal. Nesse sentido, conforme registros constantes dos autos, ha projecao de incremento



arrecadatorio significativo decorrente da utilizagdo da solugdo, estimado em valor superior a R$
6.651.781,38, evidenciando que os beneficios esperados superam, de forma expressiva, o investimento
previsto .

Tal cenario demonstra uma relagdo custo-beneficio altamente favoravel, uma vez que a adocao da solucao
possibilitara:

ampliacao da capacidade de identificacao de créditos tributarios nao recolhidos;

aumento da eficiéncia das a¢des fiscais;

reducdo de perdas arrecadatorias;

melhoria na qualidade dos procedimentos de reten¢do tributaria;

otimizacao do uso de recursos humanos, com maior produtividade das equipes técnicas.

Além disso, a contratagdo em regime de locacdo (software como servigo) evita a necessidade de
investimentos elevados em infraestrutura tecnologica propria, desenvolvimento de sistemas e manutengao
continua, transferindo ao fornecedor a responsabilidade pela atualizagdo, suporte e evolucao da solugdo, o
que contribui para a redugdo de custos indiretos e riscos operacionais.

Outro aspecto relevante diz respeito a mitigacdo de riscos financeiros associados & ndo contratagdo, tais
como a continuidade de perdas arrecadatorias, a manutencdo de inconsisténcias nos processos fiscais e a
limitacdo da capacidade de atuagdo da Administracdo Tributaria, fatores que podem gerar impactos negativos
superiores ao custo da contratagao.

Adicionalmente, a ado¢do de solucdo ja consolidada no mercado assegura maior previsibilidade de custos,
reduzindo a probabilidade de gastos adicionais decorrentes de falhas, retrabalho ou necessidade de
reestruturacao tecnologica, como poderia ocorrer em alternativas como o desenvolvimento interno.

Dessa forma, verifica-se que a solug¢ao escolhida apresenta ndo apenas viabilidade econdmica, mas também
elevada capacidade de geragdo de valor para a Administracdo, contribuindo para o fortalecimento da
arrecadagdo municipal e para a sustentabilidade fiscal do Municipio.

Conclui-se, portanto, que a contratagdo pretendida atende aos principios da economicidade, eficiéncia e
interesse publico, previstos na Lei n° 14.133/2021, demonstrando-se plenamente justificavel sob o ponto de
vista econdmico.

12.1 Analise de Alternativas

A analise das alternativas sob a perspectiva econdmica foi realizada considerando ndo apenas o custo direto
de cada opcdo, mas também os impactos financeiros associados a sua adogdo, especialmente no que se refere
a capacidade de geragdo de receita, eficiéncia operacional e mitigagdo de riscos fiscais.

A alternativa de manuten¢do do cendrio atual, embora ndo implique desembolso imediato, mostrou-se
economicamente desvantajosa, uma vez que perpetua a baixa eficiéncia das agdes fiscais, limita a capacidade
de recuperacdo de créditos tributarios e mantém o Municipio sujeito a perdas arrecadatdrias continuas. Nesse
contexto, o custo indireto associado a ndo contratagcdo tende a superar, ao longo do tempo, o investimento
necessario para a adogao de solugdo adequada.

No que se refere ao desenvolvimento de solucao propria, verificou-se que, além do elevado custo inicial de
implantacdo, haveria necessidade de alocacdo continua de recursos para manuten¢do, atualizacdo e suporte
técnico, 0 que aumentaria significativamente o custo total de propriedade da solucdo. Ademais, os riscos
associados a atrasos no desenvolvimento e a necessidade de constantes adaptacdes normativas tornam essa
alternativa economicamente menos atrativa.

A utilizagdo exclusiva de sistemas existentes, incluindo solugdes corporativas em processo de contratagao,
também foi analisada. Embora essa alternativa possa representar economia aparente no curto prazo,
constatou-se que tais sistemas ndo atendem plenamente as funcionalidades especificas exigidas para
auditoria fiscal avancada, o que limita sua efetividade e reduz o potencial de incremento arrecadatério. Dessa
forma, a economia inicial tende a ser compensada por menor eficiéncia fiscal e perda de oportunidades de
recuperagao de receitas.

Por sua vez, a contratagdo de solucdo tecnoldgica especializada apresentou-se como a alternativa
economicamente mais vantajosa, uma vez que combina custo compativel com o mercado e elevado potencial



de retorno financeiro. Conforme demonstrado nos autos do processo, a estimativa de incremento na
arrecadagdo municipal decorrente da utilizagdo da solucdo supera de forma significativa o valor investido,
evidenciando uma relagdo custo-beneficio favoravel .

Além disso, o modelo de contratagdo por locacao (software como servigo) contribui para a previsibilidade
orgamentaria e evita investimentos elevados em infraestrutura e desenvolvimento proprio, reduzindo custos
indiretos e riscos financeiros.

Dessa forma, a andlise comparativa das alternativas sob o enfoque econdmico evidencia que a solugdo
escolhida n3o apenas atende as necessidades da Administracdo, mas também representa a opcdo mais
eficiente na alocagdo de recursos publicos, ao proporcionar maior retorno financeiro, redugcdo de perdas
arrecadatorias e melhoria na gestao fiscal do Municipio.

12.2 Avaliacao de Custo-Beneficio

A avaliag¢do de custo-beneficio da solug¢ao proposta foi realizada com base na relacdo entre o investimento
estimado para a contratacdo e os beneficios econdmicos, operacionais e estratégicos esperados para a
Administragcao Publica.

Conforme demonstrado na estimativa de custos, o valor global da contratacdo encontra-se dentro dos
parametros de mercado, conforme apurado no mapa de cotagao constante do documento SEI n° 0340108 ,
refletindo valores compativeis com a complexidade e a abrangéncia da solucdo a ser implementada.

Sob a perspectiva dos beneficios, destaca-se, inicialmente, o potencial de incremento da arrecadagdo
municipal decorrente da utilizacdo da solucdo, especialmente por meio da identificagdo de créditos
tributarios nao recolhidos ou recolhidos a menor. Conforme projegdes constantes dos autos do processo, esse
incremento pode atingir valores significativamente superiores ao investimento previsto, o que evidencia uma
relagdo custo-beneficio amplamente favoravel .

Além do retorno financeiro direto, a solugdo proporciona beneficios indiretos relevantes, dentre os quais se
destacam:

aumento da eficiéncia das acdes fiscais, com maior capacidade de analise e atuagao;

reducdo de falhas operacionais e inconsisténcias nos procedimentos tributarios;

diminui¢do do retrabalho e melhor aproveitamento dos recursos humanos disponiveis;

maior seguranga juridica nas rotinas de retengdo e fiscalizagao;

melhoria na qualidade e confiabilidade das informacdes utilizadas pela Administragao.

Adicionalmente, o modelo de contratacdo por locacdo (software como servigo) contribui para a reducdo do
custo total de propriedade, ao eliminar a necessidade de investimentos em desenvolvimento proprio,
aquisicdo de infraestrutura tecnoldgica e manutencdo continua de sistemas, transferindo tais
responsabilidades ao fornecedor contratado.

Outro fator relevante na avalia¢do de custo-beneficio refere-se a mitigagcdo de riscos financeiros associados a
nao contratagdo, tais como a continuidade de perdas arrecadatorias, a limitagao da capacidade fiscalizatoria e
a exposicao a inconsisténcias nos processos tributdrios, que podem gerar impactos negativos superiores ao
custo da solugao.

Dessa forma, a andlise realizada demonstra que os beneficios esperados — tanto diretos quanto indiretos —
superam de forma significativa os custos envolvidos, evidenciando que a solucdo proposta representa
investimento estratégico para a Administracdo, com elevado potencial de retorno e contribuicao efetiva para
a sustentabilidade fiscal do Municipio.

Conclui-se, portanto, que a relacdo custo-beneficio da contratagdo ¢ plenamente favoravel, atendendo aos
principios da economicidade, eficiéncia e interesse publico previstos na Lei n® 14.133/2021.

12.3 Analise do Ciclo de Vida do Objeto
A analise do ciclo de vida do objeto foi realizada com o objetivo de avaliar os custos e beneficios associados



a solugdo ao longo de todo o periodo de sua utilizagdo pela Administragdo, considerando ndo apenas a fase
de contratagdo, mas também as etapas de implantacdo, opera¢ao, manutencao e eventual substituicao.

No caso da solucdo pretendida, observa-se que o modelo adotado — locacdo de software em regime de
servico (Software as a Service — SaaS ou equivalente) — apresenta vantagens significativas sob a
perspectiva do ciclo de vida, uma vez que concentra, no valor contratado, a maior parte dos custos
associados a disponibilizagdo e a manuten¢ao da solugdo.

Na fase inicial, correspondente a implantag¢do, os custos estdo relacionados a configuracdo, parametrizagao
do sistema, integracdo com os sistemas existentes e capacitagdo dos usudrios. Trata-se de etapa pontual,
porém essencial para garantir a adequada adaptacdo da solugdo as rotinas da Administragao.

Durante a fase operacional, que corresponde ao periodo de vigéncia contratual, os custos concentram-se na
locagdo da solugdo e na prestagdo de servigos de suporte técnico, manutencao corretiva e evolutiva. Nesse
modelo, a responsabilidade pela atualizacdo tecnologica, correcdo de falhas e adequacdo a mudancas
normativas ¢ atribuida ao fornecedor, reduzindo significativamente a necessidade de investimentos
adicionais por parte da Administragao.

No que se refere a manutencao ao longo do tempo, destaca-se que o modelo adotado evita a obsolescéncia
tecnologica tipica de solugdes desenvolvidas internamente ou adquiridas de forma definitiva, uma vez que a
solugdo permanece em constante atualizagdo, acompanhando as evolugdes tecnoldgicas e as alteragdes na
legislagdo tributéria.

Adicionalmente, a previsdo de servigos técnicos especializados sob demanda permite que a Administragdo
realize ajustes e adaptacdes conforme necessario, sem a necessidade de novas contratagdes, garantindo maior
flexibilidade e eficiéncia na gestdo do contrato.

Na fase final do ciclo de vida, eventual substituicio da solucdo podera ocorrer sem Onus significativo
relacionado a depreciagdo de ativos ou a necessidade de descarte de infraestrutura, tendo em vista que ndo ha
aquisicao de software em carater permanente, mas sim a utilizagao por meio de servigo contratado.

Sob a perspectiva econdmica, a analise do ciclo de vida evidencia que o modelo de contratagdo adotado
contribui para a previsibilidade orcamentdria, a reducdo de custos indiretos e a mitigagdo de riscos
associados a manutengao e atualizagdo tecnoldgica, resultando em menor custo total de propriedade ao longo
do tempo.

Dessa forma, conclui-se que a solucdo proposta apresenta desempenho favoravel em todas as etapas do seu
ciclo de vida, demonstrando-se adequada ndao apenas no momento da contratacdo, mas também sob a Otica de
sua sustentabilidade técnica e econdmica ao longo do periodo de utilizacao pela Administracao Publica.

12.4 Vantajosidade da Solucao

A vantajosidade da solucdo proposta restou evidenciada a partir da andlise integrada dos aspectos técnicos,
operacionais e econdmicos, demonstrando que a contratagdo da solugdo tecnoldgica especializada representa
a alternativa mais adequada para o atendimento das necessidades da Administragdao Publica.

Sob o ponto de vista técnico, a solugdo selecionada apresenta elevado grau de aderéncia as demandas da
Secretaria Municipal de Finangas, especialmente no que se refere a auditoria fiscal automatizada, analise de
grandes volumes de dados, identifica¢do de inconsisténcias tributarias e apoio a recuperagao de créditos. Tais
funcionalidades nao sao plenamente atendidas pelas solu¢des alternativas analisadas, o que reforca a
superioridade técnica da opcao escolhida.

No aspecto operacional, destaca-se que a solugdo proporciona significativa melhoria na eficiéncia das
atividades de fiscalizagdo tributdria, com redu¢do da dependéncia de processos manuais, aumento da
produtividade das equipes e maior confiabilidade das informagdes geradas. Além disso, o modelo de
contratacdo adotado permite rapida implementagdo, suporte continuo e atualizagdo permanente da
ferramenta, garantindo sua aderéncia as necessidades da Administragdo ao longo do tempo.



Do ponto de vista econdmico, a vantajosidade ¢ evidenciada pela relagdo favoravel entre o custo estimado da
contratacdo e os beneficios esperados, especialmente no que se refere ao incremento da arrecadagdo
municipal. Conforme demonstrado nos autos, ha proje¢do de retorno financeiro significativamente superior
ao investimento previsto, 0 que caracteriza a contratagdo como medida ndo apenas viavel, mas estratégica
para o fortalecimento da gestao fiscal .

Adicionalmente, o0 modelo de contratacdo por locagdo (software como servigo) contribui para a reducao do
custo total de propriedade, ao eliminar a necessidade de investimentos em desenvolvimento proprio,
infraestrutura tecnoldgica e manutengdo continua, transferindo tais responsabilidades ao fornecedor
contratado.

Outro fator relevante diz respeito a mitigagdo de riscos associados as alternativas ndo adotadas, como a
continuidade de perdas arrecadatérias, a limitagdo da capacidade fiscalizatoria e os custos elevados de
desenvolvimento interno, reforcando a escolha da solugdo como a mais eficiente na alocagao de recursos
publicos.

Ressalta-se, ainda, que a solugdo ndo configura sobreposicao indevida com sistemas existentes ou em
processo de contratacdo, possuindo cardter complementar e especializado, conforme demonstrado na analise
técnica constante dos autos, o que afasta riscos de duplicidade de custos e refor¢a sua adequagdo ao interesse
publico .

Dessa forma, conclui-se que a solugdo proposta reine as melhores condi¢des de desempenho, custo e
resultado, configurando-se como a alternativa mais vantajosa para a Administra¢do, em conformidade com

os principios da economicidade, eficiéncia, planejamento e interesse publico previstos na Lei n°
14.133/2021.

12.5. Vantajosidade quantitativa da solucio

A vantajosidade quantitativa da solucdo proposta decorre da capacidade de ampliacdo da eficiéncia
operacional da Administragdo Tributdria Municipal por meio da utilizacdo de ferramenta tecnoldgica
especializada, capaz de processar, analisar ¢ cruzar grande volume de informagdes fiscais em prazo
significativamente inferior ao que seria possivel mediante procedimentos manuais.

A solucdo permitird a andlise sistematica das receitas do ISSQN referentes ao exercicio corrente e aos
ultimos 60 (sessenta) meses, abrangendo universo de dados substancialmente superior a capacidade
operacional atualmente disponivel na estrutura administrativa municipal. Tal condi¢do possibilitard maior
alcance das auditorias fiscais, ampliagdo da base de contribuintes fiscalizados e aumento da capacidade de
identificacdao de inconsisténcias tributarias.

Sob o aspecto quantitativo, espera-se incremento na produtividade das atividades de fiscalizacdo, mediante
automatiza¢ao de rotinas de conferéncia, cruzamento de informagdes, emissdo de relatdrios gerenciais e
monitoramento de obrigacdes tributdrias, reduzindo o tempo despendido pelos servidores em tarefas
operacionais repetitivas e permitindo direcionamento dos recursos humanos para atividades estratégicas de
fiscalizacdo e constituicdo do crédito tributario.

A solugdo também proporcionara maior capacidade de processamento e acompanhamento das retencoes de
ISSQN e IRRF incidentes sobre pagamentos realizados pelo Municipio, ampliando o volume de verificagdes
realizadas e reduzindo a possibilidade de falhas decorrentes de procedimentos manuais.

Adicionalmente, a utilizacdo da plataforma tecnoldgica permitird a realizacdo continua de auditorias e
monitoramentos fiscais, possibilitando o tratamento simultdneo de multiplos contribuintes, documentos
fiscais e bases de dados, o que representa ganho quantitativo relevante quando comparado aos métodos
convencionais atualmente empregados.

Dessa forma, verifica-se que a contratagdo apresenta vantajosidade quantitativa para a Administragdo, uma
vez que amplia significativamente a capacidade operacional da fiscalizagdo tributaria municipal, potencializa
o alcance das agdes de auditoria, melhora o aproveitamento dos recursos humanos disponiveis e contribui



para o fortalecimento da arrecadagdo propria do Municipio, em observancia aos principios da eficiéncia,
economicidade e interesse publico previstos na Lei n® 14.133/2021.

12.6- Conclusao

Diante das andlises realizadas, conclui-se que a contratagdo da solucdo tecnoldgica especializada apresenta-
se como a alternativa mais adequada e vantajosa para a Administracdo, considerando de forma integrada os
aspectos técnicos, operacionais € econdomicos envolvidos.

A avaliacdo das alternativas evidenciou que as demais opg¢des analisadas ndo atendem plenamente as
necessidades institucionais ou apresentam limitagdes relevantes quanto a eficiéncia, custo ou risco de
implementagdo. Em contrapartida, a solu¢do escolhida demonstra elevada aderéncia aos requisitos da
Administragdo, aliada a um modelo de contratagdo que favorece a previsibilidade de custos, a reducao de
riscos e a atualizacdo continua da tecnologia.

Sob a perspectiva econdmica, verificou-se que o investimento estimado encontra-se compativel com os
precos de mercado e apresenta potencial de retorno significativamente superior, especialmente em razao do
incremento esperado na arrecadacgdo tributaria, o que reforca a sua viabilidade e o atendimento ao interesse
publico.

Adicionalmente, a analise do ciclo de vida do objeto e da relagdo custo-beneficio confirma que a solugao
proporciona ganhos estruturais para a Administragdo, contribuindo para a modernizagdo da gestdo fiscal, o
aumento da eficiéncia operacional e a melhor utiliza¢ao dos recursos publicos.

Dessa forma, resta demonstrado que a contratagdo pretendida atende aos principios da economicidade,
eficiéncia, planejamento e interesse publico, previstos na Lei n® 14.133/2021, estando devidamente
justificada sob os aspectos técnico e econOmico, o que autoriza o prosseguimento do processo de
contratacao.

1 3 .BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A
CONTRATACAO

A contratagdo da solucdo tecnologica especializada para apoio as atividades de fiscalizagdo tributéria
proporcionara beneficios relevantes a Administracdo Publica, tanto sob a perspectiva financeira quanto
operacional e estratégica, contribuindo diretamente para o aprimoramento da gestdo fiscal do Municipio.

Dentre os principais beneficios esperados, destaca-se o incremento da arrecadacio municipal, decorrente
da ampliagdo da capacidade de identificacdo de inconsisténcias nas declaragdes tributarias e da recuperacao
de créditos nao recolhidos ou recolhidos a menor. A utilizagao de ferramentas de auditoria automatizada
permitird maior alcance e efetividade das agdes fiscais, impactando positivamente a receita propria do
Municipio.

Outro beneficio significativo refere-se ao aumento da eficiéncia operacional da Secretaria Municipal de
Financas, por meio da automatizacao de processos, reducao de atividades manuais e melhoria na organizagao
e andlise das informacdes fiscais. Tal melhoria possibilitard maior produtividade das equipes técnicas, com
melhor aproveitamento dos recursos humanos disponiveis.

A contratacdo também contribuird para a padronizacio e seguranca dos procedimentos tributarios,
especialmente no que se refere as retencdes do ISSQN e do Imposto de Renda Retido na Fonte — IRREF,
reduzindo inconsisténcias, retrabalho e riscos de inconformidade com a legislacdo vigente, além de conferir
maior rastreabilidade as operagdes realizadas.

Adicionalmente, a solu¢do permitira a melhoria na qualidade das informacoes gerenciais, com geragdo de
relatdrios analiticos e indicadores que subsidiem a tomada de decisdo, o planejamento das acdes fiscais € o



acompanhamento do desempenho arrecadatorio.

Do ponto de vista estratégico, a contratagdo representa avango no processo de modernizacio da
Administracio Tributaria, promovendo o uso de tecnologia da informagdo como ferramenta essencial para
a gestdo publica orientada a resultados, em consonancia com as diretrizes de governanca e transformagao
digital.

Outro aspecto relevante ¢ a reducao de riscos fiscais e operacionais, especialmente aqueles relacionados a
perda de receitas, falhas nos procedimentos de retencdo e limitagdes na capacidade de fiscalizacao,
contribuindo para maior seguranga juridica e estabilidade na gestdo tributaria.

Por fim, os beneficios decorrentes da contratacdo refletem diretamente na capacidade do Municipio de
financiar politicas publicas, na medida em que o aumento da arrecadagdo e a melhoria da gestdo fiscal
ampliam os recursos disponiveis para investimentos e atendimento das demandas da populacao.

Dessa forma, a solucao proposta apresenta elevado potencial de geracao de valor ptblico, demonstrando-se
alinhada aos objetivos institucionais da Administragdo e aos principios da eficiéncia, economicidade e
interesse publico previstos na Lei n® 14.133/2021.

Registro dos resultados benéficos que o 6rgao/ente estima obter com as contratacdes.

Exemplos: Reducdo no consumo energético; aumento na produtividade; melhoria no atendimento ao
publico; aumento na capacidade de atendimento a sociedade; maior prontiddo dos sistemas; diversificacao
dos fornecedores e menor dependéncia tecnoldgica; entre outros.

13.1 Indicadores, Metas e Critérios Objetivos de Desempenho

Para fins de acompanhamento da efetividade da contratagdo e verificagdo do atingimento dos resultados
pretendidos, foram definidos indicadores de desempenho, com respectivas metas e critérios objetivos de
afericdo, de modo a possibilitar o monitoramento continuo da execugdo contratual e subsidiar a atuagao da
fiscaliza¢ao do contrato.

Os indicadores foram estruturados considerando a natureza da solucdo, os objetivos da contratacdo e os

resultados esperados para a Administragdo, especialmente no que se refere a eficiéncia arrecadatoria,
qualidade das informacgdes fiscais e desempenho operacional da ferramenta.

Nesse sentido, estabelecem-se os seguintes indicadores:
a) Incremento da arrecadacio tributaria decorrente de acoes fiscais

Indicador: Valor de créditos tributarios identificados e/ou recuperados com apoio da solugao;

Meta: Atingir incremento progressivo da arrecadag@o, compativel com as projecdes constantes do processo;
Critério de afericao: Comparacao entre os valores arrecadados antes e apds a implementacdo da solugdo,
considerando relatorios gerados pelo sistema e registros da Administragao.

b) Taxa de identificacdo de inconsisténcias fiscais

Indicador: Quantidade de inconsisténcias identificadas em relagdo ao volume de dados analisados;

Meta: Aumento continuo da capacidade de detec¢ao de divergéncias tributarias;

Critério de afericdo: Relatérios emitidos pela solu¢ao contendo registros de inconsisténcias identificadas.
¢) Tempo médio de processamento e analise de dados fiscais

Indicador: Tempo necessario para andlise e geragdo de relatorios fiscais;

Meta: Reducao do tempo médio de processamento em relagdo ao cenario anterior a contratagao;

Critério de afericdo: Comparacdo entre o tempo de execugdo das atividades antes e apds a implantagdo da
solucao.

d) Grau de utilizacio da solu¢io pelos usuarios

Indicador: Percentual de utilizagao do sistema pelas equipes da Secretaria de Finangas;



Meta: Utilizagdo efetiva e continua da ferramenta pelos servidores designados;
Critério de afericdo: Registros de acesso, relatdrios de uso e logs do sistema.
e) Indice de disponibilidade da solucio

Indicador: Percentual de disponibilidade do sistema (uptime);

Meta: Disponibilidade minima de 99% durante o periodo de operagao;

Critério de afericao: Monitoramento técnico e relatorios fornecidos pela contratada.
f) Qualidade e conformidade dos procedimentos de retencao tributaria

Indicador: Redugdo de inconsisténcias nos processos de retengao de ISSQN e IRRF;

Meta: Padronizacao e melhoria continua dos procedimentos;

Critério de afericao: Auditorias internas, relatorios fiscais e reducao de retrabalho identificado.

Os indicadores ora definidos deverdo ser acompanhados pelo gestor e fiscal do contrato, podendo ser
ajustados ou detalhados no Termo de Referéncia e no instrumento contratual, conforme a evolucao da
execucao e as necessidades da Administragao.

A utilizagdo de critérios objetivos de desempenho contribui para maior transparéncia, controle e efetividade
da contratagdo, permitindo avaliar, de forma clara, se os resultados pretendidos estdo sendo alcangados e se a
solucao permanece vantajosa para a Administracao Publica.

13.2 Resultados Mensuraveis

A contratacdo da solucdo tecnoldgica permitird a obtencao de resultados mensurdveis, os quais poderdo ser
acompanhados de forma objetiva pela Administracdo, por meio de indicadores previamente definidos,
possibilitando a verificagdo concreta da efetividade da contratagdo.

Dentre os principais resultados mensuraveis esperados, destacam-se:

Aumento da arrecadacio tributdria, mensurado pelo valor total de créditos tributarios identificados,
constituidos e efetivamente recuperados com apoio da solugdo, em comparacdo com periodos anteriores a
sua implementacao;

Elevacao da capacidade de fiscalizacdo, aferida pela quantidade de auditorias realizadas e pelo numero de
inconsisténcias fiscais identificadas em determinado periodo;

Reduciio do tempo de analise de dados fiscais, medida pela comparagdo entre o tempo médio necessario
para execucao de auditorias antes e apos a implantag¢do da solugdo;

Diminuicdo de inconsisténcias nos procedimentos de retencio tributaria (ISSQN e IRRF), mensurada
pela reducdo de erros identificados em auditorias internas e retrabalhos operacionais;

Aumento da produtividade das equipes técnicas, avaliado pela relagdo entre o volume de analises
realizadas e o nimero de servidores envolvidos nas atividades;

Disponibilidade e desempenho da soluciao, mensurados pelo indice de disponibilidade do sistema (uptime)
e pelo cumprimento dos niveis de servigo estabelecidos;

Ampliacio do uso de informacdes gerenciais, verificada pela quantidade de relatdrios estratégicos gerados
e utilizados na tomada de decisao pela Administragao.

Os resultados acima deverdo ser monitorados de forma continua pelo gestor e fiscal do contrato, com base
em relatorios gerados pela solugdo, registros administrativos e instrumentos de controle interno, permitindo a
avaliagdo periddica da efetividade da contratagdo.

Ressalta-se que a mensuragao dos resultados permitird ndo apenas o acompanhamento do desempenho da
solugdo, mas também a verificagdo da manutengdo de sua vantajosidade ao longo do tempo, subsidiando
decisdes administrativas quanto a continuidade, ajustes ou eventual reavaliacao da contratagao.

Dessa forma, a definicdo de resultados mensuraveis assegura maior transparéncia, controle e eficiéncia na
execugdo contratual, em consonancia com os principios da administragao publica € com as boas praticas de
gestdo orientada a resultados.

13.3 Conclusao
Diante dos indicadores, metas e resultados mensuraveis estabelecidos, conclui-se que a contratagdo da



solucdo tecnologica especializada permitird a Administragio ndo apenas atender as necessidades
identificadas, mas também mensurar, de forma objetiva, os ganhos obtidos com sua implementagao.

A definigdo de parametros claros de desempenho possibilita 0 acompanhamento continuo da execucdo
contratual, garantindo maior controle sobre os resultados alcancados e permitindo a avaliacdo periodica da
efetividade da solucdo sob os aspectos técnico, operacional e economico.

Os beneficios projetados, especialmente no que se refere ao incremento da arrecadacdao, a melhoria da
eficiéncia das acdes fiscais e a padroniza¢do dos procedimentos tributdrios, apresentam-se alinhados com os
objetivos institucionais da Administracdo e com as diretrizes de gestao orientada a resultados.

Adicionalmente, a ado¢do de critérios objetivos de aferi¢do assegura maior transparéncia e rastreabilidade
das agdes desenvolvidas, contribuindo para o fortalecimento da governanga publica e para a tomada de
decisdes baseada em evidéncias.

Dessa forma, resta evidenciado que a solugdo proposta possui elevado potencial de geragao de resultados
concretos € mensuraveis, reforcando sua adequag¢do ao interesse publico e a sua conformidade com os
principios da eficiéncia, economicidade e planejamento previstos na Lei n°® 14.133/2021.

14. PROVA DE CONCEITO (POC)

A licitante detentora da melhor proposta serd instada a apresentar o software ofertado, o qual ¢ indispensavel
para verificar se os requisitos atendem as exigéncias do ato convocatorio, no que se refere a suas
caracteristicas, qualidade, funcionalidade, desempenho, niveis de servigos entre outros.

As avaliagdes serdo realizadas por representantes do Setor competente da Prefeitura, que emitird laudo
motivado acerca das funcionalidades do software, podendo, ainda, ser realizados testes em setor
especializado ou quaisquer outros procedimentos necessarios para a adequada verificacao.

15. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Para a adequada implementagdo e execucdo da contratagdo pretendida, a Administragdo devera adotar
previamente um conjunto de providéncias administrativas, operacionais e técnicas, visando assegurar a plena
utilizagdo da solucdo e o alcance dos resultados esperados.

Inicialmente, serd necessaria a designacao formal de gestor e fiscal do contrato, nos termos da legislacao
vigente, os quais serdo responsaveis pelo acompanhamento da execugdo contratual, verificacdo do
cumprimento das obrigagdes pela contratada e monitoramento dos resultados obtidos.

Devera ser promovida, ainda, a capacitacdo dos servidores envolvidos, especialmente aqueles vinculados a
Geréncia Tributéria, a fim de garantir a correta utilizacdo da solucao tecnoldgica, a interpretacdo adequada
dos dados gerados e o pleno aproveitamento das funcionalidades disponibilizadas.

No ambito tecnoldgico, a Administracdo devera verificar previamente as condi¢coes de infraestrutura
necessarias para acesso e utilizacdo da solucdo, incluindo disponibilidade de equipamentos, acesso a
internet e integragao com os sistemas existentes, quando aplicavel, de modo a evitar incompatibilidades ou
interrupgdes no funcionamento da ferramenta.

Também devera ser realizada a organizacio e disponibilizacdo das bases de dados fiscais, garantindo a
qualidade, integridade e consisténcia das informagdes que serdo utilizadas pela solugdo, especialmente
aquelas relacionadas ao ISSQN e as retengdes tributarias, possibilitando maior efetividade nas analises e
auditorias.



Adicionalmente, sera necessaria a definicao de fluxos internos de trabalho, com estabelecimento de rotinas
e procedimentos para utilizagdo da solugdo, andlise dos resultados obtidos e encaminhamento das agdes
fiscais decorrentes, assegurando a integragdo da ferramenta as atividades ja desempenhadas pela
Administragao.

Devera, ainda, ser providenciada a formalizagdo dos requisitos no Termo de Referéncia e no instrumento
contratual, incluindo critérios de desempenho, niveis de servigo, responsabilidades das partes e mecanismos
de fiscalizagdo, garantindo maior clareza e seguranga na execugao do contrato.

Por fim, a Administracdo devera promover o acompanhamento continuo da execu¢iao contratual, com
base nos indicadores e metas definidos neste estudo, permitindo a avaliagdo periddica da efetividade da
solucdo e a adogao de medidas corretivas, quando necessario.

Dessa forma, as providéncias elencadas asseguram que a contratacio seja implementada de forma planejada,
eficiente e alinhada aos objetivos institucionais, contribuindo para o sucesso da execugdo contratual e para a
obtencao dos resultados pretendidos.

15.1 Gestao e Fiscalizacao do Contrato

Nos termos da Lei n° 14.133/2021, especialmente no que se refere a governanga e ao acompanhamento da
execugdo contratual, a Administragdo designara formalmente os responsaveis pela gestdo e fiscalizagdao do
contrato, os quais atuardo de forma coordenada para assegurar o cumprimento das obrigagdes pactuadas e o
alcance dos resultados pretendidos.

A gestdo contratual serd exercida por servidor responsavel pelo acompanhamento global da execugao,
cabendo-lhe a coordenagdo das atividades relacionadas ao contrato, a analise de desempenho da contratada e
a ado¢ao de providéncias necessarias ao seu adequado cumprimento.

A fiscalizacdo do contrato, por sua vez, serd realizada por servidor designado para acompanhar diretamente a
execucdo dos servicos, verificar a conformidade das entregas, registrar ocorréncias e subsidiar o gestor com
informacgodes técnicas para tomada de decisao.

Para a presente contratacdo, ficam indicados os seguintes servidores:

Gestor do Contrato:

Nome: Wilker José dos Santos Batista
Cargo: Coordenador

Matricula: 38933

Fiscal do Contrato:

Nome: Barbara Luisa Nicolau dos Reis Montenegro Vilarinhos Moreira
Cargo: Coordenadora de Gestao Fiscal

Matricula: 40.641

Os servidores designados deverdo atuar em conformidade com as atribui¢des previstas na legislacao vigente,
especialmente quanto ao acompanhamento da execucdo, verificacdo do cumprimento das obrigagdes
contratuais, avaliacdo dos indicadores de desempenho e ado¢ao de medidas corretivas, quando necessario.

A atuagdo conjunta do gestor e do fiscal do contrato visa garantir maior controle, transparéncia e eficiéncia
na execu¢do contratual, assegurando que a solu¢do contratada atenda aos objetivos estabelecidos pela
Administragao.

16. DECLARACAO DE VIABILIDADE

Viabilidade do objeto do ETP: Viavel .



16.1 JUSTIFICATIVA

Com base nas andlises técnicas, operacionais e econOmicas realizadas no presente Estudo Técnico
Preliminar, conclui-se que a contratacao da solug¢do tecnologica destinada ao apoio as atividades de gestdo e
fiscalizagdo tributaria do Municipio de Santa Luzia/MG ¢ vidvel e adequada, atendendo de forma
satisfatoria a necessidade administrativa identificada.

Restou demonstrado que a solucdo proposta apresenta elevada aderéncia aos requisitos institucionais da
Secretaria Municipal de Financas, sendo capaz de promover a modernizacdo dos processos de auditoria
fiscal, o incremento da arrecadagdo municipal, a melhoria da eficiéncia operacional e a padroniza¢do dos
procedimentos tributarios.

A andlise das alternativas evidenciou que a opgdo pela contratacdo de solucdo tecnologica especializada
constitui a alternativa mais vantajosa, tanto sob o ponto de vista técnico quanto econdmico, apresentando
relacdo custo-beneficio favoravel, compatibilidade com os precos de mercado e potencial significativo de
retorno financeiro para a Administragao.

Verificou-se, ainda, que a contratagdo estd alinhada aos principios da eficiéncia, economicidade,
planejamento e desenvolvimento nacional sustentavel, previstos na Lei n® 14.133/2021, bem como as boas
praticas de governanga e gestao publica orientada a resultados.

Adicionalmente, foram identificadas e tratadas as principais condicionantes para a execucdo contratual,
incluindo a defini¢do de indicadores de desempenho, a previsao de mecanismos de fiscalizacdo, a andlise de
riscos ¢ a adogdo de diretrizes de sustentabilidade, o que reforca a consisténcia e a seguranga do
planejamento realizado.

Dessa forma, declara-se a viabilidade da contratacao, recomendando-se o prosseguimento do processo
administrativo com a elaboracdo do Termo de Referéncia e demais atos necessarios a realizagdo do certame,
nos termos da legislacdo vigente.

1 7 .RESPONSAVEIS INTEGRANTES DA EQUIPE DE
PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

Nome: Wilker José dos Santos Batista
Cargo: Coordenador

Matricula: 38933

Nome: Claudia Elizabete Santos da Silva
Cargo: Assessora Técnica

Matricula: 40.613

18. APOIO DA GERENCIA DE LICITACOES E CONTRATOS NA
INSTRUCAO PROCESSUAL

Nome: Rosimeire Conceicao Pessoa Rinaldi
Cargo: Coordenadora
Matricula: 38788

A participagdo dos membros indicados pela Geréncia de Licitagdes e Contratos ¢ de carater meramente
consultivo, NAO competindo a esta drea proceder com quaisquer deliberagdes ou alteragdes que incidam
sobre o(s) descritivo(s) do(s) objeto(s) apresentado(s) pela secretaria demandante, bem como sobre as
solugdes apontadas pela equipe de planejamento epigrafada neste artefato.



INTEGRANTE REQUISITANTE | INTEGRANTE TECNICO

Nome: Wilker José dos Santos Batista|Claudia Elizabete Santos da Silva
Matricula: 38933 Matricula: 40.613

Santa Luzia, 18 de junho de 2026. |Santa Luzia, 18 de junho de 2026.

19. APROVACAO E DECLARACAO DE CONFORMIDADE

Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposi¢cdes da Instrucdo
Normativa SEGES n° 58, de 08 de agosto de 2022.

AUTORIDADE MAXIMA DA SECRETARIA REQUISITANTE
(OU AUTORIDADE SUPERIOR)

Lincoln Tadeu Cardoso
Secretario Municipal de Finangas
Matricula: 38752

Santa Luzia, 18 de junho de 2026.

Santa Luzia, em 18 de junho de 2026.

Documento assinado eletronicamente por Lincoln Tadeu Cardoso, Secretario, em 22/06/2026, as
17:08, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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