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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar — ETP é o documento constitutivo da primeira etapa do
planejamento de uma contratacdo, que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua
melhor solugdo. Ele serve de base ao Termo de Referéncia a ser elaborado, caso se
conclua pela viabilidade da contratagao.

O ETP tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para o atendimento de
demanda registrada no Documento de Formalizagdo da Demanda — DFD, bem como
demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solugées identificadas, fornecendo as
informagBes necessarias para subsidiar a tomada de decisdo e o prosseguimento do
respectivo processo de contratacgao.

Referéncia: Artigo 32 - inciso | — Instru¢do Normativa SEGES n2 58/2022

1. INFORMACOES BASICAS

Informar o numero do processo administrativo.>
Selecionar a Categoria que se enquadra o ETP: “CONTRATACOES DE ...”

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE

Neste campo o usudrio deverd descrever a necessidade da compra/contratacgdo,
evidenciando o problema identificado e a real necessidade que ele gera. Deve-se
contextualizar a necessidade da demanda ou projeto, visando orientar os objetivos, o
escopo e a abrangéncia das necessidades de negdcio. Pode-se descrever sinteticamente
sua motivacdo, fazer um breve histérico e apresentar o seu alinhamento estratégico.
Exemplos:
a) Necessidade de desenvolvimento, manutencao, sustentacao de sistemas
institucionais.
b) Necessidade de renovacdo do parque computacional - esta¢des de trabalho
(Desktops), equipamento mdveis (notebooks) e Monitores extras.
c) Necessidade de impressdo e digitalizacdo de documentos.>

2.1. Motivacdo/Justificativa

Apresentar de forma detalhada os motivos e justificativas da contratacdo, bem como o
objetivo do Estudo Técnico Preliminar.
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3. AREA REQUISITANTE

Identificagcdo da drea requisitante e dos respectivos responsaveis

Identificagdo da Area requisitante Nome do responsavel

4. NECESSIDADES DE NEGOCIO

Sao fungdes, funcionalidades, componentes, capacidades e caracteristicas que a solugao
deve possuir para cumprir com seu propdésito e, consequentemente, atender a demanda
ou resolver o problema identificado pela area requisitante. Na pratica, representa o
detalhamento do objeto a ser contratado, ou seja, o que a solu¢do deve prover,
independentemente da tecnologia utilizada ou dos padrdes tecnoldgicos da instituicdo, e
é responsabilidade do integrante requisitante.

<Descri¢ao da necessidade de negécio>.

<Descri¢ao da necessidade de negécio>.

Exemplos:

1 - Prover e atualizar continuamente os recursos e ferramentas de Tecnologia da
Informacao;

2 - Garantir a continuidade dos servicos prestados com suporte em recursos de TIC;

3 - Renovar o parque de estacOes de trabalho;

4 — Atender aos principios e diretrizes que norteiam as condi¢cdes para a promocgao,
protecdo e recuperacdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos servicos
integrantes do Sistema Unico de Satude (SUS) e sua capilaridade.

4.1 Periodo de vigéncia da contratagao: INDICAR EXPRESSAMENTE O TEMPO
NECESSARIO DE DURACAO DO CONTRATO;

4.1.2 SERVICO CONTINUADO- ( )SIM ( )NAO
FORNECIMENTO CONTINUADO - ( )SIM ( )NAO
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5. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

A definicao deve ser elaborada para cada uma das alternativas identificadas, construindo
o cenario que possibilite o seu funcionamento e incluindo equipamentos e bens
necessarios ao funcionamento da solucdo. Cabe ressaltar que, mesmo quando se tratar
de aquisicdes de bens, pode haver servigos de instalagdo ou configuragdo envolvidos,
capacitacdes necessarias, licencas de software exigidas etc.

Uma vez escolhida a alternativa mais adequada para a solu¢do, deve-se descrever com
completude o objeto, abarcando todos os elementos da solugdo a contratar, separados
em itens. Para cada item é preciso indicar os quantitativos exatos ou estimados
correspondentes, sejam eles medidos em unidades, como uma quantidade de
computadores a adquirir; pontos de fungao para o dimensionamento de um sistema,
aplicacdo ou seus moédulos; intervalos de tempo, como a duracdo de uma licenca de
software ou de um contrato de atendimento a usudarios. Assim sendo, esse calculo
necessita ser demonstrado no ETP por meio de estatisticas, estudos, relatdrios, analises
de dados histdricos, projegées, entre outros, que podem ser apensados aos autos por
meio de anexos especificos.

A descricdo da memdria de calculo devera explicitar as premissas que fundamentam os
calculos, devidamente justificadas, que devem, sempre que possivel, basear-se em
medidas de mercado (de fato ou de direito), com a identificacdo de quem as estabeleceu
e de como a Equipe de Planejamento da Contratacao teve ciéncia delas, quando nao
elaborar essas premissas; as formulas de cdlculo utilizadas para definicio dos
guantitativos a serem contratados; os parametros de entrada, que sdo quantidades
usadas nos calculos, com as respectivas fontes de informac¢do, ou seja, quantidades
devidamente evidenciadas; a explicitagdo dos calculos realizados, utilizando-se os
elementos anteriores; e a identificacdo dos responsaveis pela elaboracdo da meméria de
calculo.

6. LEVANTAMENTO DE SOLUCOES

O principal objetivo do ETP é proporcionar a escolha da melhor solucdo possivel em
termos de eficacia, efetividade e eficiéncia, além de economicamente vidvel, atendendo
adequadamente as necessidades de negécio que motivaram a demanda. E por esse
motivo que a Equipe de Planejamento da Contratagao deve construir uma relagao de
critérios para possibilitar a comparagdo entre as diferentes solugdes do ponto de vista
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qualitativo e econdmico, realizando as seguintes ag¢des: identificacdo das diferentes
alternativas para solu¢ao da demanda, descricdo das caracteristicas funcionais e técnicas
gue compdem um possivel cenario para sua implementacdo e operacionalizagdo,
incluindo os componentes e recursos necessarios, sejam eles materiais, tecnolégicos,
financeiros, humanos, avaliagdo das alternativas identificadas em termos dos beneficios
proporcionados, identificacdo das vantagens e das desvantagens de cada alternativa,
descartando as inexequiveis ou inviaveis.

Deve-se realizar levantamento das solu¢des disponiveis que possam atender as
necessidades da contratacao para, considerando as possibilidades descritas abaixo, em
alinhamento ao inciso Ill do art. 92 — IN SEGES 58/2022:

a) Necessidades similares em outros 6rgaos ou entidades da Administracdo Publica e
as solucdes adotadas;
b) As alternativas do mercado;

c) A existéncia de softwares disponiveis conforme descrito na Portaria STI/MP n? 46,
de 28 de setembro de 2016, e suas atualizacdes;

d)As politicas, os modelos e os padrées de governo, a exemplo dos Padrdes de
Interoperabilidade de Governo Eletronico - ePing, Modelo de Acessibilidade em
Governo Eletrénico - eMag, Padroes Web em Governo Eletrénico - ePwg, padroes
de Design System de governo, Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-
Brasil e Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestao Arquivistica
de Documentos - e-ARQ Brasil, quando aplicaveis;

e) As necessidades de adequacdo do ambiente do érgdo ou entidade para viabilizar a
execucdo contratual (exemplo: mobilidrio, instalacdo elétrica, espaco adequado
para prestacdo do servico, etc);

f) Os diferentes modelos de prestacdo do servico;

g) Os diferentes tipos de solucGes em termos de especificacdo, composicdo ou
caracteristicas dos bens e servicos integrantes;

h) A possibilidade de aquisicdo na forma de bens ou contratacdo como servico;
i) A ampliacdo ou substituicdo da solucdo implantada;
j) As diferentes métricas de prestacdo do servico e de pagamento;

k) As contratacdes similares feitas por outros érgdos e entidades publicas, bem como
por organizagGes privadas, no contexto nacional ou internacional, com objetivo de
identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inova¢des que
melhor atendam as necessidades da Administracao;

[) A possibilidade de realiza¢gdo de audiéncia e/ou consulta publica, preferencialmente
na forma eletrdnica, para coleta de contribuigdes;

m) Em caso de possibilidade de compra, locacdo de bens ou do acesso a bens, ser
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avaliados os custos e os beneficios de cada opgao para escolha da alternativa mais
vantajosa, prospectando-se arranjos inovadores em sede de economia circular; e

n) Ser consideradas outras op¢des logisticas menos onerosas a Administracdo, tais
como chamamentos publicos de doacdo e permutas.

Com base neste levantamento, cendrios ou arranjos poderdo ser formados para compor
as solucdes possiveis para atendimento da necessidade.

Id Descrigao da solugdo (ou cenario)

1 |<ldentificacdo e descricdo da solucdo 1>

[...] [...]

N |<Identificacdo e descricdo da solugao N>

7. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUCOES

Consiste em analise critica das diferentes solucGes levantadas, considerando, além do seu
aspecto econdémico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos
objetivos da contratacao entre.

Como auxilio, o quadro seguinte podera ser utilizado para comparacdao de alguns
requisitos entre as Solucdes identificadas.

Cenarios
Requisitos

Cenario 1 Cenario 2 Cenario 3 CenarioN
Requisito 1 | <atende/ndo | <atende/ndo | <atende/ndo | <atende/ndo

atende> atende> atende> atende>
. . Requisito 2 | <atende/ndo | <atende/ndo | <atende/ndo | <atende/ndo

Negocio

atende> atende> atende> atende>
Requisito N | <atende/ndo | <atende/ndo | <atende/ndo | <atende/ndo

atende> atende> atende> atende>
Requisito 1 | <atende/ndo | <atende/ndo | <atende/ndo | <atende/ndo

atende> atende> ou atende> atende>

Tecnoldgico ndo se aplica

Requisito 2 | <atende/ndo | <atende/ndo | <atende/ndo | <atende/ndo

atende> atende> atende> atende>
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Requisito N | <atende/ndo | <atende/ndo | <atende/ndo | <atende/ndo
atende> atende> atende> atende>

Resultado da Anélise <vidvel/ndo | <vidvel/ndo | <vidvel/ndo | <vidvel/n3o
viavel> viavel> viavel> viavel>

8. DESCRICAO DA SOLUCAO A SER CONTRATADA

Apds a realizacdo da analise comparativa de solucdes, deve-se descrever a solucdo
escolhida.

A escolha da solugcdo deve ser devidamente justificada com base nos beneficios
e vantagens que ela proporciona e que a diferencie das demais alternativas.
Essa justificativa ird compor a declaragdo de Vviabilidade, que consiste no
desfecho ou conclusao do ETP.

9. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO

Efetuada a escolha da solugdo, alternativa ou cenario, é necessario registrar o custo total
estimado.

A partir da composicdao de itens da solucdo, da planilha de custos e das memédrias de
calculo construidas, durante a andlise comparativa, para a solucao escolhida, deve-se
demonstrar o custo total estimado da contratagdo para o periodo de vigéncia do contrato,
aprimorando tais informacdes, caso necessario.

<Exemplo de tabela:>

Item Descrigao Quantidade Valor Unitario Valor Total
Item 1
Item N
Total >Qtd YValor Unitario | YValor Total

10. JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUGAO

A justificativa deve abranger a identificagao dos beneficios a serem alcangados em termos
de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade, podendo contemplar, por exemplo, o
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registro dos ganhos técnicos decorrentes da solugao escolhida, tais como: atendimento a
direitos fundamentais, eficiéncia energética, ganhos logisticos, formas de implementagao
dos servicos, durabilidade, garantia, manutencdo, entre outros beneficios decorrentes da
solucdo escolhida.

11. JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

Registro dos beneficios econdmicos da solu¢do escolhida em relagdo as demais solugdes
analisadas. Deve-se levar em conta ndao apenas o menor custo do item, mas todos os
demais custos levantados em face de outras solugdes. Por exemplo, nos casos de
contratagdes via Sistema de Registro de Pregos, pode-se apresentar as vantagens da nao
variacdo dos precos e entregas parceladas. J4 em caso de compras conjuntas, pode-se
apresentar as vantagens obtidas em relacdo as aquisi¢cdes individuais, como por exemplo
o ganho de escala e a economia processual, com repercussao no esfor¢o de gestao para a
realizacdo dessas contratacoes.

12. BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO

Registro dos resultados benéficos que o érgdo/ente estima obter com as contratacdes.

Exemplos: Reducdo no consumo energético, aumento na produtividade; melhoria no
atendimento ao publico; aumento na capacidade de atendimento a sociedade; maior
prontiddo dos sistemas; diversificacdo dos fornecedores e menor dependéncia
tecnoldgica; entre outros.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Deve-se informar, se houver, todas as providéncias a serem adotadas pela administracdo
previamente a celebracdo do contrato, inclusive quanto a capacitacdo de servidores ou de
empregados para fiscalizacdo e gestdo contratual ou adequacdo do ambiente da
organizagao.

14. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

< Selecionar a viabilidade do objeto do ETP: 1 - Viavel; 2 - Vidvel com restri¢ées; ou 3 -
Invidvel >

14.1 JUSTIFICATIVA
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Deve-se justificar adequadamente as escolhas efetuadas ao longo da elabora¢do do ETP.
Além de indicar a alternativa ou cendrio escolhido, conforme supracitado, deve-se
elaborar justificativa que deverd conter:

As razdes que motivaram a escolha da alternativa ou cenario, considerando as
informagdes apuradas nas analises técnica-funcional e econémica;

Uma relagao dos beneficios que a solucdo escolhida proporcionara para a instituicao, em
termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade, alinhada aos instrumentos
estratégicos institucionais e, se for o caso, governamentais.

Importante destacar as diferentes dimensdes dos beneficios esperados:

Eficacia => Significa atingir o objetivo. Uma solucdo é eficaz caso entregue os
produtos/servicos de acordo com prazos e qualidade previamente definidos.

Efetividade => Implica em produzir o efeito esperado. Uma solucgdo é efetiva caso produza
os resultados (beneficios) pretendidos com a contratagdo, em termos de objetivos de
negdcio e estratégicos da instituicao.

Eficiencia => E fazer certo; fazer bem-feito; fazer mais com menos recursos. Uma solucdo
é eficiente quando, além de ser eficaz, atende ao principio da economicidade para a
Administracdo Publica.

Economicidade=> Corresponde a melhor relagcdo entre custo e beneficio.

15. RESPONSAVEIS INTEGRANTES DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO

Nome:

Cargo:

Assinatura:

Nome:

Cargo:

Assinatura:

Nome:

Cargo:

Assinatura:
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Nome:

Cargo:

Assinatura:

APOIO DA GERENCIA DE LICITACOES E CONTRATOS NA INSTRUCAO
PROCESSUAL

Nome: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Cargo: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Matricula: XX. XXX

A participacdo dos membros indicados pela Geréncia de Licitacoes e
Contratos é de carater meramente consultivo, NA_O competindo a esta area
proceder com quaisquer deliberacoes ou alteracdoes que incidam sobre ofs)
descritivo(s) do(s) objeto(s) apresentado(s) pela secretaria demandante, bem como
sobre as solucdoes apontadas pela equipe de planejamento epigrafada neste

artefato.
INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITANTE
<Nome do integrante técnico> <Nome do integrante requisitante>
Matricula: xxxxxx Matricula/SIAPE: XXXXXx
<Local>, <dia> de <més> de <ano> <Local>, <dia> de <més> de <ano>

16. APROVAGAO E DECLARAGAO DE CONFORMIDADE

Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposicdes
da Instrugao Normativa SEGES n2 58, de 08 de agosto de 2022.
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AUTORIDADE MAXIMA DA SECRETARIA REQUISITANTE
(OU AUTORIDADE SUPERIOR)

<Nome da autoridade>
<Cargo>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>
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