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Santa Luzia/MG e o Consorcio Otimo

Bilhete Eletrénico
Metropolitano

O presente aditivo & celebrado por:

CONTRATADO: CONSORCIO OTIMO DE BILHETAGEM ELETRONICA — CONSORCIO OTIMO, inscrito no
CNPJ n° 10.426.715/0001-64, NIRE n° 3.150.021.511-7, com sede na Rua Aquiles Lobo, n° 504, 6° andar, Bairro
Floresta, CEP: 30.150.160, Belo Horizonte/MG, aqui representado na forma dos seus atos societarios.

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE SANTA LUZIA/MG, inscrito no CNPJ sob o N° 18.715.409/0001-50, (& época a
celebragdo do contrato em 2019 foi por meio do Fundo Municipal de Assistencia Social CNPJ 14.428.048/0001-
00) com sede a Av. VIII, n® 50, Bairro Carreira Comprida, Santa Luzia/MG, neste ato representado pela Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social e Cidadania, Sra. ANA CLARA PAIVA GABRICH, portadora do CPF n°
087.570.016-00, no uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas pelos Decretos Municipais N°: 3996/2022 e N°

4014/2022. Email: social@santaluzia.mg.gov.br. Telefone: (31) 3641-5313

O CONSORCIO OTIMO e a CONTRATANTE sado conjuntamente denominados “Partes”, ou “Parte” quando
consideradas isolada e indistintamente.

CONSIDERANDO que 0 CONSORCIO OTIMO e a CONTRATANTE celebraram os seguintes contratos,
Inexigibilidade de Licitacdo n° 10/2019: Contrato n° 275/2019.

Link de acesso ao contrato e historico completo de aditivos:
https://www.santaluzia.mg.gov.br/v2/index.phpl/licitacac/inexibilidade-no-010-2019/

Sob o qual havera tratamento, pelo CONSORCIO OTIMO, de dados pessoais, de acordo com as instrugdes da
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO que o CONSORCIO OTIMO ¢é considerado OPERADOR de dados, uma vez que sua
responsabilidade é limitada aos comandos do CONTROLADOR e os dados pessoais tratados neste Contrato sédo
enviados por mera liberalidade da CONTRATANTE;

CONSIDERANDO que as Partes concordaram em celebrar o presente Aditivo, com o propdsito de complementar
o Contrato, a fim de reger os termos e condigdes aplicaveis para o Tratamento de Dados Pessoais.
Resolvem as Partes celebrar o presente Aditivo, que sera regido nos termos abaixo:

1. O presente Aditivo tem por objeto incluir no Contrato as disposigdes sobre protecdo de dados pessoais a
que as Partes estardo sujeitas apds o inicio de vigéncia da Lei n°® 13.709/2018, na forma do Acordo de

Processamento de Dados Pessoais, que é parte integrante e indissociavel do presente Aditivo.

2.  Permanecem em vigor e ratificadas todas as demais disposi¢ées e clausulas do Contrato, bem como de
aditamentos contratuais anteriores nao modificados por este.

E, por estarem justas e contratadas, as Partes devidamente representadas assinam o presente Instrumento em 2

Ana Clara
Paiva
Gabrich
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(duas) vias de igual teor e forma, na presenga das testemunhas abaixo indicadas.

Santa Luzia, 25 de Outubro de 2023
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ACORDO DE PROCESSAMENTO DE DADOS PE Al

Este Acordo de Processamento de Dados Pessoais (Acordo) é celebrado entre:

CONTRATADO: CONSORCIO OTIMO DE BILHETAGEM ELETRONICA - CONSORCIO OTIMO,
inscrito no CNPJ n°® 10.426.715/0001-64, NIRE n°® 3.150.021.511-7, com sede na Rua Aquiles Lobo, n°
504, 6° andar, Bairro Floresta, CEP: 30.150.160, Belo Horizonte/MG, aqui representado na forma dos
seus atos societarios.

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE SANTA LUZIA/MG, inscrito no CNPJ sob o N° 18.715.409/0001-50, com sede
a Av. VIII, n° 50, Bairro Carreira Comprida, Santa Luzia/MG com sede a Av. VIII, n® 50, Bairro Carreira Comprida,
Santa Luzia/MG, neste ato representado pelo(a) Secretario de Administracado e Gestdo de Pessoas, Sr. THIAGO
HENRIQUE FERREIRA, portador do CPF n°® 072.930.416-75, no uso das atribuicbes que Ihe sdo conferidas pelos
Decretos Municipais N°: 3996/2022 e N° 4014/2022. Email: dpessoal@santaluzia.mg.gov.br. Telefone: (31) 3641-
5295 / 3641- 5831 / 3641- 5833.

1. Defini¢oes
Para fins deste Contrato, serdo consideradas as seguintes definicoes:

» Autoridade Nacional de Prote¢cao de Dados (ou ANPD): 6rgao responsavel pela fiscalizagéo do
cumprimento das disposi¢gdes da LGPD no territério brasileiro;

= Controlador (a): parte a quem competem as decisdes referentes ao Tratamento de Dados
Pessoais, especialmente relativas as finalidades e aos meios de tratamento;

= Dados Pessoais: qualquer informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel, como: nome, CPF, RG, enderec¢o residencial ou comercial, numero de telefone fixo ou
movel, endereco de e-mail, dentre outros;

» Dados Pessoais Sensiveis: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa,
opinido politica, filiacao a sindicato ou a organizagdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado
referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural;

» Encarregado: pessoa indicada pelo Controlador e Operador para atuar como canal de
comunicagao entre o Controlador, os Titulares e a Autoridade Nacional de Prote¢dao de Dados (ANPD);

» Incidente(s): qualquer acesso, aquisi¢gdo, uso, modificagédo, divulgagdo, perda, destruigdo ou
dano acidental, ilegal ou ndo autorizado que envolva Dados Pessoais;

=  Operador(a): parte que trata Dados Pessoais de acordo com as instrugdes do Controlador;

= Titular(es): pessoa natural a quem se referem os Dados Pessoais que sao objeto de Tratamento;

= Terceiro(s): qualquer pessoa fisica ou juridica autorizada a tratar Dados Pessoais, podendo ser
qualificado como operador ou suboperador de Dados Pessoais;

» Tratamento: qualquer operagédo ou conjunto de operagoes efetuadas com Dados Pessoais ou
sobre conjuntos de Dados Pessoais, por meios automatizados ou ndo automatizados, tais como a coleta,
o0 registro, a organizagao, a estruturacdo, a conservagao, a adaptagéo ou alteragdo, a recuperacao, a
consulta, a utilizagéo, a divulgagao por transmissao, difusao ou qualquer outra forma de disponibilizagao,
a comparagao ou interconexao, a limitagédo, a eliminagéo ou a destruigao.
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Outros termos aqui utilizados e nao definidos acima possuem o significado atribuido em clausula
especifica ou o significado constante da Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei Federal n° 13.709/2018,
“LGPD").

2, Objeto do Acordo e Finalidades dos Tratamentos de Dados

Objeto do presente Acordo € estabelecer os termos e condicbes aplicaveis ao Tratamento dos
Dados Pessoais controlados pela CONTRATANTE e compartilhados com o CONSORCIO OTIMO para
fins de execugéo do Contrato.

O CONSORCIO OTIMO somente podera tratar os Dados Pessoais a que tenha acesso em razdode
suas atribuicbes sob o Contrato com o objetivo exclusivo de alcangar as finalidades diretamente
relacionadas a execucgao do seu objeto e ao cumprimento das suas obrigagcdes contratuais.

Compete & CONTRATANTE compartilhar ao CONSORCIO OTIMO apenas Dados Pessoais
necessarios para o cumprimento de suas finalidades contratuais.

3. Declaracoes e Garantias das Partes
As Partes declaram e garantem que:

(a) As Partes reconhecem que, em razao do objeto deste Contrato, realizardo atividades de
tratamento de informacdes relacionadas a pessoas naturais identificadas ou identificaveis (“Dados
Pessoais”) e declaram que, no contexto do desempenho de suas obriga¢des contratuais, cumprirdo toda
a legislacao aplicavel a tal tratamento, incluindo, mas nao se limitando a Lei n°® 13.709/2018.

As Partes concordam que, no ambito da execucdo do Contrato, o CONSORCIO OTIMO atuara como
Operador dos Dados Pessoais e a CONTRATANTE atuara como Controlador, nos termos da legislacao
aplicavel.

4. Compartilhamento de Dados e Subcontratagao

A CONSORCIO OTIMO podera transferir e/ou compartilhar com Terceiros os Dados Pessoais
tratados em razao da presente relagdo contratual, caso o compartilhamento seja necessario para o
cumprimento do objeto do Contrato.

5. Confidencialidade

As Partes obrigam-se ao dever de protegéo, confidencialidade e sigilo de toda informagéo, dados
pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, inclusive em razao de licenciamento ou da operagao
de programas/sistemas.

As Partes obrigam-se e garantem que seus colaboradores, administradores, terceiros e prepostos
tratem confidencialmente todos os documentos, dado pessoais e informacgdes que lhe foremfornecidos
em virtude dos servigos contratados, abstendo-se de divulga-los, utiliza-los ou reproduzi-los,integral ou
parcialmente, para fins diversos do estipulado no presente Contrato.
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A presente obrigacdo também se estende aos documentos, dados e informagbes gerados que
poderdo ser produzidos em razado deste Contrato, tais como, mas nio se limitando a informacgoes,
verbais ou por escrito, de negdcio, financeiras, analises, laudos, dentre outros.

6. Medidas de Seguranca

As Partes se responsabilizam pela adogdo de medidas técnicas e organizacionais de segurangaque
garantam a inviolabilidade, a confidencialidade, a disponibilidade e a integridade dos Dados Pessoais,
dispondo de processos, controles e politicas de seguranga e governanga apropriadas a protecao dos
Dados Pessoais tratados em razéo deste Contrato e compativeis com a legislagao aplicavel, incluindo,
sem limitagdo, a adogao de apropriadas salvaguardas administrativas, técnicas e fisicas para a
protecdo dos Dados Pessoais contra Incidentes de qualquer natureza.

7. Cooperacgao entre as Partes para atendimento de solicitagées dos Titulares ou de
autoridades

Cabera apenas a CONTRATANTE atender eventuais requisicdes de exercicio de direitos por parte
dos Titulares ou solicitagbes da ANPD ou qualquer outra autoridade que venha a fiscalizar o
Tratamento de Dados Pessoais, devendo o CONSORCIO OTIMO se abster de responder ao Titular ou
a ANPD (ou outras autoridades) diretamente.

O CONSORCIO OTIMO auxiliara a CONTRATANTE, quando aplicavel, no levantamento das
informacdes para resposta as requisigdes realizadas por Titulares ou por qualquer autoridade, tais como
pedidos de acesso aos Dados Pessoais, corregdao de Dados Pessoais incompletos, inexatos ou
desatualizados, anonimizagido, bloqueio ou eliminagdo de Dados Pessoais desnecessarios ou
excessivos, portabilidade dos Dados, dentre outros direitos previstos na legislagéo.

8. Resposta de Incidentes

Na ocorréncia de Incidente que possa acarretar risco ou dano relevante aos titulares cujos dadosséao
tratados na presente relacdo contratual, devera o CONSORCIO OTIMO:

Notificar o Encarregado pelo tratamento de dados pessoais da CONTRATANTE, em 5 (cinco) dias
uteis, por meio de canal especifico definido pelas Partes ao final deste Acordo, devendo conter, no
minimo, as seguintes informagdes: (i) data e hora do Incidente e sua duragao; (ii) data e hora da
deteccao; (iii) circunstancias em que ocorreu a violagao de seguranca de dados pessoais, por exemplo,
perda, roubo, cépia, vazamento, dentre outros; (iv) descricdo dos dados pessoais e informagbes
afetadas, como natureza e conteudo dos dados pessoais, categoria e quantidade de dados e de titulares
afetados e, se possivel, a relagéo desses individuos; (v) resumo do incidente de seguranga com dados
pessoais, com indicagao da localizacao fisica e meio de armazenamento; (vi) possiveis consequéncias
e efeitos negativos sobre os titulares dos dados afetados; (vii) dados de contato do Encarregado ou, nao
havendo Encarregado, a pessoa junto a qual seja possivel obter maiores informagdes sobre o ocorrido;
(viii) medidas de seguranca, técnicas e administrativas preventivas adotadas; (ix) resumo das medidas
implementadas até o momento para controlar os possiveis danos; (x) possiveis problemas de natureza
transfronteiriga; (xi) outras informacgdes Uteis para protecdo dos dados pessoais pelos titulares, ou
prevenir possiveis danos.

Caso estas informacdes ndo estejam disponiveis, o CONSORCIO OTIMO devera complementara
sua notificagdo em até 15 (quinze) dias da notificagao inicial.

Ana Clara
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9. Responsabilidades

As Partes serdo responsaveis, por si e por seus Colaboradores, pelo tratamento de Dados Pessoais
realizado no ambito do Contrato, e caso sejam ajuizadas agbes pelos Titulares dos Dados Pessoais
contra qualquer das partes, elas deverdo auxiliar-se mutuamente no levantamento de documentos e
informagdes para a apresentagao de defesa.

Caso as Partes nao garantam o Tratamento adequado as finalidades deste Contrato e a LGPD,nao
atendam os prazos e responsabilidades previstos neste Acordo ou comprometam a seguranga, a
confidencialidade e a integridade das informagdes compartilhadas, a Parte infratora: (i) sera responsavel
pelos seus atos, bem como de seus respectivos colaboradores, prepostos, representantes legais,
contratados, terceiros relacionados ou qualquer pessoa que tenha tido acesso a esses Dados Pessoais,
sendo-lhe aplicavel as responsabilidades previstas na clausulas anteriores; (ii) podera ter o contrato
rescindido, a critério da Parte inocente.

10. Término do Tratamento

O CONSORCIO OTIMO podera restituir ou eliminar os Dados Pessoais tratados no ambito deste
Contrato ap0ds (i) serem cumpridas as finalidades de tratamento dos Dados Pessoais previstas sob este
Contrato; ou (ii) se terminada a relagao contratual entre as Partes.

O CONSORCIO OTIMO, em determinados casos podera manter o armazenamento dos dados
pessoais tratados no contexto deste Contrato, devendo fundamentar por escrito a CONTRATANTE a
necessidade dessa manutencdo. Nesse caso, as obrigagbes do CONSORCIO OTIMO perdurardo
enquanto ele tiver acesso, estiver em posse ou conseguir realizar qualquer operacao de Tratamento dos
Dados Pessoais.

1. Nulidade

Se qualquer disposicao do presente Acordo for julgada invalida ou inexequivel por qualquer tribunal
ou 6rgao administrativo de jurisdicdo competente, a invalidade ou inexequibilidade de tal disposicao
nao devera afetar quaisquer outras disposicbes do presente Acordo e todas as demais disposicbes
nao afetadas por tal invalidade ou inexequibilidade permanecerdo em pleno vigor e efeito.

12. Compatibilidade com o Contrato

Este Acordo complementa o Contrato, sendo que, caso existam disposi¢cdes conflitantes sobre
privacidade e protecdo de dados entre dos dois documentos, os termos e condi¢cdes deste Acordo
prevaleceréo.
13. Solugao de Disputas

Caso haja quaisquer controvérsias entre as Partes com relagédo a interpretacdo ou execugao dos

termos e condi¢des presentes neste Acordo, 0 mecanismo de solugio de disputas presente no Contrato
sera aplicavel.

Ana Clara
Paiva
Gabrich

Dados: 2023.10.30
13:47:59-03'00"
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14. Contatos do Encarregado pelo Tratamento dos Dados Pessoais

Quaisquer questbes relacionadas ao presente Acordo ou sobre quaisquer assuntosrelacionados a
Privacidade e Protecdo de Dados deverdo ser direcionadas aos Encarregados pelo Tratamento dos
Dados Pessoais, cujos contatos seguem abaixo:

CONSORCIO OTIMO (CONTRATADA):
e-mail: dpo@otimoonline.com.br
telefone: (31) 3236-7647 e (31) 32367615

CONTRATANTE:
e-mail:_social@santaluzia.mg.gov.br
telefone: (31) 3641-5313

E por estarem assim justos e acordados, as Partes assinam o presente Acordo em 2 (duas) vias, na
presenga de duas testemunhas.

Santa Luzia, 25 de outubro de 2023
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