PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA
Secretaria Municipal de Seguranca Publica, Transito e Transporte

PROJETO BASICO

1. INTRODUCAO E BASE LEGAL

1.1. A Prefeitura Municipal de Santa Luzia pretende contratar pessoa juridica, com base na Lei n° 8.666/93,
de 21/06/1993 e nas demais normas legais ¢ regulamentares, para a execucdo dos servigos de consultoria
técnica em gestdo de transito e transportes, utilizando métodos pautados nas diretrizes impostas pelo ART 24
do CTB (Codigo de Transito Brasileiro) ¢ na Resolugdo CONTRAN 560 de 2016, estabelecendo a
reestruturacdo das areas criadas pds municipalizagdo do transito no ambito do municipio de Santa Luzia -
MG, bem como levantar as receitas e os gastos publicos com o 6rgao executivo de transito, equilibrando-os e
direcionando-os gradualmente para a auto sustentabilidade..

2. OBJETO

1. A contratagdo dos servigos para consultoria técnica administrativa do o6rgdo executivo de Transito e
Transportes tem como objetivo atender as necessidades da Secretaria Municipal de Seguranca Publica
Transito e Transportes de Santa Luzia, quanto ao fornecimento de solugdes técnicas necessarias para o
direcionamento das atividades e fungdes (areas técnicas) da gestdo do setor de Transito e transportes,
Resolu¢ao CONTRAN (560), focando agdes que promovam a harmonia e integracdo entre elas. Os
Estudos dos gastos publicos com a area de Transito e Transportes também contemplam essa consultoria,
visando promover o equilibrio financeiro abrindo caminho para uma gestdo autosustentavel.

3. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

3.1. O Municipio de Santa Luzia devera realizar a contratagdo de empresa prestadora de servigos de
consultoria técnica, treinamento das areas do 6rgdo executivo de transito e transportes e apoio a JARI,
para que possamos realizar o redirecionamento das atividades em conformidade com as exigéncias
descritas no Art 24 do CTB (Codigo de Transito Brasileiro) descritas pelas diretrizes da Resolugéo
CONTRAN 560/2016 “Art. 2° Integram o Sistema Nacional de Transito - SNT os orgdos e entidades
municipais executivos de trdnsito e rodovidrio que disponham de estrutura organizacional e
capacidade para o exercicio das atividades e competéncias legais que lhe sdo proprias, sendo estas no
minimo de: I - engenharia de trdfego; 11 - fiscalizacdo e operacdo de transito; 111 - educacgdo de
transito; IV - coleta, controle e andalise estatistica de transito; V - Junta Administrativa de Recurso de
Infracdo — JARI.

3.2. Todas as etapas deverdo ser apresentadas respeitando as imposi¢des contidas no Art. 24 do Codigo de
Transito Brasileiro - CTB, em conformidade com a Resolugdo CONTRAN 560 de 2016, requisitos técnicos e
administrativos desta Secretaria Municipal de Seguranca Publica Transito e Transportes.

3.3. A prestacdo dos servigos envolve consultoria técnica em gestdo de Transito e Transportes, que foca na
reestruturagdo das areas criadas pds integracdo do municipio de Santa Luzia -MG ao Sistema Nacional de
Transito (SNT), direcionando-o a exceléncia na prestagdo de servigos publicos e do cuidado com seus gastos,
reparando-os e direcionando-os a auto sustentabilidade.

3.4. A Contratada prestara os servigos nas condi¢cdes de visitas fisicas e visitas virtuais, sendo esta por
plataformas de video conferéncia.
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3.4.1. As visitas fisicas ser@o periddicas, uma semana a cada quinze dias, podendo a contratante solicitar
visitas, desde que justificadas e no periodo minimo em até quarenta e oito horas de antecedéncia. A
contratante disponibilizara local mobiliado (mesa e cadeira), energizado, preferencialmente no local que
opera o 0rgdo executivo de transito e transportes, para melhor interagdo entre as partes.

3.4.2. As visitas virtuais serdo semanais, as plataformas utilizadas serdo por SKYPE, WHATSAPP ou
outra plataforma que melhor adequar. As visitas virtuais serdo pré-determinadas por calendario
estipulado a cada visita fisica, ajustando dias e horarios que melhor atendam as necessidades das partes.

3.5. Ao final de cada etapa, a contratada ¢ a contratante, representadas respectivamente por suas equipes
executivas, relatardo ao executivo da pasta e demais autoridades, o avango das atividades e seus resultados,
projetando as etapas subsequentes.

3.6. Para o completo atendimento ao objeto a ser contratado, inclui-se todas as funcionalidades a seguir
discriminadas, consideradas de maior relevancia, deacordo com as especificacdes contidas neste Projeto
Basico, sem prejuizo de outras que venham a ser implementadas, por for¢ca de norma legal ou conveniéncia
administrativa.

3.6.1. Reestruturag¢do administrativa do 6rgao de trinsito e transportes - Definicao filosofica da
politica municipal de transito e transportes municipio de Santa Luzia.

3.6.2 - Capacitacio da estrutura técnica - Instru¢io e elaboragio de PLANO DE ACAO
correspondente a cada area de atuacdo do o6rgdo executivo de transito e transportes do municipio, sendo
clas e suas respectivas atribui¢des:

3.7 — Areas e Atribuicdes:

3.7.1 - ENGENHARIA DE TRAGEGO: A engenharia de trafego tem papel fundamental na administragio e
na preparacao estrutural da malha urbana conciliando a dindmica da ocupagdo espacial viaria se tornando
peca fundamental na adequacdo da futura mobilidade urbana. Na engenharia de trafego, as areas de projetos
¢ de sinalizacdo tem seu destaque, uma vez que tem por caracteristicas absorver as circunstancias “situa¢do
problema”, onde deve apresentar solugdes a curto, médio e em longo prazo, observando e respeitando os
respectivos manuais de brasileiros de sinalizagdes, Horizontal, Vertical e Semaforico elaborados e
regulamentados pelo CONTRAN, oportunizando agdes voltadas para o bem estar dos municipes. Serdo
realizadas visitas as ruas e avenidas do municipio em conjunto com a equipe técnica do 6rgdo executivo de
transito e transportes para obtencdo de dados, observagdes e relatos das peculiaridades vividas no cotidiano
do trafego no perimetro urbano, resultando em estratégias, ferramentas para melhor gerencia-las.

3.7.2. - FISCALIZACAO E OPERACAO - A fiscalizacio de transito, além de mantenedora da eficacia das
normas legais, cumpre com o papel de agente educadora, por meio da orientagdo ¢ da conscientizagdo de
pedestres e condutores de veiculos nas vias publicas. Responsavel por manter esta ordem esta o Agente de
Transito, que segundo o Codigo de Transito Brasileiro (BRASIL, 1997), ¢ “a pessoa credenciada pela
autoridade de transito para o exercicio das atividades de operacdo, policiamento ostensivo de transito ou
patrulhamento”. Hoje o municipio conta com a Guarda Civil Municipal (GCM) para operar ¢ fiscalizar o
trafego urbano, alem de convénio com PMMG (Policia Militar do Estado de Minas Gerais) para lavrarem os
autos de infragdo de jurisdi¢cdo municipal, a aproximagdo com os respectivos Orgdos para apresentar a nova
filosofia de gestdo de transito municipal faz parte deste escopo de servigos.

3.7.3 - EDUCACAO DE TRANSITO - A educagio para o trinsito tem como principal objetivo, desenvolver,
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no ser humano, capacidades de uso e participagdo consciente do espago publico, uma vez que, ao circular, os
individuos estabelecem relagdes sociais, compartilham os espagos e fazem opgdes de circulagdo que
interferem direta ou indiretamente na sua qualidade de vida e daqueles com quem convivem nesse espago. A
instrugdo para a equipe de educagdo passa por priorizar a aproximagdo com as redes municipal, estadual e
particular de ensino, as empresas que sdo polo gerador de trafego, instituigdes de seguranga publica e afins,
visando desenvolver agoes de interesse mutuo, atendendo diretamente a coletividades, focando na harmonia
e bem estar da sociedade. As criagdes do CMTT ( Conselho Municipal de Transito e Transportes) ¢ de
semanas educativas que preenchem o calendario anual de atividades de educagdo para o transito, também
contemplam o pleito do setor.

3.7.4 - COLETA, CONTROLE E ANALISE ESTATISTICA DE TRANSITO - A Anilise, Pesquisa, e
Estatistica de Transito t€ém como finalidade propor coleta, tratamento e analise de dados de acidentes de
transito, cujo objetivo é reconhecer os fatores que contribuem para a ocorréncia dos acidentes, visto que
identificar as causas dos acidentes ¢ fundamental para subsidiar as areas de Engenharia de trafego, Educacdo
e fiscalizacdo de Transito, informando dados suficientes para melhor escolha em suas respectivas
intervengdes no transito na busca por solugdes para o problema da acidentalidade. Atualmente as bases de
dados de acidentes de transito sdo, em geral, estruturadas a partir dos registros policiais e carecem de
informagdes adequadas para a analise da seguranca viaria. Diante disso é importante que os Orgdos
Executivos de Transito se estruturem e registrem os acidentes de modo a contemplar, as caracteristicas do
acidente, as circunstancias do momento, a identificagdo e as caracteristicas dos veiculos e pessoas
envolvidas. Apos a analise das solu¢des implantadas é feita reavaliagdes, apresentando, grau de satisfagdo e
possiveis ajustes em relagdo aos objetivos tracados. A instru¢do da equipe para realizar as atividades de
estatistica devem ser compreendidas como essenciais a implementacdo de projetos e de programas para
reducdo de acidentes e para sua execugdo ¢ de suma importancia a aproximagao dos instituigdes que detém e
gerenciam os dados como, PMMG (Policia Militar do Estado de Minas Gerais), CBMG(Corpo de Bombeiros
de Minas Gerais), PCMG (Policia Civil de Minas Gerais) ¢ DETRAN-MG (Departamento de Transito de
Minas Gerais),

3.7.5 - JUNTA ADMINISTRATIVA DE RECURSO DE INFRACAO — JARI.

Analise do Regimento Interno e Instrugdo aos membros da JARI para -I - julgar os recursos interpostos pelos
infratores; II - solicitar aos orgdos e entidades executivos de transito e executivos rodovidrios informagdes
complementares relativas aos recursos, objetivando uma melhor analise da situacdo recorrida; III -
encaminhar aos orgdos e entidades executivos de transito e executivos rodovidrios informagdes sobre
problemas observados nas autuagdes e apontados em recursos, € que se repitam sistematicamente. A
instrugdo para os servidores da JARI, passa pela eficiéncia na prestagao do servico, instala¢des, atendimento,
agilidade na montagem de processos e a promogao de seus respectivos julgamentos.

3.7.6 — Transporte Pubico

A operacionalidade do setor conta com as regulamentag¢des dos modais de Transporte Publico, submetidos a
processos que cumprem as diretrizes contidas nas respectivas leis de concessdo publica e de licitagdes. As
categorias de prestagdo de servigos de transportes sdo; Transporte Coletivo Urbano, Transporte Individual
Remunerado de Passageiros (TAXI), Transporte Individual Remunerado de Passageiros por Plataforma
Digital (Aplicativo), Transporte Escolas, Transporte Individual Remunerado de Passageiro (Moto-Taxi). A
instrucdo para a equipe de transporte prioriza garantir o cumprimento das regras impostas pelo CTB (Codigo
de Transito Brasileiro) e as normas estabelecidas pelo CONTRAN (Conselho Nacional de Transito) em sua
resolucdes para cada area do setor, garantindo a qualidade, agilidade, conforto e seguranga dos usuarios do
sistema publico de transportes do municipio de Santa Luzia.

3.7.6.1 — Transporte Coletivo Urbano: O municipio de Santa Luzia oferta aos seus municipes os
servicos desse modal de transportes através de concessdo publica firmada e celebrada entre o a
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Prefeitura Municipala empresa Expresso Luziense. O servigo ¢ de suma importancia, posto isso sera
verificada a qualidade, conforto e eficiéncia da prestacdo do servico. Percorrer as linhas, coletar dados,
informagdes que contribuem para uma melhor prestagdo de servigos, contemplam este projeto basico,
alem de buscar junto a concessionaria aproximagOes periodicas afim de estreitar os objetivos e
planejamentos impostos pelo 6rgdo executivo de Transito e Transportes, bem como contribuir para a
integracdo com a politica nacional de mobilidade urbana.

3.7.6.2 — Transporte Individual de Passageiros (TAXI): A Lei da Politica Nacional de Mobilidade
Urbana (12.587/2012) impde aos municipios pautarem seu trafego em ag¢des que buscam a interacdo
entre o transito e transporte, com isso, todos os moldais de transportes ganharam destaque com as
diretrizes impostas por essa politica. O servico de TAXI tem sua importancia, posto isso, esse projeto
basico, discorre sobre as atividades a serem executadas pela de contratada em conjunto com os
servidores publicos responsaveis pelo setor. Os processos que credenciam e ddo aptidio aos
concessionarios a prestarem os servigos serdo acompanhados, as vitorias e blitz técnicas, também
contemplam essas atividades, objetivando a melhor qualidade na prestacdo dos servigos.

3.7.6.3 — Transporte Escolar: E de se notar o acumulo de veiculos e pedestres nas areas escolares. O
estresse, a dificuldade de ofertar estacionamento aos redores das escolas, risco aos pais e alunos, exigem
medidas emergenciais. O transporte escolar sempre ¢ uma solucdo dentre outras, nesses polos geradores
de trafego. O municipio oferta ao publico escolar esse modal de transportes, os prestadores de servigos,
devidamente credenciados e vistoriados periodicamente, serdo convocados semestralmente, via reunides
presenciais, a fim de esgotarem todas as tematicas levantadas de seus interesses e principalmente as de
interesse publico, sendo esses, levantados, abordados e impostos pela equipe responsavel pelo setor de
transportes do orgdo e as areas de transito do executivo municipal, sempre culminando com a
preservacdo da coletividade, bem estar, conforto ¢ seguranca dos usuarios do modal. A contratada e o
setor responsavel previamente organizardo todas as atividades aqui relacionadas dentre outras.

3.7.6.4 - Transporte Individual de Passageiros (MOTOTAXI); A contratada em conjunto com a equipe
responsavel pelo setor de transporte no o6rgao, elaborardo plano de agdo afim de esgotarem a tematica
referente ao modal, credenciamento, vistorias, outorgas, exigéncias impostas a classe pelo CONTRAN,
serdo expostas neste plano e¢ reparadas periodicamente a fim de garantir a eficiéncia e qualidade na
prestagdo do servigo.

3.7.6.5 - Transporte Individual Remunerado de Passageiros por Plataforma Digital (Aplicativo): A
contratada em conjunto com a equipe responsavel pelo setor de transporte na Secretaria de Seguranga
Publica Transito e Transportes elaborardo plano de acdo a fim de esgotarem a tematica referente ao
modal, a elaboracdo da minuta de Lei que cria e regulamenta a classe, contendo todas as exigéncias
impostas pelo CONTRAN e pela Lei da Politica Nacional de Mobilidade Urbana, serdo expostas neste
plano e a fim de garantir a devida homologa¢@o do modal, eficiéncia e a qualidade na prestagdo do
Servico.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

4.1. O objeto a ser contratado ¢ caracterizado como servigo especifico e deve ser contratado por Licitagao
conforme elencado no Artigo 2 da Lei Federal 8666/93.

4.2. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagio direta.

Avenida VIll, n°: 50, B. Carreira Comprida — Santa Luzia/MG — CEP 33.045-090  Pagina 4 de 21



PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA
Secretaria Municipal de Seguranca Publica, Transito e Transporte

HODIE HERJERT SEMPER
= &

5. FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

5.1. A Contratada devera capacitar e instruir os servidores deste 6rgido executivo de Transito e Transporte,
que atuardo na gestdo, bem como monitorar os resultados.

5.2. A Contratada devera disponibilizar no horario de funcionamento das atividades desta Secretaria
Municipal de Seguranca Publica Transito e Transportes, um Responsavel Técnico, sendo presencialmente ou
virtualmente para coordenar as atividades contratadas, atendendo as demandas oriundas dos servidores deste
orgdo gestor na operagdo das agdes estipuladas.

5.3. Os membros da equipe técnica deverdo possuir amplo conhecimentos na prestagdo dos servigos
contratados.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO

6.1. A contratacdo sera por prazo determinado de 90 (noventa) dias, de acordo com o que estabelece a Lei n°
8.666/93.

6.2. O prazo de vigéncia do contrato, devidamente justificado e no interesse da Administragdo, podera ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60 (sessenta) meses de acordo com o previsto no Art.
57 da Lei n.°8.666/93;

6.3. A empresa contratada ficara sujeita as penalidades previstas nos artigos no Art. 7° da Lei n°
10.520/2002, no Art. 28 do Decreto n® 5.450/2005, e nos Artigos 86 e 87 da Lei n® 8.666/93, assegurado o
Direito Constitucional do Contraditorio e da ampla defesa.

6.4. O critério de julgamento adotado sera o de menor preco por itens nas aquisicoes ¢ POR PRECO
GLOBAL nos servicos, devendo o licitante oferecer proposta global para os itens que o compdem.

6.5. As empresas licitantes poderdo realizar vistoria, sendo esta facultativa, nos locais de execucdo dos
servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, mediante prévio agendamento.

6.6. A contratada ficara obrigada a aceitar, no interesse da Administracdo, nas mesmas condi¢des assumidas,
os acréscimos ou supressdes que se fizerem, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor do
contrato inicial atualizado, conforme prevé o § 1° do Art. 65, da Lei n° 8.666/93.

6.7. A Contratada dever manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagoes
por cla assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

6.8. Como garantia da continuidade da prestacdo dos servigos, descritos no edital e seus anexos, compete a
Contratada observar o disposto no item 5 desse Termo de Referéncia.

6.9. A PROPONENTE devera contar com equipe de profissionais habilitados, tendo um engenheiro como
Responsavel Técnico, com comprovagdo de responsabilidade técnica pelos servigos a serem prestados, por
meio de registro profissional no Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura ¢ Agronomia — CREA, além
de comprovar vinculo formal com a empresa CONTRATADA.

6.10. A PROPONENTE devera apresentar um ou mais ATESTADOS DE CAPACIDADE
TECNICA, comprovando ter prestado servicos de consultoria em Orgdos de Transito em municipio onde o
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transito esta municipalizado.

6.11. A PROPONENTE devera apresentar CERTIFICADO de conclusdo do Curso de Integragdo de
Municipios ao Sistema Nacional de Transito, fornecido pelo Ministério da Integragdo Regional (Ministério
das Cidades).

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo do servigo serdo de responsabilidade dos Servidores indicados pela
prefeitura, designado por Portaria interna, cabendo a estes anotar e registrar todas as ocorréncias verificadas
durante a execug¢ao dos servicos.

7.2. A comunicagdo entre a fiscalizagdo do servico e a CONTRATADA sera realizada por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

7.3. Aos servidores responsaveis pela fiscalizagdo do contrato caberdo o ateste das faturas dos servigos
prestados, desde que cumpridas as exigéncias estabelecidas no Contrato e no Edital de licitacdo com seus
anexos.

7.4. Os servidores indicados para fiscalizar o contrato podem sustar qualquer trabalho/entrega que esteja em
desacordo com o especificado, sempre que essa medida se tornar necessaria.

7.5. O pagamento sera realizado mensalmente tomando por base a prestagdo de servigo realizada no més de
referéncia, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal.

7.6. Para o pagamento referente aos servigos de manutengdes preventivas, manutengdes corretivas,
instalacdo e desinstalagdo, devera ser emitido Nota Fiscal de servigo ou, nas situagdes previstas nesse
instrumento por outros meios de comunicagao.

7.7. Todos os materiais necessarios a manuten¢do que for contratada, ou ainda, a instalacdo, deverdo ser
fornecidos pela empresa vencedora da licitagdo, devendo para tanto, comprometer-se a fornecer as
ferramentase equipamentos necessarios ao tipo de servigo a ser realizado.

7.7.1. A Prefeitura ndo arcara com nenhuma despesa proveniente da utilizagdo de materiais por parte da
contratada durante a execucao dos servigos.

7.8. Em momento anterior a emissdo da Nota Fiscal para pagamento mensal e como condicao indispensavel
para emissao do ateste pelo Fiscal do Contrato, a CONTRATADA devera apresentar ao Fiscal do contrato o
seguinte documento, que sera analisado para posterior calculo e emissdo da Nota Fiscal:

7.8.1. Relatdrio mensal das atividades, com apresentacdo do calculo do valor mensal dos servigos:

O relatorio devera conter os seguintes elementos:

a) Assinatura do responsavel técnico da contratada;

b) Espago para assinatura do responsavel pelo acompanhamento do servigo;

c) Data e hora da realizag@o dos servicos;

d) Discriminagao detalhada dos servigos com os quantitativos e numero de Ordem de Servico (O.S);
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7.8.2. O fiscal promovera a analise do relatorio e dos valores a serem pagos pelos servigos efetivamente
prestados no periodo, e informara para o Representante da CONTRATADA o valor correto para emissao da
Nota Fiscal.

7.9. O pagamento sera executado, no prazo de até 30 (trinta) dias apds a entrega da Nota Fiscal de Servigos a
Contratada, devidamente atestada pelo Fiscal do Contrato e acompanhada de comprovacao da regularidade
fiscal, constatada através de consulta "on-line" ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF, ou na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais
ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei 8.666/93 e outros documentos legais e/ou contratuais
determinados pelo fiscal do contrato.

8. INICIO DA EXECUCAO E RECEBIMENTO DOS SERVICOS

8.1. A execucdo do servigo serd iniciada a partir da assinatura do instrumento de Ata/contrato mediante
emissdo de ordem de servico a Contratada.

8.2. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

8.3. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal do contrato apurara o
resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestagdo dos servicos realizados em consondncia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao
gestor do contrato.

8.4. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 2 (dois) dias, contados do recebimento
provisorio, logo apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo executado e materiais empregados,
com a consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

8.5. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento doprazo.

8.6. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera realizado pelo fiscal
do contrato.

8.7. O gestor do contrato analisara os relatorios e toda documentagdo apresentada pela fiscalizagdo técnica e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e¢ o pagamento da despesa, indicara as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes.

8.8. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios ¢ documentagdo apresentados, e comunicara a CONTRATADA para que emita a
Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo com base no servigo executado.

9. DA VISTORIA

9.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, a licitante poderd, a seu critério, realizar
vistoria nas instala¢des do local de execugdo dos servigos, acompanhada por servidor designado para esse
fim, de segunda a sexta-feira, das 9h as 11h e das 14h as 17h, devendo o agendamento ser efetuado
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previamente pelo e-mail: licitacoes@santaluzia.mg.gov.br.

9.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte a o da publicagdo do Edital, estendendo-se até o
dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.

9.3. Para a vistoria, o licitante, ou o seu representante, devera estar devidamente identificado.
10. DO VALOR ESTIMADO

10.1. O valor estimavel para a aquisicdo dos materiais é o resultado das cotagdes efetuados, conforme
consta nos autos;

10.2. O Prazo de validade da proposta ndo deve ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
abertura das propostas no sitio do Compras Governamentais;

10.3. Os servigos cuja qualidade ndo corresponder as especificacdes constantes neste Termo de
Referéncia ndo serdo aceitos.

11. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os servicos postos em licitagdo serdo custeados por recursos oriundos da Secretaria Municipal de Seguranga
Publica Transito e Transporte, conforme dotagdo orgamentaria abaixo, do exercicio 2020:
Dotacao 02012.005.06.782.2001.24623.390.39.00.00, fonte 257, ficha 563..

12. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;

12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execucao
dos servigos, fixando prazo para a sua correcao;

12.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas
no Edital e seus anexos;

12.5. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada, no que couber;;

12.6. Permitir acesso dos empregados da licitante adjudicada nas dependéncias da Prefeitura;

12.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes ao objeto, que venham a ser solicitados
pelos empregados da adjudicada;
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12.8. Atestar as faturas correspondentes, por intermédio do servidor responsavel pelo evento. As
decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo ser solicitadas aos seus
superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes;

12.9. Promover, mediante seus representantes, o acompanhamento e a fiscalizagdo do fornecimento
sobre os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as falhas detectadas e
comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas
corretivas por parte desta.

13. OBRIGACOES DACONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade especificadas neste
Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes
resultantes da execucgdo ou dos materiais empregados;

13.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com os
artigos 14 ¢ 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

134. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

13.5. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além
de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for ocaso;

13.6. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que adentrardo o
6rgdo para a execugdo do servigo;

13.7. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas em legislag@o especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

13.8. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracéo;

13.9. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de func¢éo;

13.10. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos
Servigos;
13.11. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de

aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos
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em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

13.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagcdes assumidas,
todas as condic¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

13.13. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento docontrato;

13.14. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para
o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1°
do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

13.15. Deter instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequado se disponiveis para a realizagao do
objeto da licitagdo;

13.16. Cumprir todas as condigdes estabelecidas no edital e seus anexos;

13.17. Manter os seus empregados sujeitos as normas disciplinares da Instituicdo, quando dentro do
recinto deste Orgdo ¢ arcar com a despesa decorrente de qualquer infracdo, seja qual for, desde que
praticados quando da execugdo do objeto deste Termo de Referéncia;

13.18. Manter o cadastro SICAF da empresa atualizado, sendo este, condicdo indispensavel ao
pagamento de Notas Fiscais e ou Faturas apresentadas;

13.19. Manter durante toda a execucdo do Ata/Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes de qualificagdo e habilitagdo previstas no Edital.

14. SUBCONTRATACAO
14.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitado.
15. ALTERACAOSUBJETIVA

15.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original;
sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto
pactuado ¢ haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade da Ata/contrato.

16. O CONTROLE E FISCALIZACAO DAEXECUCAO

16.1. O acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da execu¢do do Ata/contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestacdo dos servigos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 ¢ 73 da Lei n°® 8.666, de 1993, e do art. 6° do Decreto n°
2.271, del1997.

16.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento ¢
controle da execugao dos servi¢os ¢ do Ata/contrato.
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16.3. A verificacdo da adequagdo da prestagdo do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

16.4. A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensuracdo dos aspectos mencionados no art. 47 e no ANEXO V, item 2.6, i,
ambos da IN n° 05/2017.

16.5. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execuc¢do do objeto para aferigdo da
qualidade da prestagdo dos servig¢os, devendo haver aplicagdo de sansoes, sempre que a CONTRATADA:

a. Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

b. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servigo, ou utiliza- los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

c. Descumprir obrigagdes contratuais ¢ legais;

16.6. O fiscal do contrato podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos
Servigos;

16.7. As sansOes ndo impedem a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
prestagdo dos servigos.

16.8. Durante a execug¢do do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer 8 CONTRATADA a
correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

16.9. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execugdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

16.10. Em hipoétese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestacao dos servigos realizada.

16.11. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servigo com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

16.12. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servi¢o em relacdo
a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangoes a CONTRATADA de acordo com as
regras previstas no ato convocatorio.

16.13. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.
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16.14. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execug@o do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequag@o contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666, de1993

16.15. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo do sservigos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

16.16. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando
as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conformeo disposto nos §§1° e 2°
do art. 67 da Lei n° 8.666, de1993.

16.17. O fiscal responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo devera informar ao gestor do contrato a
avaliagdo resultante da execucao dos servigos para efeito de pagamento, conforme item 6desteTR.

16.18. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sancOes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislacao vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 ¢ 80 da Lei n°
8.666, de1993.

16.19. A fiscalizacdo da execucdo dos servigos abrange, ainda, as rotinas relativas ao controle e
avaliagdo da qualidade dos servigos prestados, bem como o cumprimento dos prazos estabelecidos nesse
instrumento.

16.20. A fiscalizag@o de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art.70 da Lei
n°8.666, de 1993.

17. SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas, caso a adjudicataria venha a incorrer
em uma das situagdes previstas no Art. 78, Incisos I a XI da Lei n°. 8.666/93, e, segundo a gravidade da falta
cometida, aplicar as seguintes sangdes:

a) Adverténcia (Inciso I, do Art. 87, da Lei n®.8.666/93);

b) Multa de 10% (dez por cento) do valor do Contrato no caso de inexecugdo total contratual, recolhida no
prazo maximo de 30 (trinta) dias da comunicagao oficial;

c) Multa de 0,5%(cinco por cento)no caso inexecugdo parcial do contrato ou por infracdo a qualquer
clausula ou condig¢do pactuada, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias da comunicacao oficial, (Inciso
I, do Art. 87, da Lei n°.8.666/93).

d) Suspensdo temporaria de participar de licitagdo e contratar com este municipio, pelo prazo de 02(dois)
anos (Inciso 111, do Art. 87, da Lei n°.8.666/93).
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e) Declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punig¢do (Inciso IV, do Art. 87, da Lei n°.8.666/93).

17.2. As sang0es previstas nas alineas “a”, “d” e “e” poderdo também ser aplicadas concomitantemente

com as sancdes das alineas “b” ou “c”, facultada a defesa prévia do interessado no prazo de 5 (cinco) dias
[P €6 9

uteis, no caso das sangdes das alineas “a” e “d”, e de 10 (dez) dias corridos, no caso da san¢do da alinea “e”,
ambos contados a partir da data da ciéncia.

17.3. O atraso injustificado na execugdo dos servigos entrega ou o descumprimento das obrigacdes
estabelecidas neste Contrato sujeitara a CONTRATADA as multas:

I.  De 0,1% (um décimo por cento) do valor do material por dia que ultrapasse o prazo determinado para o
seu 1nicio;

II. De 0,2% (dois décimos por cento) do valor do servico o por dia que exceda o seu prazo de execugdo
determinado;

III. De 1,0% (um por cento) do valor de cada etapa do servigo em atraso, por dia de excesso que venha a
ocorrer em cada uma delas estabelecidas no Cronograma aprovado, com exclusdo da ultima, calculada
mediante o emprego da formula:

M=V x0,01 xN

Onde:
M = valor da multa; V = valor da etapa;
N = numero de dias de atraso na conclusdo da etapa.

Paragrafo Primeiro: as eventuais sancdes de multas aplicadas a CONTRATADA serdo descontadas do
pagamento devido.

Paragrafo Segundo: as penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
18. DO LOCAL DA EXECUCAO DOS SERVICOS

18.1. Todos os servigos deverdo ser executados em horario comercial, das 08h00 min as11h0Omin e
das14h00min as 17h00min, em até 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da nota de empenho,
conforme solicitado, seguindo o endereco que estiver instalado o equipamento citado neste TR

18.2. Na hipdtese de constatagdo de anomalias que comprometam a utilizacdo adequada do servigo, o
mesmo sera rejeitado, no todo ou em parte, conforme dispde o Art. 76 da Lei n°® 8.666/93, sem qualquer 6nus
para a prefeitura.

18.3. Caso haja atraso na execug¢do dos servigos licitados neste certame, comprometendo a continuidade

das atividades desta Prefeitura, a empresa sera responsabilizada e sofrera punigdes conforme previsto no
Edital e demais culminagoes legais.

19. DO PAGAMENTO
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19.1. O pagamento sera efetuado em 30 (trinta) dias apos a execugdo ¢ inspegdo do objeto licitado pela
Secretaria de Finangas, por meio de Crédito em Conta Corrente da Contratada, condicionado a apresentacdo
da Nota Fiscal que devera constar o n.° da conta bancaria, o n.°do banco e respectiva agéncia.

19.2. Nao serdo pagas notas fiscais/faturas em nome de terceiros.
19.3. Nao havera, sob hipdtese alguma, pagamento antecipado 8 CONTRATADA.
194. Os pagamentos serdo realizados ap6s a comprovagdo da regularidade fiscal da CONTRATADA.

19.5. O pagamento sera creditado em conta corrente da CONTRATADA, por meio de ordem bancaria
emitida a qualquer instituicdo bancéaria indicada na proposta, devendo ser explicitado o nome do banco, a
agéncia, a localidade ¢ o nimero da conta-corrente em que devera ser efetivado o crédito.

19.6. Dos pagamentos efetuados serdo descontadas, compulsoriamente, as multas previstas e sangoes
pecuniarias aplicadas, quando for ocaso.

19.7. De acordo com a Lei n° 9.430, de 27 de dezembro de 1996 e legislagdo complementar, sera retidaa
aliquota dos impostos e contribui¢des devidas, conforme o caso, (CSLL, COFINS, PIS/PASEP, IR) a titulo
de antecipacdo, exceto para os optantes pelo SIMPLES, que deverdo apresentar Declaracdo, conforme
Anexo, que devera ser enviado juntamente com a Nota Fiscal por ocasido da entrega dos materiais.

19.8. A prefeitura reserva-se o direito de suspender o pagamento se a prestacdo dos servigos ndo estiver
de acordo com a especificagdo apresentada e aceita.

19.9. O CONTRATANTE podera impugnar ou atrasar o pagamento, quando:

19.9.1. A Nota Fiscal/Fatura estiver em desacordo com o estabelecido no Contrato;
19.9.2. A Nota Fiscal/Fatura contiver erros de preenchimento a cargo da CONTRATADA.
19.9.3. A execucdo dos servigos sera fiscalizada e supervisionada por servidor do Instituto designado

através de portaria, sendo que a retribui¢do pecuniaria corresponderd aos quantitativos dos servigos
efetivamente prestados.

20. ORGAO REQUISITANTE

20.1. O presente "Termo de referéncia" foi elaborado pela Secretaria Mun. de Seguranga Publica,
Transito e Transporte, estando em consonancia com as disposi¢des legais e normativas aplicaveis, com o
interesse e a conveniéncia da Administragdo, e integra o processo administrativo.

Santa Luzia, 01 de setembro de 2020.
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XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Coordenador de Suprimento

Aprovo o presente termo,

THIAGO HENRIQUE FERREIRA
Secretaria Mun. de Seguranga Publica, Transito e Transporte
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ANEXO 1 - LISTA DE PRODUTOS

Objeto

1.  Acontratacdo dos servicos para consultoria técnica administrativa do 6érgdo executivo de Transito e Transportes tem como objetivo atender as
necessidades da Secretaria Municipal de Seguranca Publica Transito e Transportes de Santa Luzia, quanto ao fornecimento de solucées técnicas
necessarias para o direcionamento das atividades e fung¢des (areas técnicas) da gestdo do setor de Transito e transportes, Resolucdo CONTRAN (560),
focando a¢Ges que promovam a harmonia e integracdo entre elas. Os Estudos dos gastos publicos com a area de Transito e Transportes também
contemplam essa consultoria, visando promover o equilibrio financeiro abrindo caminho para uma gestdo auto sustentavel.

Lista de produtos

Requisitos para aceite

Material a ser entregue

Atividade a ser realizada

Proposta de Reestruturacao
administrativa do 6rgdo de transito
e transportes

A proposta devera ser precedida de um
diagndstico apresentando-se a atual estrutura
organica do érgao, leis municipais e decretos
referentes a essa. Devera descriminar os
agentes que compde a estrutura, lotagdes,
atribuicdes e fung¢des atualmente realizadas,
bem como mapear os fluxos e procedimentos.
Concluido o diagndéstico o mesmo devera ser
apresentado para os gestores e apds sua
aprovacgdo, devem ser apresentadas propostas
de reestruturagdo que deverdo conter no
minimo: AlteracGes necessdrias para sua
implementacdo, atos normativos, descri¢ao
completa do novo organograma,
competéncias e fluxos.

Diagndstico completo;
Proposta de reestruturacgao;
Revisdo dos atos normativos;
Proposicdes legislativas;
Novos modelos de Decretos;
Instrugdes normativas para
incorporagdes dos
Procedimentos Operacioais
Padrdes;

Organogramas contendo
descricdo das competéncias e
fluxos;

Reunides com a gestdao do
Orgdo para validacdo do
diagndstico e entrega da
proposta de reestruturagao
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Devera ser feito uma analise completa sob o
ponto de vista financeiro do 6rgdo de transito,
onde serdao comparadas as despesas realizadas
pela Secretaria, incluindo todo o gasto com
pessoal préprio ou terceirizado, seus encargos,
bem como prestadores de servicos. As
despesas deverdo ser analisadas
individualmente de modo a permitir uma
comparag¢do com outros érgaos de transito.
Os contratos de prestacdo de servigos também
deverdo ser analisados, fazendo-se uma
comparacao dos valores pagos atualmente
pelo Orgdo e o valor pago normalmente no

11

Analise financeira do érgdo de mercado de modo a possibilitar a identificacao
transito de oportunidades de melhoria dos gastos e
economias.

Também deverdo ser analisadas todas as
receitas obtidas exclusivamente pelo érgdo de
transito, fazendo-se um histoérico dos valores
arrecadados com multas, taxas e outros
encargos relativos aos sistema de transito.
Devem ser propostas novas possibilidades de
receitas e melhorias das ja existentes a partir
da adogdo de outros procedimentos.

O diagndstico deve ser finalizado comparando-
se o 6rgdo de transito municipal com outros
drgdos similares em relagdo as suas receitas e
despesas por grupos.
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As capacitagdes deverdo ser realizadas por
equipes, sendo no minimo apresentado o
diagndstico realizado, os fluxos atuais,
problemas deles decorrentes, as solugées
propostas e a nova organizagdo. A contratada
deverd conseguir descrever as novas
atribuicdes e demonstrar as melhorias a partir
da nova organizacdo administrativa, com foco
na criacao de Procedimentos Operacionais
Padrdes e sugestdes de instru¢gdes normativas
bem como formuldrios padronizados para
atender demandas recorrentes. Os formularios
devem ser apresentados prioritariamente de
forma digital para que possam ser
incorporados a sistemas de informacdo. Para
todas as dreas devem ser apresentados
modelos de gestes baseados em evidéncias e
politicas ja implementadas com sucesso em
Municipios que sejam referéncia nestas
politicas. As propostas devem ser compativeis
com o numero de servidores e o orgamento
disponivel para o érgado e devem possibilitar a
melhoria da prestagao de servigos com maior
eficiéncia e qualidade.

Diagnéstico do fluxos atuais,
problemas e solugGes
propostas;

Novo modelo de organizacdo;
Procedimentos Operacionais
Padrdes;

Novo modelo de gestao.

Cursos de capacitagao;
Treinamento em relagao aos
novos procedimentos
operacionais padrdes;

2.1

Engenharia de trafego:

Além dos requisitos minimos acima a
capacitacdo deve envolver a apresentacdo de
solucgdes ja aplicadas em outros municipios
gue permitam a melhoria da prestacao de
servicos, regulamentacao ou vedacdes

Diagnéstico dos fluxos atuais,
problemas e solugGes
propostas;

Novo modelo de organizacao;
Procedimentos Operacionais
Padrdes;

Treinamento em relagdo ao
tratamento e fluxo para
implementacao dos
formularios.
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Novo modelo de gestdo.

Além dos requisitos minimos acima a
capacitacao deve envolver a apresentacao de
solucgdes ja aplicadas em outros municipios

Diagnéstico dos fluxos atuais,
problemas e solucdes
propostas;

Treinamento em relacao ao
tratamento e fluxo para
implementacao dos

2.2 Fiscalizacdo e operacdo: gue permitam a melhoria da prestacdo de Novo modelo de organiza¢do; |formularios.
servicos, regulamentacao ou vedagbes Procedimentos Operacionais
Padrées;
Novo modelo de gestdo.
Além dos requisitos minimos acima a Diagnéstico dos fluxos atuais, | Treinamento em relagdo ao
capacitacdo deve envolver a apresentacdo de | problemas e solugdes tratamento e fluxo para
solucgdes ja aplicadas em outros municipios propostas; implementacdo dos
2.3 Educacado de transito: gue permitam a melhoria da prestacdo de Novo modelo de organiza¢do; |formularios.
servicos, regulamentacao ou vedagbes Procedimentos Operacionais
Padrdes;
Novo modelo de gestdo.
Além dos requisitos minimos acima a Diagnéstico dos fluxos atuais, | Treinamento em relagdo ao
capacitacdo deve envolver a apresentacdo de | problemas e solugdes tratamento e fluxo para
. - solugdes ja aplicadas em outros municipios propostas; implementacao dos
Coleta, controle e analise estatistica . . ~ - L
2.4 de transito: gue permitam a melhoria da prestagao de Novo modelo de organizacao; |formularios
servicos, regulamentacao ou vedacdes Procedimentos Operacionais
Padrdes;
Novo modelo de gestao.
Além dos requisitos minimos acima a Diagnéstico dos fluxos atuais, | Treinamento em relacdo ao
capacitacao deve envolver a apresentacdo de | problemas e solucdes tratamento e fluxo para
55 Junta administrativa de recurso de | solugdes ja aplicadas em outros municipios propostas; implementacao dos

infracdo - JARI:

gue permitam a melhoria da prestacao de
servicos, regulamentacao ou vedacgodes.

Novo modelo de organizacao;
Procedimentos Operacionais
Padrdes;

formularios.
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Novo modelo de gestdo.

Além dos requisitos minimos acima a
capacitacao deve envolver a apresentacao de
solucgdes ja aplicadas em outros municipios

Diagndstico dos fluxos atuais,
problemas e solucdes
propostas;

Treinamento em relacao ao
tratamento e fluxo para
implementacdo dos

2.6 Transporte Pubico gue permitam a melhoria da prestacdo de Novo modelo de organiza¢do; |formularios.
servicos, regulamentacdo ou vedagdes. Procedimentos Operacionais
Padrées;
Novo modelo de gestdo.
Diagndstico dos fluxos atuais,
Além dos requisitos minimos acima a problemas e solugdes . ~
- - Treinamento em relagdo ao
capacitacdo deve envolver a apresentagdo de | propostas;
. a i L . tratamento e fluxo para
2.7 Transporte Coletivo Urbano: solucgdes ja aplicadas em outros municipios Novo modelo de organizacdo; imblementacio dos
gue permitam a melhoria da prestacdo de Procedimentos Operacionais forrr)nulérios ¢
servicos, regulamentacdo ou vedagdes. Padrées; '
Novo modelo de gestdo.
Diagnéstico dos fluxos atuais,
Além dos requisitos minimos acima a problemas e solucdes . ~
N - Treinamento em relagdo ao
. . capacitagdo deve envolver a apresenta¢do de | propostas;
Transporte Individual de Passageiros R s o tratamento e fluxo para
2.8 solugdes ja aplicadas em outros municipios Novo modelo de organizagdo; |. o
(TAXI): . ) N ) 77 limplementagdo dos
gue permitam a melhoria da prestacao de Procedimentos Operacionais formularios
servicos, regulamentacao ou vedacgoes. Padrdes; )
Novo modelo de gestao.
Além dos requisitos minimos acima a Diagnéstico dos fluxos atuais, | Treinamento em relacdo ao
capacitacao deve envolver a apresentacdo de | problemas e solucdes tratamento e fluxo para
solugdes ja aplicadas em outros municipios ropostas; implementagdo dos
2.9 Transporte Escolar soesjaap P brop ! P ¢

gue permitam a melhoria da prestacao de
servicos, regulamentacao ou vedacgodes.

Novo modelo de organizacao;
Procedimentos Operacionais
Padrdes;

formularios.
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Novo modelo de gestdo.

2.10

Transporte Individual de Passageiros

Além dos requisitos minimos acima a
capacitacdo deve envolver a apresentacdo de
solucgdes ja aplicadas em outros municipios
gue permitam a melhoria da prestacdo de

Diagnéstico dos fluxos atuais,
problemas e solugGes
propostas;

Novo modelo de organizacdo;

Treinamento em relagdo ao
tratamento e fluxo para
implementacdo dos
formularios.

(MOTOTAXI); . o - . L
servigos, regulamentagdo ou vedagoes. Procedimentos Operacionais
Padrdes;
Novo modelo de gestdo.
Além dos requisitos minimos acima a Diagnéstico dos fluxos atuais, | Treinamento em relagdo ao
capacitacdo deve envolver a apresentacdo de | problemas e solugdes tratamento e fluxo para
Transporte Individual Remunerado | solugdes ja aplicadas em outros municipios propostas; implementacdo dos
2.11 de Passageiros por Plataforma gue permitam a melhoria da prestacdo de Novo modelo de organiza¢do; |formularios.
Digital (Aplicativo): servicos, regulamentacdo ou vedagdes. Procedimentos Operacionais
Padrdes;
Novo modelo de gestao.
ApOs a entrega e validacdo de todos os Livro contendo todo o Entrega formal do livro digital
produtos eles deverao ser compilados de resultado do trabalho e documentos produzidos ao
forma sistematica de modo a comporem um realizado em formato digital, |longo da prestacdo de
Unico documento, organizado em capitulos bem como todos os servicos.
3 Conclusoes descrevendo todo o trabalho realizado, documentos produzidos.

produtos entregues e servigos prestados. Deve
conter a indicacao dos profissionais que
realizaram o servi¢o e dados do contrato
administrativo.
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