PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA
Secretaria Municipal de Administracédo e Gestao de Pessoas
Superintendéncia de Licitacoes e Compras

PREGAO ELETRONICO - N°. 088/2021

(Processo Administrativo n® 193/2021)

O MUNICIPIO DE SANTA LUZIA/MG, pessoa juridica de direito publico, inscrita no
CNPJ/MF sob o n°® 18.715.409/0001-50, por intermédio do Secretario Municipal de
Administracao e Gestao de Pessoas, Sr. THIAGO HENRIQUE FERREIRA, no uso das
atribuicées que lhe sdo conferidas pelo Decreto Municipal n°® 3.338/2018, alterado pelo
Decreto Municipal 3.436/2019, do(a) Pregoeiro (a) SORAIA BARBOSA SOARES, e da
Equipe de Apoio designados pela Portaria 22.472, de 31 de maio de 2021, torna publico
para conhecimento dos interessados que, na data, horario e local abaixo indicados, sera
realizada licitacdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO, DO TIPO MENOR PRECO
GLOBAL - GRUPO UNICO, com fundamento na Lei federal n® 10.520, de 17 de julho de
2002, no Decreto federal n°® 8.538, de 6 de outubro de 2015, no Decreto federal n°® 10.024,
de 20 de setembro de 2019,do Decreto federal 9.507, de 21 de setembro de 2018, do
Decreto federal n°® 7.746, de 05 de junho de 2012, no Decreto Municipal 3.021/2015, e
nas demais legislacoes correlatas, aplicando-se, subsidiariamente, as disposicoes
constantes na Lei federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada, bem como em
observancia as condicdes estabelecidas neste Edital, nos seus Anexos e no Processo n°.
193/2021.

DATA PARA ENTRADA DAS PROPOSTAS NO COMPRASNET PARA TODOS OS ITENS
DO EDITAL

O envio das propostas podera ocorrer a partir do dia 26/08/2021 até o horario limite de
inicio da sessao publica. Durante esse periodo o licitante podera incluir ou excluir sua
proposta.

DATA DA SESSAO: 10/09/2021
HORARIO: 09:00 HS

LOCAL: PORTAL DE COMPRAS DO GOVERNO FEDERAL
WWW.COMPRASGOVERNAMENTAIS.GOV.BR

UASG: 985155

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE LICENCAS
DE USO TEMPORARIO DE SISTEMA INFORMATIZADO ESPECIALIZADO EM
PROTOCOLOS DIGITAIS DE LICENCIAMENTOS DE OBRAS E POSTURAS, INCLUINDO
PARAMETRIZACAO, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO, PELO
PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, conforme condicdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.
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1.2. A licitacéo sera realizada em GRUPO UNICO, conforme tabela constante do Termo
de Referéncia. Os licitantes deverao assumir como firmes e verdadeiras as propostas e
lances que abarcam TODOS os itens do GRUPO UNICO.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco por GRUPO UNICO,
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacées do
objeto.

1.4. A disputa por lote unico justifica-se por coadunar com os principios da
economicidade e razoabilidade, além de conferir maior grau de probabilidade de
operacionalizacao eficiente do objeto licitado. Se o enquadramento de disputa por
itens fosse adotado, varias empresas poderiam sagrar-se adjudicatarias de bens de
mesma natureza associados ao servico de instalacao. A fim de evitar falta de
uniformidade nestes servicos de instalacio, a Administracao reputa como vital a
execucao de todo o objeto licitado por uma mesma empresa.

2. DO CREDENCIAMENTO

2.1. O Credenciamento € o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacao dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrénica.

2.1.1. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo
Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

2.1.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade
do licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para
realizacado das transacoes inerentes a este Pregao.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacoes efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive
os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgado ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacao, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.3.1. A nao observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificacdo no momento da habilitacao.
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3. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

3.1 As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacao
orcamentaria propria, prevista no orcamento para o exercicio de 2021, na classificacao
abaixo:

Orgéao: 02 - PODER EXECUTIVO

Unidade Orcamentéria: 011 - SEC. MUN. DE DESENV. URBANO E HABITACAO
Subunidade Orcamentaria: 001 - GAB.SEC.MUN.DE DESENV. URBANO E HABITACAO
15.122.2001 2091 MANUT.SEC.MUN.DE DESENV. URBANOE HABITACAO

Codigo Natureza Projeto/Atividade Fonte | Ficha
3.3.90.39.00.00 | OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA 100 800
JURIDICA

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO

4.1  Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.10s licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.1.2Nao havera itens para participacao exclusiva a microempresas e empresas de
pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar Federal n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006.

4.1.3 A participacdo no certame € de ampla concorréncia, podendo inclusive ter a
participacao das empresas na condicdo de ME e EPP. Nao sera reservada cota de 25%
para os bens de natureza divisivel, em decorréncia da dificuldade de operacionalizacdo em
sistema. A auséncia da reserva de cota encontra fundamento no inciso III do artigo 49, da
Lei Complementar Federal 123/2006.

4.2  Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 34 da Lei federal
n® 11.488, de 2007, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar federal n°
123, de 2006.

4.3 Nao poderao participar desta licitacao os interessados:

4.3.1 proibidos de participar de licitacoes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislacao vigente;

4.3.2 que nao atendam as condicoes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.3.3 estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;
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4.3.4que se enquadrem nas vedacoes previstas no artigo 9° da Lei federal n°
8.666, de 1993;

4.3.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores,concordata ouem processo de
dissolucao ou liquidacao;

4.3.6entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio. O presente edital
nao prevé as condicdes de participacdo de empresas reunidas em consorcio, vez que a
experiéncia pratica demonstra que as licitacdoes que permitem essa participacdo sao
aquelas que envolvem servicos de grande vulto e/ou de alta complexidade técnica. A
vedacao a participacao de interessadas que se apresentem constituidas sob a forma de
consorcio se justifica na medida em que nas aquisicoes de bens e servicos comuns,
perfeitamente pertinentes e compativeis para empresas atuantes do ramo licitado, &
bastante usual a participacdo de empresas de pequeno e médio porte, as quais, em sua
maioria, apresentam o minimo exigido no tocante a qualificacdo técnica e econodémico-
financeira, condicoes suficientes para a execucdo de contratos dessa natureza, o que nao
tornara restrito o universo de possiveis licitantes individuais.

4.3.7 Organizacoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao (Acordao n°® 746/2014-TCU-Plenario).

4.4 Como condicdo para participacao no Pregao, a licitante assinalara “sim” ou
“nao” em campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaracoes:

4.4.1que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar
federal n°® 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49;

4.4.1.1 nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacao do campo “nao” impedira o prosseguimento no
certame;

4.4.1.2 nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para
microempresas € empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” apenas
produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar federal n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno
porte.

4.4.2que esta ciente e concorda com as condicoes contidas no Edital e seus
anexos;

4.4.3que cumpre os requisitos para a habilitacao definidos no Edital e que a
proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.4 .4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacado no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
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4.4.5que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

4.4 6que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

4.4.7 que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III
do art. 5° da Constituicao Federal;

4.4.8 que os servicos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao,
conforme disposto no art. 93 da Lei federal n° 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.5 A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o
licitante as sancoes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do  sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitacado exigidos no edital, proposta com a
descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura
da sessao publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa
documentacéo.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste
Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderdao deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n° 123, de 2006.

55. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a
sessao publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios,
diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

56. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema,;
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5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacao dos procedimentos de
negociacao e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacao do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso
publico apés o encerramento do envio de lances.

6 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

6. 1.1 Valor unitario e total do item;
6.1.2 Marca;
6.1.3 Fabricante;

6.1.4 Descricao detalhada do objeto, contendo as informacdes similares a
especificacao do Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de
validade ou de garantia, numero do registro ou inscricdo do bem no 6rgdo competente,
quando for o caso;

6.2 Todas as especificacoes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na prestacdo dos servicos, apurados mediante o preenchimento
do modelo de Planilha de Custos e Formacéao de Precos, conforme anexo I deste Edital.

6.4 A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicoes nelas contidas, em conformidade com o que dispoe o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucao contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.

6.5 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.6 O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da
data de sua apresentacao.

6.7 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratacoes publicas federais, quando participarem de licitacoes publicas;

6.7.10 descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por
parte dos contratados pode ensejar a fiscalizacao ensejar a fiscalizacdo do Tribunal de
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Contas do Estado de Minas Gerais, conforme artigo 75 da CF e, do Tribunal de Contas da
Uniao e, apdés o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de
prazo para a adocao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do
art. 71, inciso IX, da Constituicao; ou condenacéao dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato.

7 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO
DE LANCES

7.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2 O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis ou nao apresentem as especificacoes técnicas exigidas no
Termo de Referéncia.

7.2.1Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 A desclassificacao sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A nao desclassificacdo da proposta nado impede o seu julgamento definitivo
em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacéo.

7.3 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participardao da fase de lances.

7.4 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

7.5 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1 0 lance devera ser ofertado pelo valor total do GRUPO / LOTE UNICO.

7.6  Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

7.8 O intervalo minimo de diferenca de valoresentre os lances, que incidira tanto em
relacao aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser R$ 0,01 (um centavo).
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7.9 Sera adotado para o envio de lances no pregado eletronico o modo de disputa
“aberto”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

7.10 A etapa de lances da sessdo publica terd dura¢do de dez minutos e, apés isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragcdo da sessdo publica.

7.11 A prorrogacdo automdtica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de
dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermedidrios.

7.12  Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo
publica encerrar-se-d automaticamente.

7.13  Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automdtica pelo sistema,
poderd o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
sessdo publica de lances, em prol da consecugdo do melhor preco.

7.13.1 Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.14  Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdao informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

7.15 No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao
dos lances.

7.16 Quando a desconexao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apoés
decorridas vinte e quatro horas da comunicacado do fato pelo Pregoeiro aos participantes,
no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

7.17 O Critério de julgamento adotado sera o menor preco global, conforme definido
neste Edital e seus anexos.

7.18 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.19 Em relacao a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e empresas
de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacao
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema
identificara em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto federaln®
8.538, de 2015.
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7.20 Nessas condicoes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima damelhor proposta ou
melhor lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.21 A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar
uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de S (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicac¢ao automatica para tanto.

7.22  Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou nao se manifeste no prazo estabelecido, serdao convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

7.23 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

7.24  So podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

7.25 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 3°, § 2°, da Lei federal n° 8.666, de 1993, assegurando-se a
preferéncia, sucessivamente, aos servicos:

7.25.1 Prestados por empresas brasileiras;

7.25.2 prestados por empresas que invistam em pesquisa € no
desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.25.3 prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.26  Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico
dentre as propostas ou os lances empatados.

7.27 Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicoes
diferentes das previstas neste Edital.

7.27.1 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

7.27.2 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de
ate 2 (duas)horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apés a negociacao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.
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7.28  ApoOs a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento
da proposta.

8 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1 Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco
em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos,
observado nos Decretos Municipais 3020/2015, 3021/2015 e 3022/2015, bem como o
paragrafo unico do art. 7° e o § 9° do art. 26 do Decreto Federal n.° 10.024/2019 por
aplicacao subsidiaria.

8.2 O licitante qualificado como produtor rural pessoa fisica devera incluir, na
sua proposta, os percentuais das contribuicées previstas no art. 176 da Instrucao
Normativa RFB n. 971, de 2009, em razao do disposto no art. 184, inciso V, sob pena de
desclassificacéo.

8.3 Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, apresentar preco final
superior ao preco maximo fixado (Acordao n° 1455/2018 -TCU - Plenario), desconto menor
do que o minimo exigido ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

8.3.1Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios
simboblicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatoério da licitacao
nao tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalacbées de propriedade do proéprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.

8.4 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir
a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios
que fundamentam a suspeita;

8.5 Na hipotese de necessidade de suspensao da sessdo publica para a realizacao
de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera
ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

8.6 O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo minimo de
02(duas) horas,sob pena de nao aceitacao da proposta.

8.6.10 prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitacao
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita
pelo Pregoeiro.

8.6.2Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se os
que contenham as caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, além de outras informacgoes pertinentes, a exemplo de catalogos,
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folhetos ou propostas, encaminhados por meio eletronico, ou, se for o caso, por outro meio
e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior envio pelo sistema
eletrénico, sob pena de nao aceitacao da proposta.

8.7 Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.8 O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados na
Planilha de Custos e Formacdo de Precos com aqueles praticados no mercado em relacéo
aos insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratacao;

8.9 Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a desclassificacao
da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo
Pregoeiro, desde que nao haja majoracao do preco.

8.9.10 ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas;

8.9.2Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicacao de recolhimento de impostos e contribuicoes na forma do Simples Nacional,
quando nao cabivel esse regime.

8.10 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacoes do
objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da
area especializada no objeto.

8.11 Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

8.12 Também nas hipoteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.13 Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a
nova data e horario para a continuidade da mesma.

8.13.1 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

8.14 Nos itens nao exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.

8.15 Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificara a
habilitacao do licitante, observado o disposto neste Edital.
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9 DA HABILITACAO

9.1 Como condicao prévia ao exame da documentacado de habilitacao do licitante
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual
descumprimento das condi¢cdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de
sancao que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar requerido.php).

d) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenacodes por Ilicitos Administrativos -
CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Uniao - TCU;

9.1.1Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicao das
consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do
TCU (https:/ /certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu socio majoritario ou fornecedor pessoa fisica,por forca do artigo 12 da Lei
Federal n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sancdes impostas ao responsavel pela
pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

9.1.2.1 Caso conste na Consulta de Situacao do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por
parte das empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.2 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.3 O Ilicitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificacao.

9.1.3Constatada a existéncia de sancado, o Pregoeiro reputara o licitante
inabilitado, por falta de condicao de participacao.

9.1.4No caso de inabilitacdo, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar federal n°® 123,
de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta
subsequente.

9.2 Caso atendidas as condicées de participacdo, a habilitacdo do licitantes sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relacao a habilitacao
juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo economica financeira e
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habilitacado técnica, conforme o disposto na Instruciao Normativa SEGES/MP n° 03, de
2018.

9.2.10 interessado, para efeitos de habilitacao prevista na Instrucao Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizacao do sistema, devera atender as condicoes
exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia 0til anterior a data prevista para
recebimento das propostas;

9.2.2F dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar,
em conjunto com a apresentacao da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

9.2.30 descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacao do licitante,
exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certidoes feita pelo
Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certidao(oes) valida(s), conforme art. 43, §3°, do
Decreto federal10.024, de 2019.

9.3 Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante
sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas)
horas, sob pena de inabilitacao.

9.4 Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em
relacao a integridade do documento digital.

9.5 Nao serao aceitos documentos de habilitacdo com indicacao de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
9.6  Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

9.6.1Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacao do recolhimento dessas contribuicoes.
9.7 Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverao encaminhar, nos termos
deste Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacao.

9.8 Habilitacao juridica:
9.8.1No caso de empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas

Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da
Condicao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;
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9.8.3No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatoério de seus administradores;

9.8.4inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacao no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial
ou agéncia;

9.8.5No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacao dos seus
administradores;

9.8.6No caso de cooperativa: ata de fundacao e estatuto social em vigor, com a ata
da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o
art. 107 da Lei federal n® 5.764, de 1971;

9.8.7No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizacao;

9.8.80s documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracoes
ou da consolidacao respectiva;

9.9 Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1prova de inscricito no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unidao (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751,
de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.9.3 prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.9.4 prova de regularidade com a Fazenda Municipal, mediante a apresentacao da
Certidao negativa ou positiva com efeitos de negativa expedida pela Secretaria Municipal
de Fazenda;

9.9.5 prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
federal n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;
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9.9.6prova de inscricao no cadastro de contribuintes estadual, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

9.9.7 prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.8 caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados
ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante declaracdao da Fazenda
Estadual do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.9.9 caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa
ou empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentacao exigida para efeito
de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao, sob
pena de inabilitacao.

9.10 Qualificacao Econémico-Financeira.

9.10.1 certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica; e, no caso de pessoa fisica, Certiddao negativa de execucao patrimonial
expedida no domicilio da pessoa fisica;

9.10.2 balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao
financeira da empresa, vedada a sua substituicao por balancetes ou balancos provisorios,
podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses
da data de apresentacédo da proposta,;

9.10.2.1 No caso de fornecimento de bens para pronta entrega ou para a
locacdo de materiais, ndo sera exigido da licitante qualificada como microempresa ou
empresa de pequeno porte, a apresentacdo de balanco patrimonial do ultimo exercicio
financeiro. (Art. 3° do Decreto Federal n°® 8.538, de 2015);

9.10.2.2 no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacao de balanco patrimonial e demonstracoes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

9.10.2.3 é admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contrato
social/estatuto social.

9.10.2.4 Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverao ser
acompanhados da ultima auditoria contabil-financeira, conforme dispoe o artigo 112 da
Lei Federal n® 5.764, de 1971, ou de uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal
auditoria nao foi exigida pelo 6rgao fiscalizador;

9.10.3 A comprovacao da situacdo financeira da empresa sera constatada
mediante obtencdo de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), superiores a 1 ( um) resultantes da aplicacao das formulas:
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Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =
Passivo Circulante
9.10.4 As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em

qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
deverao comprovar, considerados os riscos para a Administracdo, e, a critério da
autoridade competente, o capital minimo ou o patrimonio liquido minimo de 10% (dez por
cento) do valor estimado da contratacdo ou do item pertinente.

9.11 Qualificacao Técnica

9.11.1 Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servicos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o
item pertinente, mediante a apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas
de direito publico ou privado.

9.11.1.1 Os atestados deverao referir-se a servigcos prestados no ambito de sua
atividade economica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.1.2 O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros
documentos, coépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados os servigos.

9.11.2 As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, deverao apresentar
atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel;

9.11.2.1 O atestado de vistoria podera ser substituido por declaracao emitida
pelo licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condicbes locais para
execucao do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condicoes e peculiaridades
inerentes a natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e nao
utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencas técnicas
ou financeiras coma contratante.

9.12 O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar Federal n.
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123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes
estadual / municipal e da apresentacdo do balanco patrimonial e das demonstracoes
contabeis do ultimo exercicio.
9.13 A apresentacao do Certificado de Condicao de Microempreendedor
Individual - CCMEI supre as exigéncias de inscricao nos cadastros fiscais, na medida
em que essas informacoes constam no proprio Certificado.
9.14 A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista nao
impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja
declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.14.1 A declaracao do vencedor acontecera no momento imediatamente
posterior a fase de habilitacao.
9.15 Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricao no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para,
no prazo de S (cinco) dias uteis, apoés a declaracdo do vencedor, comprovar a
regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da
administracao publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacao de
justificativa.
9.16 A nao-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancoes previstas neste Edital,
sendo facultada a convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se,
na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, sera
concedido o mesmo prazo para regularizacao.

9.17 Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

9.18 Sera inabilitado o licitante que nao comprovar sua habilitacdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

9.19 Nos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em
havendo inabilitacdo, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.20 Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacao fixadas no Edital, o licitante
sera declarado vencedor.

10 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1 A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo
de 02 (duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:
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10.1.1 ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma
via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada
e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2 conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento.

10.2 A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracao
no decorrer da execucao do contrato e aplicacado de eventual sancao a Contratada, se for o
caso.

10.2.1 Todas as especificacoes do objeto contidas na proposta, tais como
marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

10.3 Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei federal n°
8.666/93).

10.3.1 Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global,
prevalecerdao os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores
expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

10.4 A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital,
sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condicdo que induza o julgamento
a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

10.5 A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, nao sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.

10.6 As propostas que contenham a descricao do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apés a homologacao.

11 DOS RECURSOS

11.1 Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista da
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera
concedido o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a
intencao de recorrer, de forma motivada, isto €, indicando contra qual(is) decisdo(oes)
pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

11.2 Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacao da intencao de recorrer, para decidir se admite ou nao o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas
apenas verificara as condicoes de admissibilidade do recurso.

11.2.2 A falta de manifestacao motivada do licitante quanto a intencao de
recorrer importara a decadéncia desse direito.
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11.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entao, o
prazo de trés dias para apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées também pelo
sistema eletronico, em outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa
de seus interesses.

11.3 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4 Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

12 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1 A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacao de atos
anteriores a realizacdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a prépria
sessdao publica, situacao em que serdao repetidos os atos anulados e os que dele
dependam.

12.1.2 Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou
quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43,
§1° da LC n° 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2 Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a
sessao reaberta.

12.2.1 A convocacao se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail,
de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2 A convocacao feita por e-mail dar-se-4a de acordo com os dados
contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

13 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1 O objeto da licitagcao sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso nao haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apos a
regular decisao dos recursos apresentados.

13.2 Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.
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14 DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

14.1 Apos a homologacao da licitacdao, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

14.2 O adjudicatario tera o prazo de 03 (trés) a 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da
data de sua convocacdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento
equivalente, conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacao), sob pena
de decair do direito a contratacao, sem prejuizo das sancoes previstas neste Edital.

14.2.1 Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o 6rgao ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a
Administracao podera encaminha-lo para assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja
assinado ou aceito no prazo de até 03 (trés) a 05 (cinco) dias tuteis, a contar da data de seu
recebimento.

14.2.2 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual
periodo, por solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

14.3 O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

14.3.1 referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacao de
negocios ali estabelecida as disposicoes da Lei federal n°® 8.666, de 1993;

14.3.2 a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no
edital e seus anexos;

14.3.3 a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas
previstas nos artigos 77 e 78 da Lei federal n° 8.666/93 e reconhece os direitos da
Administracdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

14.4 O prazo de vigéncia da contratacdo € de XXXXXXXXXXXXX, prorrogavel conforme
previsao no instrumento contratual ou no termo de referéncia.

14.5 Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensao temporaria de participacao em licitacdo, no ambito do 6rgao
ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucao Normativa n°® 3, de 26
de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, III, da Lei federal n® 10.522, de 19 de julho de
2002, consulta prévia ao CADIN.

14.5.1 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento
de contrato, e o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu
cadastramento, sem 6nus, antes da contratacao.

14.5.2 Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado
devera regularizar a sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias tuteis,
sob pena de aplicacado das penalidades previstas no edital e anexos.

14.6 Na assinatura do contrato sera exigida a comprovacao das condicoes de habilitacao
consignadas no edital, que deverdao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do
contrato.
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14.7 Na hipotese de o vencedor da licitacao nao comprovar as condicoes de habilitacao
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracdo, sem prejuizo
da aplicacao das sancoes das demais cominacoes legais cabiveis a esse licitante, podera
convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apés a comprovacao
dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negociacao, assinar o contrato.

15 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

15.1 Da contratante:

15.1.1 Emitir Ordem de Fornecimento referente ao fornecimento do objeto
deste Termo de Referéncia e conforme a proposta comercial e contrato firmado com a
Contratada.

15.1.2 Receber o objeto no prazo e condicoes estabelecidas no Edital e seus
anexos.

15.1.3 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

15.1.4 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens
recebidos provisoriamente com as especificacoes constantes do Edital e da proposta, para
fins de aceitacao e recebimento definitivo.

15.1.5 Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicées, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou
corrigido.

15.1.6 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacoes da Contratada,
através de comissao/servidor especialmente designado.

15.1.7 Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos.

15.1.8 A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos
assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente
Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

15.2 Da Contratada:
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15.2.1. Executar os servicos conforme especificacoes deste Termo de Referéncia e
de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento
das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas
neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

15.2.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execucao ou dos
materiais empregados;

15.2.3.Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Prefeitura Municipal, devendo
ressarcir imediatamente a Administracao em sua integralidade, ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

15.2.4.Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos

a serem executados, em conformidade com as normas e determinacoes em vigor;

15.2.5.Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,

qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

15.2.6.Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou
por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,

bem como aos documentos relativos a execucao do empreendimento.

15.2.7.Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que néo
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca

de pessoas ou bens de terceiros.

15.2.8.Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacoes que

integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

15.2.9.Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacoes assumidas, todas as condicoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacao;

15.2.10.Guardar sigilo sobre todas as informacodes obtidas em decorréncia do

cumprimento do contrato;
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15.2.11. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a

observancia as recomendacoes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;
15.2.12. Cumprir as demais obrigacoes estabelecidas no Termo de Referéncia.

15.3.Assegurar a CONTRATANTE:

15.3.1.0 direito de propriedade intelectual de todos os dados produzidos, de
forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitacoes;

15.3.2.A0 término do contrato, o software devera permanecer operante por
periodo minimo 06 (seis) meses, de forma a possibilitar consultas e extracao de dados.
Contemplando relatorios existentes, extracdo de dados em formato TXT, XLS, XLSX, CSV
e XML, bem como visbes e relatorios providos por sistemas de BI, a base de dados devera
ser mantida legivel.

15.3.3.Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa
advir, direta ou indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados por
seus prepostos a Contratante ou terceiros.

15.3.4.Cumprir as demais obrigacodes estabelecidas no Termo de Referéncia.

16 DO RECEBIMENTO E ACEITA(;[\O DO OBJETO
16.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos

servicos, nos termos abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacado comprobatoria do cumprimento da obrigacdo contratual;
16.3. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe

de fiscalizacdo apos a entrega da documentacao acima, da seguinte forma:

16.4. A contratante realizara inspecdo minuciosa de todos os servicos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e
constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.

16.5. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliacoes da execucao do objeto e, se

for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizados em
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consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de

valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor
do contrato

16.6. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacao néao
atestar a ultima e/ou unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

16.7. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusado de

todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucoes exigiveis.

16.8. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacao devera elaborar Relatorio
Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao gestor do
contrato.

Quando a fiscalizacao for exercida por um uUnico servidor, o relatério circunstanciado
devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do
contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

16.9. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do relatorio
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.10. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior nao ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério
no dia do esgotamento do prazo.

16.11. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos
servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que

concretiza o ateste da execucao dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

16.12. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacado e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por

escrito, as respectivas correcoes;
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16.13. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos

prestados, com base nos relatérios e documentacoes apresentadas; e

16.14. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdao, com base no Instrumento de Medicao de Resultado (IMR),
ou instrumento substituto.

16.15. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em
qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato
e por forca das disposicoes legais em vigor.

16.16. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos /substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da

Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

17. DO PAGAMENTO

17.1.0 pagamento ao licitante vencedor sera efetuado em conformidade com as
disposicoes contidas neste Edital, ndo se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer
pretexto.

17.2. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias, contados da apresentacao
da respectiva Nota Fiscal ou da Fatura, devidamente atestada pelo solicitante, sendo
efetuada a retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes elencados na legislacao
aplicavel.

17.3.A Nota Fiscal ou Fatura devera estar acompanhada da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, com resultado favoravel, ou na impossibilidade de acesso ao
referido sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666/93.

17.4.Para efeito do contido no Artigo 40 inciso XIV alinea “d” da Lei n°® 8.666/93,
apos requerimento do contratado, fica estabelecido que os pagamentos efetuados em
atraso pela CONTRATANTE serao monetariamente corrigidos pelo IPCA-E, levando-se em
consideracdo a variacao deste indice entre o més do vencimento da prestacao e o efetivo
pagamento.

17.5.Do valor apresentado para pagamento, sera efetuada a retencdo na fonte,
referente ao IRPJ — Imposto de Renda da Pessoa Juridica; CSLL — Contribuicdo Sobre o
Lucro Liquido; COFINS — Contribuicao para a Seguridade Social, e a Contribuicdo para o
PIS- PASEP, em obediéncia ao disposto na Lei no 9.430/96 e na Instrucao Normativa
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Conjunta SRF no 1, de 9/1/97, exceto para empresas que forem optantes pelo “SIMPLES?”,
e apresentarem copia do Termo de Opcgao, apos recebimento da Nota de Empenho.

17.6.0 pagamento sera efetuado mediante depodsito na conta-corrente, agéncia e
banco indicados pelo licitante vencedor, ou por meio de fatura eletrénica (nota fiscal com
codigo de barras), ou boleto bancario.

17.7.Nenhum pagamento sera efetuado ao licitante vencedor enquanto pendente de
liquidacao ou qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade
ou inadimpléncia.

17.8. A contratada devera enviar a nota fiscal em arquivo PDF para o e-mail:

nffornecedor@santaluzia.mg.gov.br, para acompanhamento da chegada da mesma na
secretaria de financas.

18. DA RESCISAO E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

18.1.Podera a Contratante, nos termos e condicoes estabelecidas pela legislacdo, rescindir
o presente contrato, unilateralmente ou mediante prévio acordo com a Contratada, na
ocorréncia de hipétese prevista nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93 e alteracoes.
18.2.0correndo a rescisao por culpa da Contratada, fica a Contratante, autorizada a reter,
até o limite dos prejuizos experimentados os créditos a que tenha direito.

18.3.0s casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurando-se o contraditério e a ampla defesa.

18.4.A rescisdo administrativa e amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada pela Autoridade Competente.

18.5.Constitui, ainda, causa de rescisdo contratual a situacdo de irregularidade da
Contratada perante o INSS e FGTS.

18.5.1.A rescisao unilateral devera ser comunicada, por escrito, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, sem que haja direito de indenizacao de qualquer espécie a
Contratada.

18.5.2.A inexecucdao do objeto desta licitacdo, total ou parcial, execucao
imperfeita, mora na execucao ou qualquer inadimplemento ou infracdo contratual, sujeita
a Contratada, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal no que couber,
assegurado o contraditorio e a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

18.5.3.Com fundamento no art. 7° da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002 e no
art. 49 do Decreto n® 10.024, de 20 de Setembro de 2019, o licitante sera sancionado com
o impedimento de licitar e contratar com a Unido e sera descredenciado no SICAF e no
cadastro de fornecedores da prefeitura, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas e sancoes previstas neste Edital e nas demais cominacoes legais, nos seguintes
casos:

a) Cometer fraude fiscal;
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b) Apresentar documento falso;
c) Fizer declaracao falsa;
d) Comportar-se de modo inidoneo;
e) Nao assinar a ata de registro de precos quando convocado dentro do prazo de

validade da proposta, nao aceitar/retirar a nota de empenho ou néao assinar o termo de
contrato decorrente da ata de registro de precos no prazo estabelecido;

f) Deixar de entregar a documentacdo exigida no certame;
g) Nao mantiver a proposta;
h) Ensejar o retardamento da execucao do objeto.

18.5.4.Para os fins do disposto no subitem 18.5.3, reputar-se-do inidoneos atos
como os descritos nos artigos 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93.

18.5.5.Além do previsto no subitem 18, pela inexecucdo total ou parcial das
obrigacoes assumidas e pela verificacdo de quaisquer das situacoes previstas no art. 78,
incisos I a XI, da Lei n°® 8.666/93, a Administracao podera aplicar ao licitante vencedor as
seguintes penalidades, sem o prejuizo de outras e da responsabilidade civil e criminal:

18.5.5.1.Multa de 0,03% (trés centésimos por cento), por dia de atraso, sobre o valor da
parcela inadimplida no descumprimento das obrigacoes assumidas até o 30° (trigésimo)
dia;

18.5.5.2.Multa de 0,5 % (cinco décimos por cento), por dia de atraso sobre o valor do

contrato, no descumprimento das obrigacoes assumidas, apds o 30° (trigésimo) dia,
limitado a 10% do valor da parcela inadimplida, sem prejuizo das demais penalidades;

18.5.5.3.Multa compensatoria de 10% (dez) a 20% (vinte) sobre o valor total do contrato,
no descumprimento das obrigacoes assumidas;

18.5.5.4.As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos pagamentos devidos ao
licitante vencedor ou cobradas diretamente pela prefeitura, amigavel ou judicialmente, e
poderao ser aplicadas cumulativamente as demais sangoes previstas neste Item.

18.6.As sancoes serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF.

18.7.Em qualquer hipotese de aplicacao de sancoes, sera assegurado ao licitante vencedor
o direito ao contraditério e a ampla defesa.

19 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

19.1 Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital, conforme preceitua o Artigo 24 do Decreto
Federal 10.024/2019.
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19.2 A impugnacao podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail
licitacoes@santaluzia.mg.gov.br, ou por peticao dirigida ou protocolada no endereco Av.
VIII, n°: 50, B. Carreira Comprida, Santa Luzia/MG - CEP 33.045.090, secao “Protocolo
Geral”.

19.3 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracao deste Edital e
seus anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 2 (dois) dias uteis contados da
data de recebimento da impugnacao.

19.4 Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacao do
certame.

19.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdao ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura
da sessdo publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco indicado
no Edital — conforme norma insculpida no Artigo 23 do Decreto Federal 10.024/2019.

19.6 O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias
Uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais
aos responsaveis pela elaboracao do edital e dos anexos.

19.7 As impugnacodes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos
no certame.

19.7.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnacao ¢ medida excepcional
e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

19.8 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vincularao os participantes e a administracao.

20 DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

20.1 Os critérios de aceitacao do objeto e de fiscalizacao estao previstos no Termo de
Referéncia.

21 DO FORO

21.1 O foro da comarca de Santa Luzia é designado como o competente para dirimir
quaisquer controvérsias relativas a esta licitacdo e a adjudicacao, contratacdo e execucao
dela decorrentes.

22 DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1 Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

22.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
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primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que
nao haja comunicacao em contrario, pelo Pregoeiro.

22.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia — DF.

22.4 No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacao e classificacao.

22.5 A homologacao do resultado desta licitacao nao implicara direito a contratacao.

22.6 As normas disciplinadoras da licitacao serao sempre interpretadas em favor da
ampliacao da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

22.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas
propostas e a Administracdo nédo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,

independentemente da conducédo ou do resultado do processo licitatorio.

22.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem o0s prazos em dias de

expediente na Administracao.

22.9 O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os

principios da isonomia e do interesse publico.

22.10 Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais

pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.10.1 O Catalogo de Materiais — CATMAT - e o Catalogo de Servicos — CATSER —

do Comprasnet nao sao exaustivos em relacido as possibilidades de aquisicoes e

contratacoes publicas. Desta forma, havendo divergéncias entre as especificacoes de

bens/servicos do Edital e do Comprasnet, prevalecerao as especificacoes do Edital.

22.11 O Edital esta disponibilizado, na integra, nos enderecos

eletronicoswww.comprasgovernamentais.gov.br; www.santaluzia.mg.gov.br;

https://contaspublicas.santaluzia.mg.gov.br/contaspublicas/pages/publicacao_editais.xh

tml, e também podera ser lido e/ou obtido no endereco: Sede da Prefeitura Municipal de

Santa Luzia,Superintendéncia de Licitacdo e Compras, Av. VIII, n°: 50, B. Carreira
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Comprida, Santa Luzia/MG, CEP 33.045-090., nos dias uteis, no horario das 08:00 as
17:00, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo

permanecerao com vista franqueada aos interessados.

22.12 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.12.1 Anexo I - Termo de Referéncia.
22.12.2 Anexo II — Modelo para composicdo de proposta.

22.12.3 Anexo III - Modelo de Declaracao dando ciéncia de que cumpre plenamente

os requisitos de habilitacao.

22.12.4 Anexo IV - Modelo de Declaracédo de cumprimento do inciso XXXIII do artigo

7° da Constituicao Federal.
22.12.5 Anexo V - Modelo de Declaracao de Idoneidade.
22.12.6 Anexo VI - Modelo de Declaracao de Superveniéncia.
22.12.7 Anexo VII - Minuta do Contrato.

22.12.8 Anexo VIII - Funcionalidades e requisitos para prova de conceito

Santa Luzia, 25 de agosto de 2021

THIAGO HENRIQUE FERREIRA
Secretario Mun. de Administracéo e Gestao de Pessoas
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ANEXO I

TERMO DE REFERENCIA

1. - OBJETO

Contratacao de empresa especializada para prestacao de servico de fornecimento
de licencas de uso temporarias, pelo periodo de 12 (doze) meses, de sistema
informatizado especializado em protocolos digitais de licenciamentos de obras e posturas,
incluindo parametrizacao, treinamento, suporte técnico e manutencao.

2. - JUSTIFICATIVA

Os requerimentos para obtencao de licenciamentos de obras e suas renovacoes sao
protocolados e tramitam na Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitacao,
acontecem através de requerimentos/formularios, em papéis e dependem do
comparecimento dos solicitantes, o que ocasiona um grande fluxo de pessoas, visto que a
Unica maneira de obter informacoes e aditar um processo, € presencialmente.

Os requerimentos em papel sdo arcaicos e incompativeis com os tempos atuais,
gerando burocracia e ineficiéncia. Com a tecnologia é possivel digitalizar todos os
procedimentos de obtencdo de alvaras como por exemplo, tirando necessidade dos
solicitantes comparecerem para a realizacao de protocolo, sanar duvidas, ver andamento
dos processos e buscar as pendéncias, assim como os alvaras.

Além do ponto de vista de melhoria do atendimento ao publico, também tem por
escopo maior controle gerencial dos trabalhos desenvolvidos pela Secretaria, o que
auxiliara o gestor da pasta na tomada de decisdes, na realizacdo de melhorias na
otimizacao do processo e no controle da arrecadacao com as taxas.

Outro grande problema é a guarda destes documentos durante e apos a
finalizacdo, visto que nao temos lugar apropriado e disponivel. Muitos se perdem, se
deterioram. Os nossos espacos fisicos nado possuem mais lugar para realizar
arquivamentos. Devendo ser ressaltado que, muitas vezes, se faz necessario consultar
estes processos por solicitacdo dos cartorios, Procuradoria, Ministério Puablico ou pelo
proprio interessado, o que demanda esforco herctleo em sua localizacdo.

Ha uma grande tendéncia na digitalizacdo por parte dos orgados publicos, como
alternativa de diminuicao de gastos, propiciando melhores condicoes de trabalho para os
servidores e ainda proporcionando celeridade na prestacao de servico aos municipes. O
Governo Federal, recentemente, através do Decreto n® 10332/2020, instituiu a Estratégia
de Governo Digital, para 6rgaos da administracao federal. Embora os municipios nao
tenham sido contemplados neste decreto, entendemos que muitos dos objetivos expostos,
em seu art. 9°, estdo em consonancia com este projeto, destacando:

I -Oferecer servicos publicos digitais simples e intuitivos, consolidados em plataforma
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Unica e com avaliacao de satisfacao disponivel;

IT - Conceder acesso amplo a informacdo e aos dados abertos governamentais, para
possibilitar o exercicio da cidadania e a inovacao em tecnologias digitais;

IIT -Promover a integracao e a interoperabilidade das bases de dados governamentais;

IV - Promover politicas publicas baseadas em dados e evidéncias e em servicos preditivos
e personalizados, com utilizacao de tecnologias emergentes;

V - Adotar tecnologia de processos e servicos governamentais em nuvem como parte da
estrutura tecnologica dos servicos e setores da administracao publica federal,;

V - Otimizar as infraestruturas de tecnologia da informacdo e comunicacao;

3. — FUNCIONALIDADES E SERVICOS INCLUSOS NO OBJETO LICITADO
3.1 LICENCAS DE USO TEMPORARIAS, PELO PERIODO DE 12 ( DOZE )
MESES:

3.1.1 O presente processo visa a contratacdo de empresa para PRESTACAO DE
SERVICO de fornecimento de software especializado, através de licencas de uso
temporarias. Nesse modelo o fornecedor se responsabiliza por toda a estrutura necessaria
para a operacao do software, cabendo a contratada apenas sua utilizacdo, sem limites de
usuarios.

3.1.2 Espera-se um software web, disponibilizado em sistema cloud (nuvem) da
fornecedora, podendo ser acessado pelos usuarios no computador, tablet ou celular, de
maneira simples e remota. O layout responsivo corresponde a um site e/ou software que
teve o codigo adaptado para que as paginas possam ser exibidas em qualquer formato de
tela, sem prejuizo na leitura das informacdes, nas suas principais funcionalidades. Com
isso, o usuario pode acessar o site no desktop, tablet ou smartphone, obtendo uma
experiéncia semelhante.

Devera ser fornecido o licenciamento do sistema informatizado especializado em
protocolos digitais de licenciamentos de obras e posturas, online (100% Web),
compativel no minimo com os navegadores Google Chrome, Firefox e Windows Edge nas

suas ultimas atualizacoes.

3.1.3 Com um sistema informatizado disponibilizado na nuvem, o municipio nao
precisa investir em infraestrutura e equipe técnica de manutencao, visto que &€ apenas
necessario um computador com acesso a internet para acessar o servico e a manutencao
€ por conta da fornecedora.

3.14 A CONTRATADA devera prover toda a infraestrutura de servidores, bancos
de dados e aplicacdes necessarias para a hospedagem do sistema, bem como todas as
licencas e certificados necessarios para a disponibilidade e o funcionamento satisfatério

do sistema.
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3.2 Caso o sistema ofertado pela CONTRATADA apresente desempenho nao
satisfatorio, ficara a cargo da CONTRATADA a readequacdo do servidor para que o
mesmo apresente desempenho satisfatério. E opcional para a contratada a utilizacdo de
mais de um servidor, o sistema operacional e bancos de dados fica a cargo da

CONTRATADA, inclusive as licencas que serao utilizadas.

3.2.1 Todas as funcionalidades dos moédulos que rodam em plataforma WEB
devem rodar em ambiente seguro protocolo HTTPS com SSL / TLS. Fica a cargo da

CONTRATADA a aquisicao do certificado digital necessario;

3.2.2 As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada,
através de algoritmos proprios do sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em

telas de consulta, manutencao de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema;

3.2.3 As licencas de uso dos produtos de terceiros envolvidos na instalacao,

manutencao e utilizacado do sistema serdao de responsabilidade da CONTRATADA.

3.24 A empresa CONTRATADA devera garantir a manutencdo corretiva e
evolutiva do sistema por intermédio de novas versoes, visando atualizacoes tecnologicas

e adequacoes a legislacao enquanto perdurar a vigéncia do contrato.

3.3) O sistema devera possuir rotinas de controle e distribuicdo automatica de

novas versoes do sistema sempre que houver alteracoes.

3.4) O sistema devera possuir protecdo contra spam e seguranca de acesso a
informacao, com um teste simples que prova que o usuario € um ser humano, ndo um
computador tentando invadir uma conta protegida por senha, o sistema de captcha ou

outro mecanismo com esta similaridade sera aceito.

3.5) Devera ser disponibilizada a criacdao de contas de usuario para todos os
servidores municipais que possuirem a responsabilidade pelos procedimentos de
analise dos licenciamentos de obras e posturas.

3.5.1) Todos os solicitantes dos procedimentos mencionados, deverao poder criar

contas para que efetuem o protocolo, acompanhamento, além de editar suas demandas,
podendo ainda, sanar duvidas e obter os seus alvaras.

3.6 ) O sistema hospedado em nuvem que a contratada utilizar, devera conter
as seguintes funcionalidades:

3.6.1 A CONTRATADA deve apresentar um plano de Backup a ser executado pela
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contratante que possibilite a restauracao dos sistemas e suas Bases de Dados, mediante
a qualquer imprevisto que comprometa a normalidade funcional dos sistemas e/ou, a
integridade de seus dados;

3.6.2 O arquivo de backup dever ser validado, e uma copia mantida na

infraestrutura da CONTRATADA.

3.6.3A CONTRATATA devera manter uma coépia redundante dos dados na
infraestrutura tecnologica da CONTRATANTE, garantindo a seguranca das informacoes.

3.6.4A CONTRATADA devera garantir que o Data Center onde estara hospedado o
sistema possui, seguranca fisica, seguranca contra indisponibilidade, seguranca contra
incéndio, seguranca logica, protecao elétrica, confidencialidade, disponibilidade,
integridade e seguranca da informacao.

3.6.5 Devera apresentar procedimentos de seguranca visando impedir ataques de
negacao de servico;

3.6.6Possibilitar o acesso durante toda a execucdo do contrato, inclusive em
horarios nao comerciais, devendo o sistema possuir um “uptime” de no minimo 98%
(noventa e oito por cento);

3.6.7Devera o sistema possuir mecanismos que busquem realizar o gerenciamento
dos recursos computacionais segundo a demanda de uso, portanto, caso haja um pico
que gere grande necessidade de processamento, a infraestrutura devera possuir como
sua principal caracteristica, a elasticidade, buscando assim atender toda e qualquer
demanda que porventura venha a surgir;

3.6.8 A empresa contratada, possuira a liberdade para realizar escolhas tecnolégicas
buscando cumprir os requisitos presentes neste termo de referéncia bem como a
disponibilizacdo das licencas de uso, entretanto, este nao devera implicar em

onerosidade ao contratante.

Por exemplo; A empresa “A” programou um sistema utilizando recursos tecnologicos que
acabam por fazer o municipio e seus usuarios ficarem dependentes a determinada

licenca de terceiros, ocasionando esta, onerosidade a contratante.

4 - PARAMETRIZACAO

4.1 O presente objeto se trata de um sistema informatizado de protocolos
digitais de procedimentos de termos de permissoes para Diretoria de obras e posturas,
abrangendo por exemplo: alvaras de construcdo, demolicao e alvaras de habite-se além

Avenida VIII, n° 50, B. Carreira Comprida — Santa Luzia/MG — CEP 33.045-090 Tel: (31) 3641-5257 —
licitacoes@santaluzia.mg.qgov.br

Pagina 34 de 85



PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA
Secretaria Municipal de Administracédo e Gestao de Pessoas
Superintendéncia de Licitacoes e Compras

HODIE ET SEMPER

- -

de suas renovacoes. Buscando a execucao satisfatoria do objeto contratado, a empresa
fornecedora devera apresentar um sistema que esteja parametrizado aos fluxos de
trabalho do municipio.

4.2 Nao restringido aos fluxos de trabalho do municipio, devera a contratada
estabelecer a configuracao de documentos emitidos, estando estes com layouts e padroes
estabelecidos pelo municipio.

4.3 O servico de parametrizacao devera ser executado conjuntamente com a
equipe técnica da empresa contratada e equipe dos servidores da contratante, sendo
estes, os que detém o conhecimento necessario sobre os fluxos, requisitos, prazos e
documentos que serdao emitidos pela plataforma.

4.4 No decorrer do processo de parametrizacao, a contratada devera oferecer um
modelo de sistema de testes, para que a equipe de servidores do municipio possa utilizar,
buscando assim compreender melhor a plataforma e suas funcionalidades.

4.5 Este sistema de testes devera possibilitar as tramitacdbes minimas que
deverdao estar presentes na versao oficial do sistema fornecido, como por exemplo:
protocolo, tramitacdo e analise de processos de testes.

4.6 O sistema de testes devera possibilitar que a equipe da contratante realize
um teste nas funcionalidades presentes na construcdo de requerimentos/formularios.

4.7 No periodo em que estiverem sendo realizados estes testes, a empresa
contratada devera realizar ajustes nos formularios e fluxos, tendo como orientacdo da
equipe da contratante que realizou o acesso ao ambiente de teste e verificou a
necessidade de serem realizados ajustes.

4.8 Ressalta-se que durante toda vigéncia contratual a contratada devera
promover ajustes em formularios, contudo a intensidade na fase de parametrizacao tende
a ter um volume muito superior.

4.9 Ao ser verificado que o sistema de ambiente de testes alcancou nivel de
utilizacao em producao, a equipe de servidores municipais comunicara a empresa
contratada para que proceda ao processo de abertura do sistema para o tramite de
processos reais junto ao publico (homologacao).

5 - TREINAMENTO PARA USO DA PLATAFORMA

51 Buscando proporcionar aos usuarios do sistema, que este seja utilizado com
éxito, fica indispensavel o fornecimento do treinamento correto para os usuarios,
abrangendo tanto o grupo de servidores municipais que irdo atuar na area, quanto os
solicitantes que realizam as solicitacoes na plataforma.

52 Devera a contratada desenvolver um plano de treinamento para os
servidores municipais, com carga horaria minima de 03 (trés) horas, no seguinte formato:
I - treinamento na modalidade online, com a disponibilizacao de link para transmissao ao
vivo, em plataforma que os servidores municipais possam encaminhar perguntas, a fim
de sanar duvidas que possam surgir.
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5.3 A contratada fica obrigada a desenvolver plano de treinamento para os
solicitantes com carga horaria minima de 02h (duas) horas, no seguinte formato:

I - treinamento online, com disponibilizacao de link para transmissao ao vivo, onde os
solicitantes possam encaminhar duvidas e efetuar perguntas.

5.4 Nao obstante aos treinamentos com disponibilizacdo de link para
transmissao ao vivo, descritos nos itens 5.2 e 5.3 a contratada devera disponibilizar de
maneira online, conteudos educativos adicionais, como artigos e videos, sobre a
utilizacdo do sistema, a fim de sanar qualquer duvida que venha a surgir.

55 No que se refere ao quantitativo de usuarios no treinamento, estima-se:
I - Para o item 5.2 e 5.3 - 120 usuarios participantes

|6 - SUPORTE TECNICO

6.1 Fica a contratada obrigada a fornecer uma equipe de suporte técnico
compativel com a demanda e o numero de usuarios da plataforma.

6.2 A equipe de suporte técnico, ficara obrigada:
l. I- Esclarecer duvidas quanto a utilizacao e funcionamento do sistema.

I. II- Prestar auxilio aos usuarios que possam estar com problemas para acesso e
operacionalizacdo do sistema.

1. III- Receber e fazer triagem das comunicacdes sobre erros e problemas com o
sistema.

6.3 A central de atendimento devera operar de segunda a sexta (8x5) das 8h as 18h.

6.4 A CONTRATADA devera disponibilizar o servico de suporte técnico através de site
na Internet ou sistema, servico de 0800 ou similar, e Contato via e-mail, a partir do qual
a CONTRATANTE ou pessoas designada(s) por ela, podera abrir chamados relacionados a
problemas de funcionamento do sistema e/ou para tirar duvidas relativas a usabilidade,
parametrizacdoes e uso de componentes do sistema. Estes devem ser protocolado e
fornecido nimero de acompanhamento para o requisitante nos seguintes moldes:

6.4.1 O atendimento ao suporte técnico devera ser em portugués;

6.4.2 O suporte técnico devera ser realizado em horario comercial em dias uteis,
preferencialmente;

6.4.3 O inicio da prestacdo do servico de suporte técnico dar-se-a imediatamente a

partir da emissao do Termo de Recebimento da Solucao;
6.4.4 Os chamados poderdao ser abertos gradativamente, de acordo com as
necessidades das Secretarias, ao longo da vigéncia do contrato;
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ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS (SLA)
PROBLEMAS TECNICOS
NIVEL DE PRAZO PARA SOLUCAO PRAZO PARA
CRITICIDADE DO INCIDENTE SOLUCAO DA CAUSA
DO PROBLEMA
CRITICO 04 horas corridas 3 dias uteis
ALTO 10 horas corridas S dias uteis
MEDIO 20 horas uteis 10 dias uteis
BAIXO 36 horas uteis 15 dias uteis
DESCRICAO DOS NIVEIS DE SEVERIDADE
Incidente com paralisacéo total do software, parte
importante dele, comprometimento e/ou paralizacao
CRITICO
do banco de dados, interrupcao de servicos de
responsabilidade do fornecedor.
Incidente com paralisacao de parte do software, ou
ALTO comprometimento grave de dados, interrupcao de
servicos de responsabilidade do fornecedor.
Incidente sem interrupcao do software, manutencao
MEDIO corretiva, interrupcao parcial de servicos de
responsabilidade do fornecedor.
Incidente sem paralisacdo do software, manutencao
BAIXO preventiva e pequeno ou nenhum comprometimento
de banco de dados, processos ou ambiente.
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6.5 O tempo de atendimento sera computado a partir do momento de abertura do
chamado pela PMSL até o momento do inicio do atendimento para a resolucdao do
problema;

6.6 Para a complementacdo do suporte realizado pela equipe, deverao ser

disponibilizados materiais em artigos e videos, que possam:

l. I - Esclarecer as principais duvidas sobre a utilizacdao e funcionamento do
sistema;

7 - MANUTENCAO DO SISTEMA

7.1. Durante todo o periodo contratual, a contratada deve manter o sistema em
perfeitas condicoes de funcionamento e uso.

7.2. A contratada devera realizar acoes de manutencdes programadas para prevenir
instabilidades e falhas no sistema.

7.3. A contratada devera realizar agcdées para manutencao corretiva, buscando corrigir
erros existentes que venham a prejudicar o devido funcionamento e seguranca do
sistema.

7.4. A contratada devera poder optar por manutencoes programada, em horarios nao
comerciais, a fim de nao afetar o expediente dos servicos municipais.

8 - CRONOGRAMA PARA EXECUCAO DOS SERVICOS

8.1 A empresa vencedora do certame devera apresentar cronograma de execucao dos
servicos, no maximo até 15 (quinze) dias uteis apés a homologacdo deste, o qual devera
estabelecer os prazos de implantacao com todas as etapas bem definidas e execucao dos
Servicos.

8.2 A parametrizacao devera ser concluida em no maximo 45 (quarenta e cinco)
dias corridos, a partir da solicitacdo dos servicos por parte do contratante.

8.3 O servigco de treinamento devera ser concluido em até 45 (quarenta e cinco) dias
corridos contados a partir da solicitacdo dos servicos por parte do municipio.

8.4 Os demais servicos como por exemplo a licenca de uso, suporte técnico e manutencéo
por tratarem de natureza continuada, deverdo ser exercidos durante toda vigéncia
contratual.
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| 9 - TABELA DE PRECOS PARA COTACAO
VALOR POR
ITEM SERVICO UNIDADE UNIDADE TOTAL
Licenca de uso temporario RS RS
ilimitado, pelo periodo de 12
(DOZE) meses de Sistema
Informatizado espef:la}lzado em| 5 MESES
Protocolos digitais de
procedimentos de concessao de
alvaras de construcao, demolicao
e habite-se
Parametrizacao 1 RS RS
Treinamento 1 R$ R$
Suporte Técnico 12 MESES R$ R$
Manutencéo 12 MESES |R% R$

10 - ESPECIFICACOES FUNCIONAIS E USOS DE CASOS

Buscando verificar se o servigo ofertado pela licitante atende as necessidades municipais,
este devera ser compativel com as especificacoes funcionais e técnicas, além de cumprir
os usos de casos a seguir descritos:

10.1 ACESSO AO SISTEMA E AOS DADOS DE USUARIOS.
10.1.1 Usos de casos por parte do analista municipal:

l. I- Como analista, desejo acessar o sistema através de um navegador da
internet, com a disponibilizacdo de minhas credenciais pessoais e nivel de permissao
adequado a minha funcao;

. II- Como analista, desejo poder visualizar a relacdo de usuarios solicitantes
que estdo cadastrados no sistema, bem como suas informacoées pessoais cadastradas,
por exemplo:

A. Numero de Telefone;
B. E mail,;
C. Nome completo;

10.1.2 Usos de casos como solicitante;

a) Como solicitante, desejo poder cadastrar um usuario para acesso ao sistema
(com usuario e senha) sem ser preciso me deslocar até o municipio;
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b) Como solicitante, desejo acessar o sistema através de um navegador da
internet com a disponibilizacao de minhas credenciais pessoais;

C) Como solicitante, gostaria de poder acessar o sistema através de dispositivo
movel,;

d) Como solicitante gostaria e poder redefinir minha senha de forma online, caso
a esqueca;

e) Como solicitante gostaria de receber alertas via SMS e/ou por e mail de

informes dos meus processos em tramitacao na prefeitura;
10.1.3 Os uso de casos como administrador do sistema:

a) Como administrador do sistema, quero poder adicionar e remover analistas,
fazendo a distribuicdo por setores, definindo perfis de acesso

b) Como administrador do sistema, nao gostaria de ter acesso ao teor da senha
dos usuarios, a fim de nao incorrer em suspeicoes de acées com contas alheias

C) Como administrador do sistema gostaria de ter acesso ao modulo de auditoria
do sistema

10.2 PROCESSOS.
10.2.1 Uso de casos como analista municipal
a) Como analista desejo ter uma caixa de entrada que seja organizada por:
- Processos que estao sob a minha responsabilidade
- Processos em tramite nos setores que estou atribuido
b) Como analista desejo que a caixa de entrada seja exibida de maneira
semelhante ao de uma caixa de entrada de e mail, em que sejam exibidas as seguintes

informacoes dos processos:
- Nuimero do Processo- - Assunto do

Processo
- Nome do requerente
- Data de protocolo

- Status

10.2.2 Usos de casos como solicitante:

a) Como solicitante, desejo poder visualizar uma caixa de entrada que contenha todos
0s processos que estdo sob a minha responsabilidade bem como o seu andamento.

b) Como solicitante, desejo poder visualizar uma caixa de entrada com todos os
processos criados por mim e ja finalizados
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10.2.3 Usos de casos como usuario administrador:

a) Como usuario administrador desejo poder criar setores e atribuir usuarios analistas
nesses

b) como usuario administrador gostaria de criar perfis de acesso
C) como administrador desejo que cada setor criado possua uma caixa de entrada
propria

10.2.4 Especificacoes técnicas e regramentos esperados:

l. I- Nao deve ser possivel que usuarios possam realizar alteracoes de forma simultanea
€em um Processo

. II- Um processo devera sempre estar em posse de somente um usuario

[ll.  III- Um analista deve poder estar atribuido em mais de um setor.

10.3PERMISSOES:

10.3.1 Usos de casos como usuario administrador:

a) Como usuario administrador, necessito possuir acesso ao gerenciamento de
permissoes e atribuicoes de setores de usuarios

b) Como usuario administrador, desejo poder atribuir permissoes diferentes de
acordo com o setor.

C) Como usuario administrador, desejo que o sistema tenha em sua interface niveis
de permissoes atribuiveis para no minimo as seguintes acoes:

I-Acesso de ferramentas
administrativas

[I-Analise de processos
[II-Visualizacao de processo
IV-Protocolo de processos
V-Encaminhamento de processos

VI-Deferimento e indeferimento de processos

10.4FERRAMENTAS ADMINISTRATIVAS
10.4.1 O sistema devera possuir as seguintes ferramentas administrativas
. I-Formulacao de requerimentos/ formularios:

° Permitir que um usuario administrador realize modificacoes no teor de
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formularios de protocolos de licenciamentos;

° Possibilitar que um usuario administrador crie assunto de licenciamento em
conjunto com o seu formulario;

° Permitir que um usuario administrador possa adicionar e remover campos do
formulario sem limitacoes destes;

° Permitir que um usuario administrador possa configurar os campos de upload
dos documentos, podendo ainda restringir os tamanhos e formatos dos arquivos aceitos;

° Possibilitar que um usuario administrador consiga criar regras de validacoes
condicionais onde o valor que for inserido pelo usuario solicitante no
formulario/requerimento passe por uma analise prévia antes de ser devidamente aceito.

Por exemplo: o valor que foi inserido pelo requerente esta acima de um coeficiente
predefinido, isso lhe € sinalizado, afirmando nao nao ser possivel prosseguir com os dados
que estdo sendo inseridos.

[I.  II- Inteligéncia de Gestao Dos Processos:

° Permitir visualizacdo da quantidade de processos que estdo em tramite e que
foram finalizados;

° Permitir visualizar a quantidade de processos que estdo em tramite e que foram
finalizados de acordo com o tipo de assunto criado

° Permitir visualizar quantidade de processos que esta em posse de cada servidor
responsavel;

. Permitir visualizar a proporcao de processos em posse de analista e em posse de
solicitante;

° Permitir visualizar se o prazo de atendimento das pendéncias esta sendo
cumprido para que assim seja dado prosseguimento ou arquivamento ou nao do
processo.

[Il.  II- Integracéo da plataforma:

. Permitir que os alvaras emitidos sejam compilados para envio ao SISOBRA;

IV -Todas as aplicacdes/sistemas, com a tecnologia WEB devem ser capazes de permitir
integracao via webservice ou Rest API, para que outros servicos de terceiros (sistemas ou

equipamentos) possam consumir informacoes para consulta ou atualizacao de dados.

. Permitir que conjuntos de dados possam ser importados no formato json, ficando
disponiveis de maneira automatica para que assim possam ser utilizados para basear as
validacoes condicionais em formularios distintos;

° Permitir a integracdo com todos os links da contratada.
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V- Historico das edicoes do processo:

° Permitir que todos os processos tenham suas versdes antigas armazenadas e
passiveis ainda de consultas dentro da propria plataforma.

Por diferentes versoes entende-se:

° Informacoes inseridas pelo solicitante;
° Informacodes complementares pelo solicitante;
° analises realizadas pelos analistas.

10.5PROTOCOLO E ANALISE DE PROCESSOS

10.5.1 Usos de casos como solicitante

a) Como solicitante, desejo poder protocolar a minha solicitacdo de uma maneira
totalmente online, e por meio de um formulario de preenchimento online, que possua
campos de upload para se anexar documentos;

b) Como solicitante desejo poder receber notificacoes sobre novas movimentacoes em
meus processos;

c) Como solicitante desejo poder realizar edicées de informacdées no mesmo processo,
caso seja solicitado pelo analista;

d) Como solicitante desejo que meu licenciamento venha a ser gerado e visualizado
dentro do processo de maneira totalmente digital;

e) Como solicitante desejo que possuam instrucoes sobre o protocolo e os requisitos que
sS40 necessarios.

10.5.2 Usos de casos como analista municipal.

a) Como analista desejo que os formularios e requerimentos possam efetuar uma pré
validacdo em informacoes inseridas pelo solicitante;

b) Como analista desejo que no procedimento de analise seja possivel a insercao de
observacoes sobre cada campo que foi preenchido pelo solicitante;

Cc) Como analista desejo poder devolver o processo ao solicitante para que este realize a
correcédo de informacdes dentro do prazo;

d) Como analista desejo poder deferir ou indeferir o processo, sendo a mim cabivel
tomar esta decisao;

e) Como analista desejo poder encaminhar o processo para apreciacdo de um outro
analista a meu critério;

f) Como analista desejo que o licenciamento seja gerado de forma automatica, ou seja,
nao seja necessario digita-lo;

g) Como analista desejo poder analisar através do sistema pranchas anexas pelo
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requerente no formato PDF, podendo ainda:
I - Inserir comentarios no documento PDF;
II - Realizar medicdes no documento PDF;
III - Efetuar desenhos de foram no PDF;

IV - Referenciar no documento PDF o comentario pertinente.

10.6 TERMO DE PERMISSAO DE OBRAS E POSTURAS

10.6.1 O sistema devera possuir a funcionalidade que permita que os
licenciamentos sejam gerados de maneira automatica sem que o analista precise digitar
as informacoes de cada processo;

10.6.2 Como os termos detém carater oficial, estes devem possuir meios de
autenticacao e verificacao de veracidade;

10.6.3 A metodologia que foi escolhida para autenticacdo e verificacdo de
veracidade nao devera onerar os usuarios;

10.6.4 A metodologia de verificacdo podera ser realizada através da internet com
acessos disponiveis para qualquer usuario que possua o codigo de identificacdo que sera
fornecido pela contratada;

10.6.5 Devera ser possivel que os termos sejam autenticados em um layout de
documentos que possua brasao e outras identificacdées do municipio.

10.6.6 Uso de caso de usuario administrador:

a) Como administrador, desejo poder cancelar e invalidar todos documentos que
forem emitidos pelo sistema devendo ainda ter um campo proprio para que seja feita esta
justificativa.

10.6.7 Devera ser possivel que os licenciamentos possuam certificacdo digital e/ou
assinatura eletronica.

10.7 BUSCA DE PROCESSOS NA PLATAFORMA:
10.7.1 Uso de cada caso como analista municipal

a) Como analista desejo poder ter acesso a toda interface onde possa buscar
processos no sistema

b) Como analista desejo poder buscar em todos os processos criados por um
determinado usuario.

C) Como analista desejo poder buscar processos de um determinado assunto de
licenciamento
d) Como analista quero poder atribuir sinalizadores em determinados

processos para depois poder realizar buscas em processos com a mesma sinalizacao
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e) Como analista quero poder buscar processos através do numero do processo ou
nome do requerente

10.8PROCEDIMENTOS DA SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E
HABITACAO:

I-  Alvara de construcao. ( alvara de construcao inicial, troca de titularidade, troca de RT,

alvara de obra conclida, renovacao do alvara, alvara para modificacao de planta aprovada)
II- Habite-se ( total e parcial)
III- Alvara de demolicao e Certidao de Demolicdo
IV- Autorizacao de transporte de entulho Alvara de movimentacao de terra.
V- Comprovante de numeracao de endereco oficial
VI- Licenca de Muro Arrimo
VII- Aprovacao de Parcelamento de solo (desmembramento/ loteamento)
VIII- Licenciamento de Engenho de Publicidade.
IX- Estudo de Impacto de Vizinhanca
10.8.1 Conforme anteriormente apresentado na parte de servico de parametrizacéao,

estes fluxos deverao ser parametrizados com o acompanhamento da equipe do municipio,
e ainda deverao por esta ser totalmente validado.

10.8.2 Buscando a comprovacdo na prova de conceito estes fluxos deverdao estar
demonstrados de forma simplificada

11 - PROVA CONCEITO

11.1 A adjudicacdao do objeto para a licitante vencedora na fase de lances, esta
condicionada a sua aprovacdo na prova de conceito, que tem como principal objetivo
aferir a aderéncia do produto que a empresa vencedora ofertou, conforme o item 10
Especificacoes Funcionais, além de os usos de casos.

11.2 A Comissao de avaliacao analisara se o sistema oferecido e o avaliara de acordo
com as exigéncias deste Termo de Referéncia. O objetivo € a verificacao de conformidade

dos sistemas oferecidos com as caracteristicas gerais, especificas e funcoes solicitadas.
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11.3 Para realizacao da apresentacao do sistema e demonstracao dos servicos a serem

executados, a Prefeitura do Municipio disponibilizara sala climatizada com mesas e

cadeiras.

11.4 A empresa devera trazer todos os equipamentos necessarios para a apresentacao, os

modulos do software devidamente configurados e quaisquer outros itens necessarios a

demonstracao, sob pena de desclassificacao.

11.5 As funcionalidades previstas serdo avaliadas pela Comissdo designada, indicando o

atendimento (1 ponto), o nao atendimento (0O ponto) ou atendimento parcial do item (0,5).
11.6 As funcionalidades previstas serao avaliadas pela Comissao designada, indicando o

atendimento, atendimento ou nao do item.

11.7A licitante devera demonstrar na prova de conceito que possui todas as
funcionalidades e usos de casos conforme descrito no item 6 e seus subitens

11.8 A demonstracao devera ser avaliada por uma comissao, que sera designada pelo
pregoeiro ao fim da sessdo publica de lances. O procedimento de demonstracado sera
conduzido pela Comissao de Avaliacdo que sera definida pela contratante.

11.9 A comissdo avaliadora devera apresentar um relatério sobre a demonstracao,
demonstrando de maneira fundamentada, todos os itens que esta entender como errados
ou inatendidos.

11.10 Obtera a aprovacdo a licitante vencedora que conseguir demonstrar
satisfatoriamente todas as funcionalidades e usos de casos descritos no item 6 e em seus
subitens.

11.11 No caso de a licitante ndo obter éxito na reapresentacado das funcionalidades e
usos de casos esta sera entao desclassificada.

11.12 Na hipotese de a licitante ser desclassificada sera convocada a licitante com a
segunda proposta mais vantajosa para o municipio, buscando assim que esta realize a
prova de conceito e assim por diante observando todo o rito legal previsto.

11.13 No caso de existir davidas sobre as especificacoes funcionais e usos de caso, a
licitante que tiver interesse podera realizar a visita técnica ou ainda encaminhar estas
por escrito e de maneira detalhada, para entao dar prosseguimento.

11.14 Deverao ser atendidos 90%(noventa) dos quesitos.

12 - MODALIDADE LICITATORIA PROPOSTA, CRITERIO DE JULGAMENTO E
APRESENTACAO DE CATALOGOS

12.1. Modalidade sugerida: Pregao Eletronico.

12.2. Critério de julgamento sugerido: Menor preco global, levando-se em consideracao

atendimento as exigéncias e especificacoes deste Termo de Referéncia.
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12.3.Visando manter a integridade das informacodes e a viabilidade técnica dos sistemas e

seu correto funcionamento os modulos foram reunidos em um Unico grupo, em razao da
inviabilidade do fracionamento do objeto por razdes técnicas e operacionais.

12.4.A solucao tecnologica pretendida pelo Municipio — embora para utilizacao ampla, em
diversas areas da Administracao — deve facilitar a gestao coordenada das diversas areas, o
que significa dizer que os softwares devem necessariamente “conversar entre si”,
mantendo um banco de dados integrado e integro, sem informacdes em duplicidade ou
desvinculadas, possibilitando ao gestor uma visao articulada de dados e sistemas. Essa
necessidade demonstra a inviabilidade de se franquear a contratacdo dos diferentes
modulos a diversas empresas distintas, vez que a operacionalizacdo da gestdao integrada
seria bastante complexa ou até mesmo inviavel do ponto de vista da tecnologia e da gestao

administrativa.

13. - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. Sao obrigacoes da Contratante:

13.1.1. Emitir Ordem de Fornecimento referente ao fornecimento do objeto deste
Termo de Referéncia e conforme a proposta comercial e contrato firmado com a
Contratada.

13.1.2. Receber o objeto no prazo e condicoes estabelecidas no Edital e seus anexos.

13.1.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

13.1.4. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens
recebidos provisoriamente com as especificacoes constantes do Edital e da proposta, para
fins de aceitacao e recebimento definitivo.

13.1.5. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou
corrigido.

13.1.6. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacoes da Contratada,
através de comissao/servidor especialmente designado.

13.1.7. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento
do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos.

13.1.8. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.
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14. - OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1. Executar os servicos conforme especificacoes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer e wutilizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas
neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

14.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,

defeitos ou incorrecoes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

14.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Prefeitura Municipal, devendo ressarcir
imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o

valor correspondente aos danos sofridos;

14.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem

executados, em conformidade com as normas e determinacoes em vigor;

14.5. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer

ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

14.6. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como

aos documentos relativos a execucao do empreendimento.

14.7. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de

pessoas ou bens de terceiros.

14.8. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-
los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacées que integram

este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

14.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes

assumidas, todas as condicoes de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitacao;
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14.10. Guardar sigilo sobre todas as informacoes obtidas em decorréncia do

cumprimento do contrato;

14.11. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia

as recomendacoes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

14.12.Assegurar a CONTRATANTE:

14.12.1. O direito de propriedade intelectual de todos os dados produzidos, de
forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitacoes;

14.12.2. Ao término do contrato, o software devera permanecer operante por

periodo minimo 06 (seis) meses, de forma a possibilitar consultas e extracao de dados.
Contemplando relatorios existentes, extracdo de dados em formato TXT, XLS, XLSX, CSV
e XML, bem como visoes e relatorios providos por sistemas de BI, a base de dados devera
ser mantida legivel.

14.12.3. Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que
possa advir, direta ou indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados
por seus prepostos a Contratante ou terceiros.

15. - DA RESCISAO E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Podera a Contratante, nos termos e condicoes estabelecidas pela legislacao,
rescindir o presente contrato, unilateralmente ou mediante prévio acordo com a
Contratada, na ocorréncia de hipotese prevista nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93 e
alteracoes.

15.2. Ocorrendo a rescisao por culpa da Contratada, fica a Contratante, autorizada a
reter, até o limite dos prejuizos experimentados os créditos a que tenha direito.

15.3. Os casos de rescisdo contratual serdao formalmente motivados nos autos do
processo, assegurando-se o contraditorio e a ampla defesa.

15.4. A rescisdo administrativa e amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada pela Autoridade Competente.

15.5. Constitui, ainda, causa de rescisao contratual a situacao de irregularidade da
Contratada perante o INSS e FGTS.

15.5.1. A rescisdo unilateral devera ser comunicada, por escrito, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, sem que haja direito de indenizacdo de qualquer espécie a
Contratada.

15.5.2. A inexecucao do objeto desta licitacao, total ou parcial, execucao imperfeita,
mora na execucdo ou qualquer inadimplemento ou infracdo contratual, sujeita a
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Contratada, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal no que couber, assegurado
o contraditorio e a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:

15.5.3. Com fundamento no art. 7° da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002 e
no art. 49 do Decreto n° 10.024, de 20 de Setembro de 2019, o licitante sera sancionado
com o impedimento de licitar e contratar com a Unido e sera descredenciado no SICAF e
no cadastro de fornecedores da prefeitura, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo
das multas e sancoes previstas neste Edital e nas demais cominacdes legais, nos
seguintes casos:

i) Cometer fraude fiscal,

j) Apresentar documento falso;

k) Fizer declaracao falsa;

1) Comportar-se de modo inidéneo;

m) Nao assinar a ata de registro de precos quando convocado dentro do prazo de

validade da proposta, nao aceitar/retirar a nota de empenho ou nao assinar o termo de
contrato decorrente da ata de registro de precos no prazo estabelecido;

n) Deixar de entregar a documentacao exigida no certame;
0) Nao mantiver a proposta;
P) Ensejar o retardamento da execucao do objeto.

15.5.4.Para os fins do disposto no subitem 15.1.4, reputar-se-do inidéneos atos
como os descritos nos artigos 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93.

15.5.5.Além do previsto no subitem 21.1, pela inexecucdo total ou parcial das
obrigacoes assumidas e pela verificacao de quaisquer das situacoes previstas no art. 78,
incisos I a XI, da Lei n°® 8.666/93, a Administracao podera aplicar ao licitante vencedor as
seguintes penalidades, sem o prejuizo de outras e da responsabilidade civil e criminal:

15.5.3.1.Multa de 0,03% (trés centésimos por cento), por dia de atraso, sobre o
valor da parcela inadimplida no descumprimento das obrigacoes assumidas até o 30°
(trigésimo) dia;

15.5.3.2.Multa de 0,5 % (cinco décimos por cento), por dia de atraso sobre o

valor do contrato, no descumprimento das obrigacoes assumidas, apés o 30° (trigésimo)
dia, limitado a 10% do valor da parcela inadimplida, sem prejuizo das demais penalidades;

15.5.3.3.Multa compensatoria de 10% (dez) a 20% (vinte) sobre o valor total do
contrato, no descumprimento das obrigacoes assumidas;

15.5.3.4.As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos pagamentos
devidos ao licitante vencedor ou cobradas diretamente pela prefeitura, amigavel ou
judicialmente, e poderao ser aplicadas cumulativamente as demais sancoes previstas
neste Item.

15.6  .As sancobes serdao obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF.
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15.7.Em qualquer hipotese de aplicacao de sancoes, sera assegurado ao licitante vencedor
o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

16. CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO

16.1 O pagamento ao licitante vencedor sera efetuado em conformidade com as
disposicoes contidas neste Edital, ndo se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer
pretexto.

16.2 O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias, contados da apresentacéo da
respectiva Nota Fiscal ou da Fatura, devidamente atestada pelo solicitante, sendo efetuada
a retencao na fonte dos tributos e contribuicoes elencados na legislacao aplicavel.

16.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera estar acompanhada da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, com resultado favoravel, ou na impossibilidade de acesso ao
referido sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666/93.

16.4  Para efeito do contido no Artigo 40 inciso XIV alinea “d” da Lei n°® 8.666/93, apos
requerimento do contratado, fica estabelecido que os pagamentos efetuados em atraso
pela  CONTRATANTE serao monetariamente corrigidos pelo IPCA-E, levando-se em
consideracdo a variacao deste indice entre o més do vencimento da prestacao e o efetivo
pagamento.

16.5 Do valor apresentado para pagamento, sera efetuada a retencao na fonte, referente
ao IRPJ - Imposto de Renda da Pessoa Juridica; CSLL - Contribuicdo Sobre o Lucro
Liquido; COFINS - Contribuicdo para a Seguridade Social, e a Contribuicdo para o PIS-
PASEP, em obediéncia ao disposto na Lei no 9.430/96 e na Instrucao Normativa Conjunta
SRF no 1, de 9/1/97, exceto para empresas que forem optantes pelo “SIMPLES”, e
apresentarem copia do Termo de Opcao, apos recebimento da Nota de Empenho.

16.6 O pagamento sera efetuado mediante depodsito na conta-corrente, agéncia e banco
indicados pelo licitante vencedor, ou por meio de fatura eletronica (nota fiscal com codigo
de barras), ou boleto bancario.

16.7 Nenhum pagamento sera efetuado ao licitante vencedor enquanto pendente de
liquidacao ou qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade
ou inadimpléncia.

16.8 A contratada devera enviar a nota fiscal em arquivo PDF para o e-mail:
nffornecedor@santaluzia.mg.gov.br, para acompanhamento da chegada da mesma na

secretaria de financas.

17 DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

O recurso orcamentario para facear as despesas a serem contratadas para a execucao dos
servicos objeto deste Termo de Referéncia € oriundo da seguinte dotacao orcamentaria
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prevista para o presente exercicio financeiro e no ano seguinte pela dotacdo que constar
do Orcamento futuro:

Orgéao: 02 - PODER EXECUTIVO

Unidade Orcamentaria: 011 - SEC. MUN. DE DESENV. URBANO E HABITACAO
Subunidade Orcamentaria: 001 - GAB.SEC.MUN.DE DESENV. URBANO E HABITACAO
15.122.2001 2091 MANUT.SEC.MUN.DE DESENV. URBANOE HABITACAO

Codigo Natureza Projeto/Atividade Fonte | Ficha
3.3.90.39.00.00 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - | 100 800
PESSOA JURIDICA

18 LOCAIS DE ENTREGA DOS BENS OU REALIZACAO DOS SERVICOS

18.1. A entrega da prestacdo de servico devera ser realizada no endereco a seguir:
Avenida VIII, n® 350, sala 35, Bairro Carreira Comprida, Santa Luzia / MG, CEP 33045-
090.

18.2. Demais informacoes sobre a entrega podem ser solicitadas pelo telefone (31) 3641-
5844, 3641-5284 e enderecos eletronicos: andreavacchiano@santaluzia.mg.gov.br;
thiagoserafim@santaluzia.mg.gov.br

19 VIGENCIA CONTRATUAL

Conforme prevé o objeto, a vigéncia contratual sera de 12 (DOZE) meses, contados a partir
da emissdo da solicitacdo de servicos podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos até o limite maximo de 60 (sessenta) meses nos termos da Lei 8666/93 e

alteracoes.

20 A NAO CONTINUIDADE DO CONTRATO |

No encerramento do contrato por qualquer motivo, o software devera permanecer operante
por periodo minimo 06 (seis) meses, de forma a possibilitar consultas e extracao de dados.
Contemplando relatoérios existentes, extracdo de dados em formato TXT, XLS, XLSX, CSV e
XML, bem como visoes e relatorios providos por sistemas de BI, a base de dados devera

ser mantida legivel e integra.
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21 ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DO SERVICO E FISCALIZACAO DO
CONTRATO

21.1.A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano e Habitacao indica o(a)
servidor(a), abaixo elencado para exercer, respectivamente, as atividades inerentes ao
acompanhamento e a fiscalizacao contratual do instrumento juridico a ser firmado em
decorréncia deste Termo de Referéncia, e indica o(a) servidor(a), abaixo elencado para
exercer, respectivamente, as atividades inerentes as funcoes de fiscalizacao do Contrato:
21.2.Fica responsavel como fiscal de contrato o servidor Thiago Cristiano Serafim,
matricula n.° 33.344 - e-mail: thiagoserafim@santaluzia.mg.gov.br

21.3.Durante a vigéncia do contrato, poderao os servidores acima indicados serem
substituidos por outros e até acrescidos, de conformidade com a discricionariedade
administrativa da Contratante.

22 DISPOSICOES GERAIS/INFORMACOES COMPLEMENTARES

22.1 Para posteriores contatos para esclarecimentos e informacoes adicionais acerca
deste Termo de Referencia, contatar Thiago Cristiano Serafim, matricula: 33.344, e-mail:
thiagoserafim@santaluzia.mg.gov.br, telefone: (31) 3641-5844, 3641-5284.

23 DO GESTOR DO CONTRATO

23.1. De conformidade com a Lei Complementar n° 3.123/2010, que estabelece o modelo
de gestdao para a administracao publica municipal e dispde sobre a estrutura
organizacional do poder executivo, o Gestor do Contrato que vier a ser formalizado com
a(s) empresa (s) adjudicataria(s) € a Sra. Andréa Claudia Vacchiano, sendo responsavel
pela gestao do contrato, para acompanhar todos os procedimentos licitatorios, administrar
todo o contrato desde a sua assinatura até o encerramento com a entrega do bem e devido
pagamento, conforme dispositivos legais, art. 15, §8° e art. 73, inciso II, da Lei 8.666/93.

Santa Luzia, 20 de agosto de 2021

Andréa Claudia Vacchiano
Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitacao
Santa Luzia - MG
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ITENS, ESPECIFICACOES, QUANTITATIVOS E VALORES.

VALOR VALOR
ITEM SERVICO UNIDADE UNIT. TOTAL
LICENCA DE USO TEMPORARIO
ILIMITADO, PELO PERIODO DE 12
(DOZE) MESES DE SISTEMA
INFORMATIZADO ESPECIALIZADO RS RS
001 |EM PROTOCOLOS DIGITAIS DE |12 MESES
PROCEDIMENTOS DB 8.410,6667 |100.928,0004
CONCESSAO DE ALVARAS DE
CONSTRUCAO, DEMOLICAO E
HABITE-SE.
] R$ RS
002 |PARAMETRIZACAO 1 8.204,3333 | ¢ 04000
R$ RS
003 |TREINAMENTO 1 7.587,6667 | o can s
, R$ RS
004 |SUPORTE TECNICO 12 MESES | 2.983,3333 | 5o -o%0 00
] R$ RS
005 |MANUTENCAO 12 MESES | 3.164,3333 | 57 o2 000
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ANEXO II
MODELO PARA COMPOSICAO DE PROPOSTA
PREGAO ELETRONICO N°....... /2021

RAZAO SOCIAL:
CNPJ:
ENDERECO:
BAIRRO:

CEP:

CIDADE:
ESTADO:
TELEFONE:
E-MAIL:

PROPOSTA COMERCIAL

ITEM |DESCRICAO UNID. QUANT. VALORES

VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO

XXX ] XXXXXXXXXXXXXXXX [ XXX XXX

VALOR GLOBAL RS ..coovveeiiiieeiiiiineeeiiie e

DECLARO, que o(s) item(s) ofertado(s) esta(dao) em conformidade com as especificacoes
contidas no ANEXO I -Termo de Referéncia do Objeto deste Edital.

DECLARO, ainda, que nos precos estado inclusos todos os custos diretos e indiretos
indispensaveis a perfeita execucdo do objeto deste Edital, assim como abrange todos os
custos com materiais e servicos necessarios a entrega do(s) item(ns) em perfeitas
condicoes de uso, eventual substituicdo de unidades defeituosas e/ou entrega de itens
faltantes.

Essa proposta tem validade de 90 (NOVENTA) DIAS.

(Local), de de 20__.

(Nome e Assinatura do representante legal
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ANEXO III

DECLARACAO DANDO CIENCIA DE QUE CUMRE PLENAMENTE OS REQUISITOS DE

HABILITACAO.
(nome da empresa), CNPJ
(mamero de inscricao), sediada

(endereco completo), declara, sob as

Penas da Lei que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo para o Presente

processo licitatorio.

(Local), de de 20__.

(Nome e Assinatura do representante legal)
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ODIE ET SEMPER
- -

ANEXO IV

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIII DO ARTIGO 7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL.

(nome da empresa), CNPJ

(nimero de inscricao), sediada

(endereco completo), por intermédio de seu representante legal,

infra-assinado, DECLARA, para fins de direito, na qualidade de PROPONENTE da licitacao

instaurada pelo Municipio de Santa Luzia, na modalidade de Pregao Eletronico N°
....... /2021, conforme disposto no artigo 7° da Constituicao Federal, na Lei federal n°
9.854, de 27.10.1999, publicada no Diario Oficial da Uniao de 28.10.1999, e inciso V do
artigo 13 do Decreto federaln® 3.555, que nao emprega menores de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de dezesseis anos em qualquer

trabalho, salvo na condicao de aprendiz, a partir de quatorze anos.

Por ser a expressao da verdade, firmamos o presente.

(Local), de de 2021.

(Assinatura do representante legal)
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ANEXO V

DECLARACAO DE IDONEIDADE

(nome da empresa), CNPJ

(ntimero de inscricao), sediada

(endereco completo), por intermédio de

seu representante legal, infra-assinado, DECLARA, para fins de direito, na qualidade de
PROPONENTE da licitacdo instaurada pelo Municipio de Santa Luzia, na modalidade de
Pregao Eletrénico N° ..../2021, que nao foi declarada INIDONEA para licitar com o
PODER PUBLICO, em qualquer de suas esferas.

Por ser a expressao da verdade, firmamos o presente.

(Local), de de 20__.

(Assinatura do representante legal)
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ANEXO VI

DECLARACAO DE SUPERVENIENCIA

A empresa , CNPJ , sediada

no endereco (endereco completo),

DECLARA, sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a
sua habilitacdo no presente processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar

ocorréncias posteriores.

, de de 2021.

(Assinatura do representante legal e carimbo da empresa)
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ANEXO VII

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATOS: XXX/2021, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MUNICIPIO DE SANTA LUZIA/MG
E A EMPRESA XXXXXXXXXX XXXXXIXXXXXXXX

O MUNICIPIO DE SANTA LUZIA/MG, pessoa juridica de direito publico, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 18.715.409/0001-50, neste ato representado pelo Secretario
Municipal de Administracdo e Gestdo de Pessoas, Sr. THIAGO HENRIQUE FERREIRA,
portador do CPF n° xxxxxXXXXXXXX, no uso das atribuicoes que lhe sao conferidas pelo
Decreto N°: 3.338, de 13 de agosto de 2018, doravante denominado CONTRATANTE, ¢ a
empresa XXXXXXXXXXXX, com sede a XXXXXXXXXXXXX, n® XXX, Bairro: XXXXXXX,
Municipio: XXXXXXX, CEP: XX.XXX-XXX Telefone (XX) XXXX- XXXX, CNPJ n°
XX XXX XXX/ XXXX-XX , neste ato representada por XXXXXXXXXXXX, CPF
N°XXX. XXX . XXX-XXX doravante denominada CONTRATADO, ajustam e contratam o
presente cuja celebracao foi autorizada pela homologacao constante do Pregao Eletrénico
Ne ... /2021, que se regera pela Lei Federal n.° 10.520/02, bem como a Lei Federal
8.666/93 e alteracdes posteriores e; com as normas e condigcdoes fixadas no ato
convocatorio e seus anexos, e de acordo com as condic¢oes e clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto do presente instrumento é a CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE LICENCAS DE USO TEMPORARIO DE
SISTEMA INFORMATIZADO ESPECIALIZADO EM PROTOCOLOS DIGITAIS DE
LICENCIAMENTOS DE OBRAS E POSTURAS, INCLUINDO PARAMETRIZACAO,
TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO E MANUTENGCAO, PELO PERIODO DE 12 (DOZE)
MESES, que serao prestados nas condicoes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo
do Edital.

1.2  Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no preambulo e
a proposta vencedora, independentemente de transcricao.

1.3  Objeto da contratacao:

ITEM |DESCRICAO UNID. QUANT. VALORES
VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL
XXX );:9.9,9.9.9,9.9.9.9.9,9.0.9.9.0.4 XXXX XXXXX
XXXXXX XXXXXX

VALOR GLOBAL RS ...oovvieiiiiiieeeiiiieeeeiiees
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CLAUSULA SEGUNDA - DA PRESTACAO DO SERVICO / FORMA DE FORNECIMENTO
E ETAPAS DE EXECUCAO

2.1. A empresa vencedora do certame devera apresentar cronograma de execucao dos
servicos, no maximo até 15 (quinze) dias uteis apdés a homologacao deste, o qual devera
estabelecer os prazos de implantacdo com todas as etapas bem definidas e execucdo dos
Servicos.

2.2.A parametrizacao devera ser concluida em no maximo 45 (quarenta e cinco) dias
corridos, a partir da solicitacao dos servigos por parte do contratante.

2.3.0 servico de treinamento devera ser concluido em até 45 (quarenta e cinco) dias
corridos contados a partir da solicitacao dos servicos por parte do municipio.

2.4.0s demais servicos como por exemplo a licenca de uso, suporte técnico e manutencao
por tratarem de natureza continuada, deverao ser exercidos durante toda vigéncia
contratual.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO

3.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato € aquele fixado no Edital, com inicio
na data de ........... [oeeinns [eeannn e encerramento em........... [eeaennn. [, , podendo ser
prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja
autorizacao formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

3.1.1 Os servicos tenham sido prestados regularmente;

3.1.2 Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestacao dos servicos tem
natureza continuada;

3.1.3 Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com
informacoes de que os servicos tenham sido prestados regularmente;

3.1.4 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracao
mantém interesse na realizacdo do servico;

3.1.5 Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente
vantajoso para a Administracao;

3.1.6 Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na
prorrogacao;

3.1.7 Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢cdes iniciais de
habilitacao.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO

4.1 O valor global do contrato para o grupo vencido pelo licitante acima definido € de
R$ XXXXX,XX (XXXXXXXXXXXXXKXXXXXXXKXXXXXKXXKXX).

4.2  No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.
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4.3 O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

4.4  Os pagamentos se dardo apos a verificacado e o aceite por parte da Fiscalizacao dos
quantitativos comprovadamente utilizados.

4.5 Os precos estabelecidos neste contrato sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo do
periodo do contrato, salvo mudanca na Politica Econdomica, quando sera utilizado para
reajuste o ICTI (Indice de Custo da Tecnologia da Informacao), ou outro indice que o
substitua, determinado pelo Governo Federal, exclusivamente para as obrigacoes iniciadas
e concluidas apés a ocorréncia da anualidade, para restabelecimento do equilibrio
econdmico financeiro, o que faculta Termo Aditivo ao contrato.

4.6 A mudanca superveniente da politica econéomica adotada pelo Governo Federal, no
tocante a precos, reajustamento ou outra qualquer condicdo que repercuta na execucao
do presente contrato, devera ser ao mesmo, adaptada mediante o competente aditamento

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento ao licitante vencedor sera efetuado em conformidade com as
disposicoes contidas neste Edital, ndo se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer
pretexto.

5.2. O pagamento sera realizado em até 30 (trinta) dias, contados da apresentacdo da
respectiva Nota Fiscal ou da Fatura, devidamente atestada pelo solicitante, sendo efetuada
a retencao na fonte dos tributos e contribuicoes elencados na legislacao aplicavel.

5.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera estar acompanhada da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, com resultado favoravel, ou na impossibilidade de acesso ao
referido sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666/93.

5.4. Para efeito do contido no Artigo 40 inciso XIV alinea “d” da Lei n° 8.666/93, apos
requerimento do contratado, fica estabelecido que os pagamentos efetuados em atraso
pela CONTRATANTE serao monetariamente corrigidos pelo IPCA-E, levando-se em
consideracao a variacao deste indice entre o més do vencimento da prestacdo e o efetivo
pagamento.

5.5. Do valor apresentado para pagamento, sera efetuada a retencao na fonte, referente
ao IRPJ - Imposto de Renda da Pessoa Juridica; CSLL - Contribuicao Sobre o Lucro
Liquido; COFINS - Contribuicao para a Seguridade Social, e a Contribuicdo para o PIS-
PASEP, em obediéncia ao disposto na Lei no 9.430/96 e na Instrucao Normativa Conjunta
SRF no 1, de 9/1/97, exceto para empresas que forem optantes pelo “SIMPLES”, e
apresentarem copia do Termo de Opcao, apos recebimento da Nota de Empenho.

5.6. O pagamento sera efetuado mediante depésito na conta-corrente, agéncia e banco
indicados pelo licitante vencedor, ou por meio de fatura eletronica (nota fiscal com codigo
de barras), ou boleto bancario.

S5.7. Nenhum pagamento sera efetuado ao licitante vencedor enquanto pendente de
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liquidacao ou qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade
ou inadimpléncia.

5.8. A contratada devera enviar a nota fiscal em arquivo PDF para o e-mail:
nffornecedor@santaluzia.mg.gov.br, para acompanhamento da chegada da mesma na
secretaria de financas.

CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. Os recursos financeiros para pagamentos das despesas deste correrdao por conta das
dotacdes orcamentarias abaixo:

P.9.9.9.9.9,0.9,9.6.9.9.9.9.9.9.9.9.9,9.9.9.9.6.9.96.9.6.0.0.0.LJ 9.9.6.9.6.9.9.0.9,9.9.9.9.9.9.9.9.6.9.9.9.9.9.9,9.9,9,9.9.9.9.9.$.9.9,0.4

CLAUSULA SETIMA - DO REGIME LEGAL

7.1. O presente contrato reger-se-a pelas normas constantes das Leis Federal n.°
10.520/2002 e 8.666/1993, com alteracoes posteriores, e do Decreto Municipal
3021/2015. Sendo decorrente de processo licitatorio modalidade Pregao Eletronico n°
XXX/2021, todos os documentos apresentados pelo Contratado integram este
instrumento independentemente de transcricao.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Emitir Ordem de Fornecimento referente ao fornecimento do objeto deste Termo de
Referéncia e conforme a proposta comercial e contrato firmado com a Contratada.

8.2.Receber o objeto no prazo e condicoes estabelecidas no Edital e seus anexos.

8.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando
dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;
8.4. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacoes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo.

8.5. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

8.6. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado.

8.7. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos.
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8.8. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8.9. Cumprir as demais obrigacoes estabelecidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Executar os servicos conforme especificacdoes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer e wutilizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas
neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

9.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes da execucado ou dos materiais empregados;

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Prefeitura Municipal, devendo ressarcir
imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos;

9.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigcos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

9.5. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.6. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execucao do empreendimento.

9.7. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros.

9.8. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-
los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacoes que integram
este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

9.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicoes de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacao;
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9.10. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.11. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo
todos os materiais, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia
as recomendacoes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

9.12. Assegurar a CONTRATANTE:

9.12.1. O direito de propriedade intelectual de todos os dados produzidos, de
forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitacoes;

9.12.2. Ao término do contrato, o software devera permanecer operante por

periodo minimo 06 (seis) meses, de forma a possibilitar consultas e extracao de dados.
Contemplando relatorios existentes, extracdo de dados em formato TXT, XLS, XLSX, CSV
e XML, bem como visoes e relatorios providos por sistemas de BI, a base de dados devera
ser mantida legivel.

9.12.3. Indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que
possa advir, direta ou indiretamente, do exercicio de suas atividades ou serem causados
por seus prepostos a Contratante ou terceiros.

9.13. Cumprir as demais obrigacoes estabelecidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO E DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. Podera a Contratante, nos termos e condicoes estabelecidas pela legislacao,
rescindir o presente contrato, unilateralmente ou mediante prévio acordo com a
Contratada, na ocorréncia de hipotese prevista nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93 e
alteracoes.
10.2. Ocorrendo a rescisdao por culpa da Contratada, fica a Contratante, autorizada a
reter, até o limite dos prejuizos experimentados os créditos a que tenha direito.
10.3. Os casos de rescisdo contratual serao formalmente motivados nos autos do
processo, assegurando-se o contraditério e a ampla defesa.
10.4. A rescisao administrativa e amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada pela Autoridade Competente.
10.5. Constitui, ainda, causa de rescisdo contratual a situacdo de irregularidade da
Contratada perante o INSS e FGTS.

10.5.1.A rescisdo unilateral devera ser comunicada, por escrito, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, sem que haja direito de indenizacdo de qualquer espécie a
Contratada.

10.5.2.A inexecucdo do objeto desta licitacdo, total ou parcial, execucao
imperfeita, mora na execucao ou qualquer inadimplemento ou infracao contratual, sujeita
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a Contratada, sem prejuizo da responsabilidade civil ou criminal no que couber,
assegurado o contraditorio e a prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades:
10.5.3.Com fundamento no art. 7° da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002 e no
art. 49 do Decreto n°® 10.024, de 20 de Setembro de 2019, o licitante sera sancionado com
o impedimento de licitar e contratar com a Unido e sera descredenciado no SICAF e no
cadastro de fornecedores da prefeitura, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas e sancoes previstas neste Edital e nas demais cominacdes legais, nos seguintes

casos:
q) Cometer fraude fiscal,

1) Apresentar documento falso;

s) Fizer declaracao falsa;

t) Comportar-se de modo inidoneo;

u) Nao assinar a ata de registro de precos quando convocado dentro do prazo de

validade da proposta, nao aceitar/retirar a nota de empenho ou nao assinar o termo de
contrato decorrente da ata de registro de precos no prazo estabelecido;

\Y| Deixar de entregar a documentacao exigida no certame;
w) Nao mantiver a proposta;
X) Ensejar o retardamento da execuc¢ao do objeto.

10.5.4.Para os fins do disposto no subitem 10.5.2, reputar-se-ao inidoneos atos
como os descritos nos artigos 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93.

10.5.5.Além do previsto no subitem 10.5.2, pela inexecucao total ou parcial das
obrigacoes assumidas e pela verificacdo de quaisquer das situacoes previstas no art. 78,
incisos I a XI, da Lei n°® 8.666/93, a Administracao podera aplicar ao licitante vencedor as
seguintes penalidades, sem o prejuizo de outras e da responsabilidade civil e criminal:

10.5.5.1.Multa de 0,03% (trés centésimos por cento), por dia de atraso, sobre o
valor da parcela inadimplida no descumprimento das obrigacoes assumidas até o 30°
(trigésimo) dia;

10.5.5.2.Multa de 0,5 % (cinco décimos por cento), por dia de atraso sobre o

valor do contrato, no descumprimento das obrigacoes assumidas, apés o 30° (trigésimo)
dia, limitado a 10% do valor da parcela inadimplida, sem prejuizo das demais penalidades;

10.5.5.3.Multa compensatoria de 10% (dez) a 20% (vinte) sobre o valor total do
contrato, no descumprimento das obrigacoes assumidas;

10.5.5.4.As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos pagamentos devidos ao
licitante vencedor ou cobradas diretamente pela prefeitura, amigavel ou judicialmente, e poderao
ser aplicadas cumulativamente as demais sanc¢odes previstas neste Item.
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HODIE ET SEMPER

10.6.As sancoes serao obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF.

10.7.Em qualquer hipotese de aplicacao de sancoes, sera assegurado ao licitante vencedor
o direito ao contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS ALTERACOES

11.1. Eventuais alteracoes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°
8.666, de 1993.

11.2 A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condicoes contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

11.3 As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES

12.1.E vedado & CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS

13.1 Os casos omissos serdao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicoes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 —
Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- PUBLICACAO

14.1. A contratante fara a publicacdo do resumo deste contrato no “Minas Gerais” para
os efeitos legais previstos na legislacao pertinente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. As partes elegem o foro da Comarca de Santa Luzia para dirimir quaisquer duvidas
ou litigios decorrentes do presente contrato.

Avenida VIII, n° 50, B. Carreira Comprida — Santa Luzia/MG — CEP 33.045-090 Tel: (31) 3641-5257 —
licitacoes@santaluzia.mg.gov.br

Pagina 67 de 85



PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA
Secretaria Municipal de Administracédo e Gestao de Pessoas
Superintendéncia de Licitacoes e Compras

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 04
(quatro) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos
contraentes e por duas testemunhas.

Santa Luzia, XX de XXXXX de 20XX.

XXXXXXXXXXXXXXXXX
Secretario Municipal de XXXXXXX

XXXXXXXXXXXXXXX

Contratado

Testemunhas: 1. 2 -
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FUNCIONALIDADES E REQUISITOS PARA PROVA DE CONCEITO

ATENDE

ATENDE |[NAO

FUNCIONALIDADES

PARCIAL |ATENDE

3.1.1 O presente processo visa a contratagdo de empresa para PRESTAGAQ DE
SERVICO de fornecimento de software especializado, através de licengas de uso
temporarias. Nesse modelo o fornecedor se responsabiliza por toda a estrutura
necessaria para a operagdo do software, cabendo a contratada apenas sua
utilizagdo, sem limites de usudrios.

3.1.2Espera-se um software web, disponibilizado em sistema cloud
(nuvem) da fornecedora, podendo ser acessado pelos usudrios no
computador, tablet ou celular, de maneira simples e remota. O layout
responsivo corresponde a um site e/ou software que teve o codigo

adaptado para que as paginas possam ser exibidas em qualquer formato|

de tela, sem prejuizo na leitura das informagbes, nas suas pricipais
funcionalidades. Com isso, 0 usudrio pode acessar o site no desktop,
tablet ou smartphone, obtendo uma experiéncia semelhante

3.1.4 Prover toda a infraestrutura de servidores, bancos de dados e aplicagdes
necessdrias para a hospedagem do sistema, bem como todas as licengas e
certificados necessarios para a disponibilidade e o funcionamento satisfatério
do sistema.

3.2 Caso o sistema ofertado pela CONTRATADA apresente desempenho ndo
satisfatorio, ficara a cargo da CONTRATADA a readequagdo do servidor para
que o mesmo apresente desempenho satisfatorio. E opcional para a contratada
a utilizacdo de mais de um servidor, o sistema operacional e bancos de dados
fica a cargo da CONTRATADA, inclusive as licengas que serdo utilizadas.

Todas as funcionalidades dos médulos que rodam em plataforma WEB devem
rodarem ambiente seguro protocolo HTTPS com SSL / TLS. Fica a cargo da
CONTRATADA a aquisi¢do do certificado digital necessario
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As senhas dos Usudrios devem ser armazenadas na forma criptografada, atraves
de algoritmos proprios do sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em
telas de consulta, manutengdo de cadastro de usudrios ou tela de acesso ao

sistema

As licencas de uso dos produtos de terceiros envolvidos na instalacao,
manutencdo e uflizago do sistema serdo de responsabiidade da
CONTRATADA

A empresa CONTRATADA deverd garantir a manutengdo corretiva e evolutiva
do sistema por intermédio de novas verses, visando atualizagdes tecnologicas
e adequagdes 4 legislacdo enquanto perdurar a vigéncia do contrato.

O sistema devera possuir rotinas de controle e distribuigéo automética
de novas versdes do sistema sempre que houver alteragdes.

0 sistema deverd possuir protegdo contra spam e seguranga de acessoa
informagio, com um teste simples que prova que o usudrio € um ser humano,
ndo um computador tentando invadir uma conta protegida por senha, 0
sistema de captcha ou outro mecanismo com esta similaridade serd acefto.

Devera ser disponibilizada a criagdo de contas de usudrio para todos os
servidores municipais que possuirem a responsabilidade pelos procedimentos
de andlise dos licenciamentos de obras e posturas.

Todos os solicitantes dos procedimentos mencionados, deverdo poder criar
contas para que efetuem o protocolo, acompanhamento, além de editar suas
demandas, podendo ainda, sanar dividas e obter os seus alvaras,
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A empresa contratada, possuird a liberdade para realizar escolhas tecnoldgicas
buscando cumprir os requisitos presentes neste termo de referéncia bem como

onerosidade ao contratante.

a disponibilizagdo das licengas de uso, entretanto, este ndo devera implicar em |-

O presente objeto se trata de um sistema informatizado de protocolos digitais
de procedimentos de termos de permisdes para Diretoria de obras e posturas,
abrangendo por exemplo: alvards de construgdo, demoligdo e alvards de habite-
se além de suas renovagdes. Buscando a execugdo satisfatdria do objeto
contratado, a empresa fornecedora deverd apresentar um sistema que esteja
parametrizado aos fluxos de trabalho do municipio.

Nio restringido aos fluxos de trabalho do municipio, deverd a contratada
estabelecer a configuracdo de documentos emitidos, estando estes com
layouts e padrdes estabelecidos pelo municipio.

O servico de parametrizagdo deverd ser executado conjuntamente com a
equipe técnica da empresa contratada e equipe dos servidores da contratante,
sendo estes, 0s que detém o conhecimento necessario sobre os fluxos,
requisitos, prazos e documentos que serao emitidos pela plataforma.

No decorrer do processo de parametrizagdo, a contratada deverd oferecer um
modelo de sistema de testes, para que a equipe de servidores do municipio
possa utilizar, buscando assim compreender melhor a plataforma e suas
funcionalidades.

Este sistema de testes deverd possibilitar as tramitagGes minimas que deverdo
estar presentes na versdo oficial do sistema fornecido, como por exemplo:
protocolo, tramitagdo e andlise de processos de testes.
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0 sistema de testes devera possibilitar que a equipe da contratante realize um
teste nas funcionalidades presentes na construgdo de
requerimentos/formuldrios.

No perfodo em que estiverem sendo realizados estes testes, a empresa
contratada devera realizar ajustes nos formuldrios e fluxos, tendo como
orientacdo da equipe da contratante que realizou 0 acesso a0 ambiente de
teste e verificou a necessidade de serem realizados ajustes.

Ressalta-se que durante toda vigéncia contratual a contratada deverd
promover ajustes em formuldrios, contudo a intensidade na fase de
parametrizagdo tende a ter um volume muito superior.

Ao ser verificado que o sistema de ambiente de testes alcangou nivel de
utilizagdo em produgéo, a equipe de servidores municipais comunicard a
empresa contratada para que proceda ao processo de abertura do sistema para
o trimite de processos reais junto ao piblico (homologagdo).

Buscando proporcionar aos usuarios do sistema, que este seja utilizado com
éxito, fica indispensavel o fornecimento do treinamento correto para os
usudrios, abrangendo tanto o grupo de servidores municipais que irdo atuar na
area, quanto os solicitantes que realizam as solicitages na plataforma,
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Deverd a contratada desenvolver um plano de treinanfento para 0 servidores
municipals, com carga hordria minima de 03 (trés) horas, no seguinte formato:
| - treinamento na modalidade online, com a disponibilizacdo de fink para
transmissdo ao vivo, em plataforma que os servidores municipais possam
encaminhar perguntas, a fim de sanar ddvidas que possam Surgir

A contratada fica obrigada a desenvolver plano de treinamento para os
solicitantes com carga horaria minima de 02h (duas) horas, no seguinte
formato:]. - treinamento online, com disponibilizado de fink para transmissdo
a0 vivo, onde os solicitantes possam encaminhar dvidas e efetuar perguntas.

N30 obstante aos treinamentos com disponibilizaco de fink para transmissdo
20'ivo, descritos nos tens 5.2 & 5.3 a contratada deverd disponioiizar de
maneira online, conte(dos educativos adicionais, como artigos e videos, sobre
a utilizagio do sistema, a fim de sanar qualquer divida que venha a surgr

No que se refere ao quantitativo de usudrios no treinamento, estima-se:
|, Para 0 item 5.2 - 45 usudrios participantes
I, para o item 5.3 - 250 usudrios participantes

a contratada estd obrigada a fornecer uma equipe de suporte técnico
compativel com a demanda e o ndmero de usudrios da plataforma,

—ey ot e = e e ——r e e v —
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A equipe de suporte técnico, ficard obrigada:

|, |- Esclarecer dividas quanto a utilizagdo e funcionamento do sistema.

II, Il- Prestar auxilio aos usudrios que possam estar com problemas para acesso
e operacionalizagdo do sistema.

111, lll- Receber e fazer triagem das comunicagdes sobre erros e problemas com
0 sistema.

A central de atendimento devera operar de segunda a sexta (8x5) das 8h as
18h.

A CONTRATADA devera disponibilizar o servico de suporte técnico através de
site na Internet ou sistema, servico de 0800 ou similar, e Contato via e-mail, a
partir do qual a CONTRATANTE ou pessoas designada(s) por ela, podera abrir
chamados relacionados a problemas de funcionamento do sistema e/ou para
tirar dlvidas relativas a usabilidade, parametrizagdes e uso de componentes do
sistema. Estes devem ser protocolado e fornecido ndmero de
acompanhamento para o requisitante nos seguintes moldes:

6.4.1 0 atendimento ao suporte técnico devera ser em portugués;

6.4.2 0 suporte técnico deverd ser realizado em hordrio comercial em dias
Uteis, preferencialmente;

6.4.3 0 inicio da prestagdo do servico de suporte técnico dar-se-
imediatamente a partir da emissdo do Termo de Recebimento da Solugao;
6.4.4 Os chamados poderdo ser abertos gradativamente, de acordo com as
necessidades das Secretarias, ao longo da vigéncia do contrato;
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6.5 0 tempo de atendimento serd computado a partir do momento de abertura
do chamado pela PMSL até o momento do inicio do atendimento para a

resolugdo do problema;

6.6 Para a complementagéo do suporte realizado pela equipe, deverdo ser
disponibilizados materiais em artigos e videos, que possam: :

| - Esclarecer as principais ddvidas sobre a utilizagao e funcionamento do
sistema;

Durante todo o periodo contratual, a contratada deve manter o sistema em
perfeitas condiges de funcionamento e uso.

7.2) Acontratada deverd realizar agoes de manutencGes programadas para
prevenir instabilidades e falhas no sistema.

7.3) A contratada deverd realizar agdes para manutengio corretiva, buscando
corrigir erros existentes que venham a prejudicar o devido funcionamento
seguranga do sistema,

A contratada deverd poder optar por manutengdes programada, em horarios
n3o comerciais, a fim de no afetar o expediente dos servigos municipais.
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empresa vencedora do certame deverd apresentar cronograma de execugdo
dos servios, no maximo até 15 (quinze) dias dteis apds a homologagdo deste, 0
qual deverd estabelecer os prazos de implantagdo com todas as etapas bem
definidas e execugdo dos servicos.

A parametrizagdo deverd ser concluida em no maximo 45 (quarenta e cinco)
dias corridos, a partir da solicitagdo dos servigos por parte do contratante.

0 servico de treinamento deverd ser concluido em até 45 (quarenta e cinco)
dias corridos contados a partir da solicitagdo dos servigos por parte do
municipio.

0s demais servigos como por exemplo a licenga de uso, suporte técnico e
manutengo por tratarem de natureza continuada, deverdo ser exercidos
durante toda vigéncia contratual.

Usos de casos por parte do analista municipal:

1. I- Como analista, desejo acessar o sistema através de um navegador da
internet, com a disponibilizagio de minhas credenciais pessoais e nivel de
permissdo adequado a minha fungdo;

II. Il- Como analista, desejo poder visualizar a relagdo de usudrios solicitantes
que estdo cadastrados no sistema, bem como suas informagdes pessoais
cadastradas, por exemplo:

A. Niimero de Telefone;

B. E mail;

C. Nome completo;
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Usos de casos como solicitarite;

a) Como solictante, desejo poder cadastrar um Usudrio para acesso o sistema
(com usudrio ¢ seha) sem sr preciso me deslocar até o municpi;

b) Como solicitante, desejo acessar o sistema através de um navegador da
internet com a disponibilizago de minhas credencais pessoals

¢) Como solictante, gostaria de poder acessar o sistema atraves de dispositivo
movel;

d) Como solcitante gostaria e poder redefiir mina senha de forma online,
a0 8 ESqUega;

e) Como solicitante gostari de receber alertas v SMS e/ou por e mailde
informes dos meus processos em tramitagdo na prefeitura

Us0 de casos como administrador do sistem:

a) Como administrador do sstema, quero poder adicionar e remover analistas,
fazendo a distribuicdo por setores, definindo perfis de acesso

b) Como administrador do sistema, ndo gostaria d ter acesso ao eor da senha
dos usudrios, a fim de ndo incorrer em suspefodes de agBes com contas alheias
¢) Como administrador do isema gostaria d ter acesso ao madulo de
auditoria do sistema
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10.2.1 Uso de casos como analista municipal

a) Como analista desejo ter uma caixa de entrada que seja organizada por:
- Processos que estdo sob a minha responsabilidade

- Processos em tramite nos setores que estou atribuido

b) Como analista desejo que a caixa de entrada seja exibida de maneira
semelhante ao de uma caixa de entrada de e mail, em que sejam exibidas as
seguintes informagdes dos processos:

- Nimero do Processo- - Assunto do Processo

- Nome do requerente

- Data de protocolo

- Status

Usos de casos como solicitante:

a) Como solicitante, desejo poder visualizar uma caixa de entrada que contenha
todos 0s processos que estdo sob a minha responsabilidade bem como o seu
andamento.

b) Como solicitante, desejo poder visualizar uma caixa de entrada com todos 0s
processos criados por mim e ja finalizados

Usos de casos como usudrio administrador:

a) Como usudrio administrador desejo poder criar setores e atribuir usudrios
analistas nesses

b) como usudrio administrador gostaria de criar perfis de acesso

c) como administrador desejo que cada setor criado possua uma caixa de
entrada propria
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Especificacdes técnicas e regramentos esperados:

|, |- Ndo deve ser possivel que usudrios possam realizar alteragdes de forma
simultanga em um processo

I, 1I- Um processo deverd sempre estar em posse de somente um usuario
I, 11 Um analista deve poder estar atribuido em mais de um setor.

Usos de casos como usuario administrador:

a) Como usudrio administrador, necessito possuir acesso ao gerenciamento de
permissdes e atribuiges de setores de usudrios

b) Como usudrio administrador, desejo poder atribuir permissdes diferentes de
acordo com o setor,

c) Como usudrio administrador, desejo que o sistema tenha em sua interface
niveis de permissoes atribuiveis para no minimo as seguintes ages:

{I-Acesso de ferramentas

administrativas

|I-Andlise de processos

[Il-Visualizagdo de processo

IV-Protocolo de processos
V-Encaminhamento de processos
VI-Deferimento e indeferimento de processos
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0 sistema deverd possuir as seguintes ferramentas administrativas

|. -Formulagdo de requerimentos/ formuldrios:

o Permitir que um usuério administrador realize modificagdes no teor de
formuldrios de protocolos de licenciamentos;

« Possibilitar que um usudrio administrador crie assunto de licenciamento em
conjunto com 0 seu formulério;

o Permitir que um usuario administrador possa adicionar e remover campos do
formuldrio sem limitag0es destes;

» Permitir que um usuério administrador possa configurar os campos de upload
dos documentos, podendo ainda restringir os tamanhos e formatos dos
arquivos aceitos;

« Possibilitar que um usudrio administrador consiga criar regras de validagbes
condicionais onde o valor que for inserido pelo usudrio solicitante no
formuldrio/requerimento passe por uma analise prévia antes de ser
devidamente aceito.

II. 1l- Inteligéncia de Gestdo Dos Processos:

« Permitir visualizagio da quantidade de processos que estdo em tramite e que
foram finalizados;

o Permitir visualizar a quantidade de processos que estdo em tramite e que
foram finalizados de acordo com o tipo de assunto criado

« Permitir visualizar quantidade de processos que estd em posse de cada
servidor responsavel;

« Permitir visualizar a proporgdo de processos em posse de analista e em posse
de solicitante;

« Permitir visualizar se o prazo de atendimento das pendéncias estd sendo
cumprido para que assim seja dado prosseguimento ou arquivamento ou ndo
do processo.
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1, - Integragdo da plataforma:
o Permitir que os alvards emitidos sejam compilados para envio 80 SISOBRA;

IV -Todas as aplica¢6es/sistemas, com a tecnologia WEB devem ser capazes de
permitr integragdo via webservice ou Rest AP, para que outros servigos de
terceiros (sistemas ou equipamentos) possam consumir informagdes para
constlta ou atualizagdo de dados,

» Permitir que conjuntos de dados possam ser importados no formato json,
ficando disponivels de maneira automatica para que assim possam ser
utiizados para hasear as validagBes condicionals em formularios distintos;

» Permitir aintegracdo com todos os finks da contratada

Histdrico das edicBes do processo:

o Permiti gue todos os processos tenham suas erses antigas armazenadas e
passveis ainda de consultas dentro da propriz plataforma.

Por diferentes versdes entende-se:

o [nformacBies inseridas pelo solictante;

o InformagBes complementares pelo solicitante;

o andlises realizadas pelos analistas.
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Uso de casos como solicitante

a) Como solicitante, desejo poder protocolar a minha solicitagdo de uma .
maneira totalmente online, e por meio de um formuldrio de preenchimento
online, que possua campos de upload para se anexar documentos;

b) Como solicitante desejo poder receber notificagdies sobre novas
movimentagdes em meus processos;

c) Como solicitante desejo poder realizar edi¢bes de informagdes no mesmo
processo, caso seja solicitado pelo analista;

d) Como solicitante desejo que meu licenciamento venha a ser gerado e
visualizado dentro do processo de maneira totalmente digital;

e) Como solicitante desejo que possuam instrucdes sobre o protocolo e 0s
requisitos que sdo necessarios.
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Uso de casos como analista municipal.

a) Como analista desejo que os formuldrios e requerimentos possam efetuar
uma pré validagdo em informagdes inseridas pelo solicitante;

b) Como analista desejo que no procedimento de analise seja possivel a
insergio de observagdes sobre cada campo que foi preenchido pelo solicitante;
¢) Como analista desejo poder devolver o processo ao solicitante para que este
realize a corregio de informagdes dentro do prazo;

d) Como analista desejo poder deferir ou indeferir o processo, sendo a mim
cabivel tomar esta decisdo;

e) Como analista desejo poder encaminhar o processo para apreciagdo de um
outro analista a meu critério;

f) Como analista desejo que o licenciamento seja gerado de forma automatica,
ou seja, ndo seja necessario digita-lo;

g) Como analista desejo poder analisar através do sistema pranchas anexas
pelo requerente no formato PDF, podendo ainda:

l. - Inserir comentarios no documento PDF;

1. - Realizar medicdes no documento PDF;

I1. - Efetuar desenhos de foram noc PDF;

IV. - Referenciar no documento PDF o comentdrio pertinente.

O sistema devera possuir a funcionalidade que permita gue os licenciamentos
sejam gerados de maneira automatica sem que o analista precise digitar as
informacgdes de cada processo;

Como os termos detém carater oficial, estes devem possuir meios de
autenticacdo e verificagdo de veracidade;

A metodologia que foi escolhida para autenticagdo e verificagdo de veracidade
n_ﬁo deverd onerar os usuarios;

4

1
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A metodologia de verificagdo podera ser realizada através da internet com
acessos disponiveis para qualquer usudrio que possua o cédigo de identificagdo
que serd fornecido pela contratada;

Devera ser possivel que os termos sejam autenticados em um layout de
documentos que possua brasdo e outras identificagdes do municipio.

Uso de caso de usuario administrador:
a) Como administrador, desejo poder cancelar e invalidar todos documentos
que forem emitidos pelo sistema devendo ainda ter um campo préprio para
que seja feita esta justificativa.

Devera ser possivel que os licenciamentos possuam certificagdo digital e/ou
assinatura eletronica.

Uso de cada caso como analista municipal

a) Como analista desejo poder ter acesso a toda interface onde possa buscar
processos no sistema

b) Como analista desejo poder buscar em todos os processos criados por um
determinado usudrio.

c) Como analista desejo poder buscar processos de um determinado assunto de
licenciamento

d) Como analista quero poder atribuir sinalizadores em determinados
processos para depois poder realizar buscas em processos com a mesma
sinalizagdo

e) Como analista quero poder buscar processos através do nimero do processo
ou nome do requerente

!

7
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PROCEDIMENTOS DA SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO URBANO E
HABITACAO:

|- Alvaré de construcio. ( alvara de construgdo inicial, troca de titularidade,
troca de RT, alvard de obra conclida, renovagdo do alvara, alvara‘para
modificagdo de planta aprovada)

II- Habite-se ( total e parcial)

IIIl- Alvara de demoligdo e Certiddo de Demoligdo

IV- Autorizacdo de transporte de entulho Alvard de movimentagdo de terra.
V- Comprovante de numeragéo de enderego oficial

VI- Licenca de Muro Arrimo

Vil- Aprovagio de Parcelamento de solo (desmembramento/ loteamento)
VIII- Licenciamento de Engenho de Publicidade.

IX- Estudo de Impacto de Vizinhanca
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