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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO - PREGAO ELETRONICO No.
079/2022

Sexta, 09 Setembro, 2022 11:40 -03

Helen Andrade

helen.andrade@metodotelecom.com.br //‘// /(//x{&)
Ly
Para /E / 4/ £
licitacoes '
Bom dia!

Prezado(a) pregoeiro(a) em atendimento ao item que afirma que estamos no prazo de
esclarecimento:

"19.6 O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Gteis,
contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos."

Seguem nossos pedidos de esclarecimento:

1 - SOBRE TRANSFERENCIA DE PROPRIEDADE

“Ao final do contrato, esse item serd transferido para propriedade da
prefeitura Municipal de Santa Luzia. *

Em todos os itens referente a equipamentos/hardwares como Gateways, Firewall, Switches, Aparelho IP e Headset
é exigido a transferéncia para propriedade da Prefeitura de Santa Luzia. E imperioso atentar que tais equipamentos
serdo contratados através de Servigos sendo faturado mensalmente para a empresa CONTRATADA.

Considerando que o contrato inicial é 12 meses e pode ser prorrogado, qual tempo contratual deverd ser

considerado como final para a transferéncia de propriedade?

2 — SOBRE QUANTITATIVO DE RAMAIS

"A plataforma a ser considerada para a CONTRATANTE dever
comportar uma capacidade minima de 250 (duzentos e cinquenta)
ramais IP expansivel até 500 ramais.”

Sabendo-se que PABX em nuvem ndo possui limitagdo de ramais, qual objetivo de limitar a capacidade de ramais?

“7.1 — PLATAFORMA DE PABX EM NUVEM
SOLUCAO PARA PLATAFORMA PABX EM NUVEM”

Solicito esclarecimento em rela¢do ao quantitativo de ramais ja que de acordo com a planitha acima é solicitado
520 ramais, no entanto, o descritivo técnico da plataforma esta sendo limitada a uma capacidade maxima de 500
ramais.

3 —SOBRE APARELHO IP
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“Deve possuir 02 (duas) portas Gigabit Ethernet RJ-45 10/100 Base-T com
switch, para conexéo LAN e PC sem adaptadores externos.”

Qual porta devera ser considerada para o aparelho IP Gigabit (10/10/1000) ou 10/100?

4 — SOBRE GATEWAY DE VOZ

” Integragdo com interfaces para entroncamento GSM.”

O Gateway solicitado devera ter interface GSM ou porta SIP para conexdo a interface GSM a ser fornecida pela
Prefeitura?
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Prefeitura Municipal de Santa Luzia
Coordenadoria De Tecnologia Da Informacio

COMUNICACAO INTERNA RECEBEMOS
Santa Luzia, 09 de setembro de 2022 09 4 09 /5099

Cin2173/2022 voice G Crgy e
De: Diretoria de Tecnologia da Informagdo TI Lipye. :5;5, j.f‘gwéc;.c o 1 LU

Para: Sec. Municipal de Administragdo e Gestdo de Pessoas — Compras e Licitacoes
A/C Sra. Soraia Barbosa Soares

Assunto: Edital do Pregdo Eletrénico n2 079/2022.
Licitante: METODO TELECOM

Com meus cumprimentos, venho através manifesta resposta aos questionamentos e pedido de
esclarecimento da licitante, METODO TELECOM em raz3o do Edital do Pregdo Eletr6nico n2 079/2022,
com objeto a escolha da proposta mais vantajosé para a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA
PRESTACAO DO SERV!CQ DE FORNEC:II\/IENTO DE ENTRONCAMENTO DIGITAL E1, PLATAFORMA PABX EM
NUVEM, APARELHOS DE TELEFONE COM OS- SERVICOS  DE INSTALACAO, CONFIGURACAO,

TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO.
Em virtudes dessas consideracdes, deixo abaixo pérecer técnico da Coordenadoria de Tecnologia

da Informag3o do Municipio de Santa Luzia/MG.

Pedido de esclarecimento:

1 - SOBRE TRANSFERENCIA DE PROPRIEDADE

“Ao final do contrato, esse item sera transferido para propriedade da prefeitura Municipal de Santa
Luzia. “Em todos os itens referente a equipamentos/hardwares como Gateways, Firewall, Switches,
Aparelho IP e Headset é exigido a transferéncia para propriedade da Prefeitura de Santa Luzia. E
imperioso atentar que tais equipamentos serio contratados através de Servigos sendo faturado
mensalmente para a empresa CONTRATADA,
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Considerando que o contrato inicial é 12 meses e pode ser prorrogado, qual tempo contratual devera ser

considerado como final para a transferéncia de propriedade?

Resposta: O prazo minimo é de 12 meses, todavia tratando de servigo continuado, a previsdo legal para
prorrogagdo no edital.
14.4 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses prorrogdvel conforme previsio no

instrumento contratual ou no termo de referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO 3. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no
Edital, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que
haja autorizagdo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

3.1.1 Os servicos tenham sido prestados regularmente;

3.1.2 Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza continuada;
3.1.3 Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que os
servigos tenham sido prestados regularmente;

3.1.4 Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na

realizagdo do servigo;

3.1.5 Seja comprovado que o valor do contratokpermanece economicamente vantajoso para a
Administracdo;

3.1.6 Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na profrogagdo;

3.1.7 Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢Oes iniciais de habilitacdo

2 ~ SOBRE QUANTITATIVO DE RAMAIS

“A plataforma a ser considerada para a CONTRATANTE deverd comportar uma capacidade minima de

250 (duzentos e cinquenta) ramais IP expansivel até 500 ramais.”

Sabendo-se que PABX em nuvem ndo possui limitagdo de ramais, qual objetivo de limitar a capacidade

de ramais?
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Resposta: Nem toda solugdo nao possui limitagdo de ramais, no nosso caso solicitamos 500 ramais,

porém, serdo admitidas as solu¢Ges com capacidade para mais de 500 ramais.

“7.1 — PLATAFORMA DE PABX EM NUVEM
SOLUCAO PARA PLATAFORMA PABX EM NUVEM”

Solicito esclarecimento em relagdo ao quantitativo de ramais ja que de acordo com a planilha acima é
solicitado 520 ramais, no entanto, o descritivo técnico da plataforma estd sendo limitada a uma

capacidade maxima de 500 ramais.

Resposta: Considerar os 500 ramais do descritivo técnico, porém se a solugdo ofertada suportar mais
ramais, ndo ha problemas, serdo aceitas as solugBes com maior capacidade.

3 - SOBRE APARELHO IP

“Deve possuir 02 (duas) portas Gigabit Ethernet RJ-45 10/100 Base-T com switch, para conexdo LAN e PC

sem adaptadores externos.”

Qual porta devera ser considerada para o aparelho IP Gigabit (10/10/1000) ou 10/100?
Resposta: Para aparelho Gigabit seré utilizado Gigabit Ethernet RJ-45 10/100/1000 Base-T.

4 - SOBRE GATEWAY DE vOZ,

” Integragdo com interfaces para entroncamento GSM.”
O Gateway solicitado devera ter interface GSM ou porta SIP para conexdo a interface GSM a ser

fornecida pela Prefeitura?

Resposta: O gateway deverd suportar integragdo com interfaces para entroncamento GSM.

José Roberto c
: oelh
Diretor de Tecnologiao
da lnformagéo
Mat. 34,738

Atenciosamente,

A

Diretor. De Tecnolggia Da Informacédo
Sr. José Roberto Coelho

(31) 3641-5870
josecoelho@santaluzia.mg.gov.br
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