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CONTRARRAZOES AO RECURSO ADMINISTRATIVO

Processo Administrativo n° 4198/2025

Pregéo Eletrénico n° 15/2025

Recorrente: Real Time Reldgio de Ponto e Acesso LTDA — EPP
Recorrida: Logmatch Servigos e Sistemas LTDA (Mensis Ponto Eletrénico)

LOGMATCH SERVICOS E SISTEMAS LTDA, inscrita no CNPJ sob o n°® 01.636.428/0001-98,
com sede a Rua Belterra, n° 11, sala 01, Bairro Ouro Preto, Belo Horizonte/MG, neste ato
representada por seu representante legal infra-assinado, vem, respeitosamente, a presenca de
Vossa Senhoria, nos termos do art. 165, inciso Il, da Lei Federal n°® 14.133/2021, apresentar
suas:

CONTRARRAZOES

ao Recurso Administrativo interposto pela empresa REAL TIME RELOGIO DE PONTO E
ACESSO LTDA - EPP,

nos autos do Processo Administrativo n° 4198/2025, referente ao Pregao Eletrénico n°®
15/2025, promovido pela Prefeitura Municipal de Santa Luzia/MG, pelas razbes de fato e de
direito a seqguir articuladas.

l. SINTESE DO RECURSO INTERPOSTO

O recurso apresentado pela empresa REAL TIME sustenta, de forma geral:

1. Suposto descumprimento das especificagdes do item 10.1 do edital por parte da
LOGMATCH.
2. Alegacdes quanto a inadequacgao do equipamento.
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3. Alegagdes de nao atendimento a funcionalidades do sistema.
4. Invocacgao do principio da vinculagao ao edital e jurisprudéncia.

A recorrente solicita a desclassificagado da LOGMATCH com base em supostas falhas
técnicas do equipamento e sistema apresentados.

Il. DAS RAZOES PARA IMPROCEDENCIA DO RECURSO

1. Do atendimento Integral ao Edital

A Prova de conceito foi realizada nos dias 05/09/25 e 11/09/25, contou com as presencas de
técnicos do RH, do Tl e da equipe de Licitagdes da Prefeitura Municipal de Santa Luzia,
técnicos e representantes da empresa Logmatch Servigos e Sistemas Ltda, e representantes
observadores de outras empresas interessadas. Durante a apresentagao da Prova de conceito,
a solugao apresentada pela empresa classificada foi minuciosamente avaliada, seguindo um a
um os tépicos do Anexo | - Anexo | - Itens a serem avaliados na Prova de Conceito. Apos
avaliacao, o Parecer Técnico foi emitido pela Prefeitura Municipal de Santa Luzia, em
02/10/2025, tendo sido APROVADA, com 96% de pontuagédo em relagao aos itens avaliados.

A recorrente tenta desqualificar a solugao apresentada pela Logmatch sob os seguintes
argumentos:

“O equipamento apresentado — um tablet genérico Philco — n&o é um coletor
de ponto eletrbnico facial, mas sim um dispositivo de uso doméstico, de natureza
totalmente diversa.”

Um equipamento por ser de marca conhecida no varejo (Philco) é infundada e demonstra
confusao entre “uso doméstico” e “customizagao para fins institucionais”. Tablets de uso
comercial sdo amplamente adotados como terminais de coleta adaptados com software
embarcado, inclusive para fins de controle de ponto eletrénico e inclusive no setor publico,
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desde que configurados com segurang¢a adequada, como € o caso.

[Exemplos de solugbes similares de outros fornecedores de mercado]:

losque
Dot8
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“Camera frontal de 0.3 MP (item 10.1.1): incapaz de capturar imagens nitidas da
face em cada marcacgao, inviabilizando a identificacdo confiavel.”
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A configuragao do dispositivo apresentado € suficiente para gerar imagens nitidas e permitir
que ferramentas de auditoria facam a identificacdo de face com eficiéncia. A Logmatch, € uma
empresa que produz solugdes para controle de ponto ha mais de 25 anos, sendo que somente
com esta tecnologia proposta ja supera os 10 anos de experiéncia, e mais de 3000 dispositivos
similares instalados, atendendo aos mercados publico e privado, sem quaisquer reclamacoées
registradas. Vale ressaltar, que na apresentacao da Prova de Conceito, as imagens capturadas
foram evidenciadas, recebendo nota maxima segundo avaliagdo constante do “Parecer Técnico
de Deferimento” emitido pelos técnicos da PMSL em 02/10/25.

“Auséncia de base de fixacdo (item 10.1.9): equipamento portatil, podendo ser
removido, manipulado ou substituido, o que compromete a seguranga do
registro”

Nao sabemos como a segurancga do registro pode ser comprometida pela base de fixagdo. No
entanto, diferentemente do alegado pela recorrente, o equipamento é fornecido com uma
base de fixacdo estavel e segura, desenvolvida e fornecida pela prépria recorrida, o que
garante compatibilidade com as exigéncias do edital e com a finalidade dos servicos.

“Sistema operacional aberto (Android genérico): permite instalagdo de aplicativos
externos, alteragdo de data/hora e manipulacdo dos dados.”

A solugéo apresentada, desenvolvida pela equipe da empresa, possui bloqueios de acesso, e
recursos de seguranga embarcados. Além disso, o uso de sistema operacional Android nao é
vedado pela norma legal aplicavel. A solugao atende integralmente a Portaria 671/21 MTP, que
exige “registrar fielmente as marcagdes efetuadas, ndo sendo permitida qualquer agao que
desvirtue os fins legais a que se destina, tais como: - restricdes de horario a marcagao do
ponto; - marcagao automatica do ponto, utilizando-se horarios predeterminados ou o horario
contratual, ndo se confundindo com o registro por excegao previsto no art. 74, § 4°, do
Decreto-Lei n® 5.452, de 1943 - CLT; - exigéncia, por parte do sistema, de autorizagéo prévia
para marcagao de sobrejornada; e - existéncia de qualquer dispositivo que permita a alteragao
dos dados registrados pelo empregado.
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A tentativa da recorrente de desqualificar o sistema da Logmatch baseando-se unicamente na
plataforma operacional utilizada revela desconhecimento técnico ou tentativa de criar
barreiras artificiais a concorréncia, o que contraria os principios da isonomia e da
competitividade. Fato é, que a aprovagao obtida no Parecer Técnico e os Atestados Técnicos
fornecidos por clientes da Recorrida ndo confirmam esta infundada alegac¢ao, mas, ao
contrario, corroboram com a seguranga da solugao.

“Fonte de alimentagcdo comum e bateria fragil: sem autonomia garantida para
operacéo continua. ”

A solucao apresentada utiliza fonte de alimentag¢ao de uso continuo com estabilizagao,
conectada diretamente a rede elétrica do local de instalagdo, conforme pratica consolidada no
setor. A fonte do dispositivo € dimensionada para seu uso institucional e instalada com
protecéo de tensao, conforme normas aplicaveis. O dispositivo possui aprovagao técnica da
Anatel e segue padrdoes da ABNT. Trata-se de pratica comum e aceita em dispositivos fixos,
como coletores de ponto, totens de autoatendimento e caixas eletrénicos, que operam
continuamente com energia estabilizada.

“Auséncia de firmware embarcado e comunicacdo DHCP nativa: operagao
dependente de aplicativos externos e configuragbes manuais.”

Embora o edital ndo exija firmware dedicado, a solugdo da Logmatch adota arquitetura
técnica segura e funcional, corroborada pelo Parecer Técnico de Deferimento.

A tentativa da recorrente de imputar essa exigéncia configura interpretagao extensiva
indevida, vedada pelo principio da vinculagao ao instrumento convocatério (art. 5° da Lei
14.133/2021). Ou seja, nao se pode criar requisito técnico nao previsto no edital com o
objetivo de restringir a competitividade.

Quanto a comunicacgao, informamos que todo dispositivo Android possui comunicagdo DHCP
nativa. Portanto, tal alegagéo é também improcedente.
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“o sistema apresentado apenas vincula o servidor ao local de trabalho, sem
possibilitar a vinculagao direta ao equipamento fisico especifico, descumprindo
assim o item correspondente.”

O sistema apresentado permite que cada coletor seja associado a um posto de trabalho. O
servidor publico, por sua vez, € associado a um ou mais postos de trabalho, ou seja, a um ou
mais coletores. Logo, a alegacgao feita pela recorrente é totalmente improcedente, como foi
demonstrado na apresentacao da Prova de Conceito.

“O edital determina que o sistema emita notificagcdes e alertas aos gestores de
forma clara e automatizada.”

Eis 0 que exige o edital em seu item 11.1.19 - “Emitir notificacbes e alertas ao(s)
administrador(es)’”.

Fica claro que a recorrente distorce as exigéncias do edital, dando a ele nova redagao, além
do que de fato é exigido. Como ficou demonstrado no Parecer Técnico de Deferimento, a
solucao apresentada na Prova de Conceito cumpriu o item “Emitir notificacdes e alertas ao(s)
administrador(es)”, obtendo nota maxima na aprovag¢ao do quesito.

“O edital exige que o sistema permita o cadastro de servidores com diferentes
vinculos simultaneos, gerando relatérios independentes para cada vinculo.”

Ao contrario do que alega a recorrente, o sistema apresentado permite cadastro de vinculos
diferentes, visto que:

-permite mais de um cadastro por CPF, em cargos diferentes.

-confirma a marcacéao pela respectivo ID de vinculo.

Tudo conforme demonstrado na Prova de Conceito, e aprovado pelo Parecer Técnico de
Deferimento com nota maxima a funcionalidade.
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“O edital prevé que o sistema possua area dedicada para armazenamento de
documentos de gestdo (manuais, normas, formularios, etc.), de forma acessivel
aos gestores”

O sistema apresentado possui aba propria, que especificamente atende ao quesito acima
relacionado, em sua area nativa. Para acessar ao repositorio de manuais, normas e
formularios, basta acessar o menu, clicar em Geréncia e em seguida em documentos.

Suporte Técnico
o Documentos

Modelos de documentos

BB Espelho Acesse 0s modelos de documentos que lhe ajudardo a gerenciar a empresa:
'océ pode copiar e adaptar os modelos a seguir

& Funcionarios

Link PDF Modelo

@ Jornadas ink pdf Manual de boas praticas

ink pdf Controle de Jornada

B Hordrios didrios

ink pdf Regulamento Interno - o que ndo deve faltar

& Relatérios ink pdf Recibo de entrega de crachas

Documentos da plataforma
Mantenha-se atualizado também sobre as nossas politicas e termos:

Modelo
link pdf Termos de Uso

link pdf Politica de Privacidade

Tudo conforme demonstrado na Prova de Conceito, e aprovado pelo Parecer Técnico de
Deferimento com nota maxima a funcionalidade.

Conforme se pode comprovar pelo acima exposto, o sistema da LOGMATCH nao apenas
atende, como supera diversas exigéncias do edital.

4. Inexisténcia de Vicio Insanavel

N&o houve vicio material, insanavel ou falha técnica que justificasse a desclassificagao. A
equipe de analise técnica e o pregoeiro conferiram pontualmente cada item e atestaram a
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conformidade da proposta da LOGMATCH, o que esta devidamente registrado em atas.
assim como no Parecer Técnico de Deferimento, em cada item, especificamente.

A tentativa de reinterpretar o edital com rigidez excessiva e/ou de forma distorcida,
compromete a légica do pregao eletrénico, cujo foco é a economicidade com atendimento
técnico, e ndo a adogao de solugdes estanques e de fornecedores especificos.

2. Auséncia de Exclusividade e Plena Conformidade Técnica da Solugao
da Recorrida

A REAL TIME, ao criticar a solugdo da Recorrida, ignora que atualmente, a maior parte dos
sistemas para controle de ponto disponiveis no mercado utiliza tecnologias similares as
apresentadas pela Logmatch Servicos e Sistemas Ltda, atendendo a milhares de empresas e
instituicdes publicas. A recorrente também ignora o fato que que a solugao ofertada possui os
devidos Registros e Atestados, atendendo integralmente aos critérios técnicos definidos pela
Portaria 671/21 do MTP, quanto a seguranga para Controles de Ponto Eletronico.

Também foi ignorado o fato de a recorrida ser uma empresa consolidada, com mais de 25 anos
de atuagao no segmento, tendo apresentado diversos atestados positivos de outros clientes
publicos e privados. Além disso, a recorrente ndo comprova que sua solugao seja a unica
possivel, nem que haja patente ou exclusividade de tecnologia, o que torna infundada sua
tentativa de desqualificar a concorréncia, baseando-se na comparagao com o que ela propria
pretende ofertar.

lll. DO DIREITO A CONTRATAR E DA LEGALIDADE DO
JULGAMENTO

A LOGMATCH respeitou todos os principios licitatérios, como:

e Vinculagao ao instrumento convocatério;
e Julgamento objetivo;
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e Proposta mais vantajosa para a Administragao;
e Competitividade e isonomia.

A decisado do pregoeiro e da equipe técnica observou fielmente o edital e seus anexos, e
deve ser mantida na integra, sob pena de violagao ao interesse publico e a prépria seguranga
juridica do certame.

IV. DOS PEDIDOS

Diante do exposto, requer-se:

1. O conhecimento das presentes contrarrazées;

2. O nao provimento do recurso interposto pela REAL TIME;

3. A manutencao da classificagdo da empresa LOGMATCH SERVICOS E SISTEMAS
LTDA. como vencedora do item 10.1, nos termos da decisao fundamentada do
pregoeiro.

Nestes termos,
Pede deferimento.

Belo Horizonte, 10 de outubro de 2025

LOGMATCH SERVICOS E SISTEMAS LTDA.
Lucienne F C Couto

ASSINADO DIGITALMENTE POR

Lucienne Fontes Cenizio
Couto
CPF: 666.185.506-10
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