RESPOSTA A IMPUGNACAO

PREGAO ELETRONICO — SRP N2 90003/2026
Processo Administrativo n2 15722/2025
Impugnante: BETHA SISTEMAS LTDA

| - DA TEMPESTIVIDADE

A impugnacdo apresentada é tempestiva, nos termos do item 14.1 do Edital e do art. 164 da Lei
n2 14.133/2021, razdo pela qual é conhecida e passa-se a analise do mérito.

Il - DO MERITO
1. DA ALEGADA INADEQUACAO TECNICA DA EXIGENCIA DE CESSAO DE DIREITOS

A impugnante sustenta a existéncia dos itens 9.37,9.38 e 9.39 no Termo de Referéncia, os quais,
segundo afirma, imporiam cessao de direitos patrimoniais sobre a tecnologia contratada.

Todavia, verifica-se que tais dispositivos ndo constam no Termo de Referéncia publicado,
inexistindo qualquer cldusula que determine:

e cessdo de cddigo-fonte;

e transferéncia de propriedade intelectual;

e cessdao ampla de tecnologia;

e entrega de tecnologia de concepgdo ou desenvolvimento da solugao.

O item 9 do Termo de Referéncia trata exclusivamente da Forma e Critérios de Sele¢dao do
Licitante/Contratado e Aceitabilidade dos Precgos, ndo havendo qualquer previsdo correlata a
cessao patrimonial de tecnologia.

A impugnacdo, nesse ponto, parte de premissa fatica inexistente no instrumento convocatério
vigente.

Quanto aos itens 13.1.12 e 13.1.15, estes tratam exclusivamente de:

e disponibilizacdo integral do banco de dados ao término do contrato;
e fornecimento de solucdo de software para consulta do banco de dados durante a
execucdo do contrato.

Tais previsdes ndao configuram cessdo de propriedade intelectual do sistema, mas apenas
garantem:

e titularidade publica dos dados;

e portabilidade das informacdes;

e autonomia informacional da Administrac¢do;
e prevencao de retencdo indevida de dados.

A ferramenta prevista no item 13.1.15 destina-se exclusivamente a consulta dos dados durante
a execucdo do contrato até a disponibilizacdo integral ao término do contrato prevista no item



13.1.12, ndo implicando continuidade do sistema, manutencao, atualizagcdo ou cessdao do ERP
contratado.

Ndo hd no edital qualquer referéncia a cessdo de direitos patrimoniais sobre o software,
limitando-se as exigéncias a protecao dos dados publicos.

Improcede integralmente a alegacao.

2. DO ACESSO POR 1 ANO APOS O ENCERRAMENTO CONTRATUAL (ITEM 13.1.17)

O edital prevé manutengdo de acesso exclusivamente para consulta pelo periodo de 1 (um) ano
apos o encerramento contratual.

Esclarece-se expressamente que:

e nado haverd insercdo de novos dados;

e ndo haverd processamento;

e ndo haverd continuidade operacional;

e tratar-se-a exclusivamente de ambiente de consulta.

A medida visa garantir:

e auditoria posterior;

e conferéncia histdrica de informagdes;

e continuidade administrativa durante eventual migragao;

e atendimento a diligéncias e auditorias do Tribunal de Contas;
e envio de dados ao SICON;

e regularidade da prestacdo de contas.

A inexisténcia desse periodo minimo de consulta poderia expor o Municipio a risco de
inadimpléncia junto aos sistemas de controle externo, comprometendo sua regularidade
institucional.

Trata-se de exigéncia proporcional, motivada e alinhada ao principio da continuidade do servigo
publico.

Improcede a impugnacgao.

3. DO BACKUP EM FORMATO NATIVO (ITEM 2.1.38)

A exigéncia de disponibilizagdo de backup em formato nativo (SQL) decorre de situagdo concreta
ja enfrentada por este Municipio, com graves reflexos institucionais.

Em 07 de novembro de 2024, por meio do Processo SEl n? 24.15.000002307-1, documento
0103767, a Prefeitura Municipal de Santa Luzia notificou formalmente a empresa entado
contratada para entrega do backup do banco de dados do ISSQN, concedendo prazo especifico
até 11/11/2024 as 18h.



Na referida notificacdo foi solicitado que os dados fossem entregues em formato legivel,
inclusive .sql, .csv, .txt ou na extensao original do banco de dados do sistema.

Apesar da formal notificagdo administrativa, o Municipio enfrentou dificuldades no acesso aos
dados publicos sob responsabilidade da entdo contratada, situacdo que ensejou a adocao de
medidas administrativas e judiciais, incluindo o ajuizamento de acdo judicial visando assegurar
o0 acesso as informacdes publicas, conforme Processo n2 5023137-90.2024.8.13.0245,
atualmente em tramitacdo. Até o presente momento, o acesso integral aos dados histéricos
ainda nao foi restabelecido.

A retengao indevida de dados gerou e ainda pode gerar:

e prejuizo operacional;

e paralisagdo de acesso a informagodes publicas;

e risco institucional relevante;

e risco de prejuizo ao erario publico;

e impacto na prestacdo de contas;

e dificuldades no envio de dados obrigatérios ao Tribunal de Contas do Estado de Minas
Gerais;

e comprometimento da regularidade perante o SICON.

A indisponibilidade das informagdes comprometeu o envio tempestivo de dados ao SICON,
expondo o Municipio a condi¢do de inadimpléncia junto ao sistema de controle externo, com
potenciais reflexos sobre:

e regularidade fiscal;

e recebimento de transferéncias voluntarias;
e celebracdo de convénios;

e responsabilizacdo de gestores.

Diante desse histdrico concreto e documentado, a exigéncia de backup em formato nativo:

e ndo é arbitraria;

e nado é desproporcional;

e nado visa apropria¢do de cédigo-fonte;

e nado objetiva acesso a arquitetura proprietaria;

mas constitui medida preventiva necessaria a protecgao:

e dointeresse publico primario;

e da continuidade administrativa;

e daregularidade fiscal;

e daresponsabilidade perante o Tribunal de Contas;
e daseguranca juridica dos gestores.

A disponibilizacdo do backup refere-se exclusivamente a estrutura de dados pertencente ao
Municipio, ndo implicando cessdo de propriedade intelectual do sistema.



Trata-se de medida preventiva alinhada aos principios da eficiéncia, continuidade administrativa
e responsabilidade fiscal, especialmente diante das obrigacdes periddicas de envio de dados aos
sistemas de controle externo.

Improcede a impugnacao.

4. DOS PRAZOS DE SLA

Os prazos estabelecidos decorrem da criticidade do objeto, que envolve:
e folha de pagamento;
e arrecadacdo tributdria;
e execucdo orcamentdria;

e obrigagOes perante érgdos de controle.

A Administracdo possui discricionariedade técnica para definir niveis de servico compativeis com
sua necessidade operacional.

N3o se constatou desproporcionalidade.

Improcede a impugnacao.

5. DA AUSENCIA DE PREVISAO DE HORAS TECNICAS EXTRACONTRATUAIS
O modelo adotado é de solugdo integrada com suporte completo durante a vigéncia contratual.
Eventuais servigos adicionais poderdo ser objeto de instrumento prdprio, se necessario.

Improcede a impugnagao.

6. DA PROVA DE CONCEITO
A Prova de Conceito encontra-se devidamente regulamentada no Termo de Referéncia.
Esclarece-se que:
e ndo ha limitacdo prévia de numero de técnicos, desde que ndo comprometa a ordem
dos trabalhos;
e sera assegurado tratamento isonGmico;

e podera ser facultada presenca das demais licitantes, observadas regras organizacionais.

Sem necessidade de retificacdo.



7. DO TERMO INICIAL DO REAJUSTE

A impugnante sustenta que o edital, no item 15.1, preveria o termo inicial do reajuste contado
da data da anuéncia da contratada.

Todavia, tal afirmacdo nao corresponde ao instrumento convocatério publicado.
A Clausula Sétima — Reajuste estabelece expressamente que:

“Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orgcamento estimado, em 14/11/2025.”

Portanto, o termo inicial estd corretamente vinculado a data do orcamento estimado, em
conformidade com o art. 92, §3¢, da Lei n2 14.133/2021 e com a jurisprudéncia consolidada dos

orgdos de controle.

N3o ha qualquer previsdo de contagem a partir da assinatura contratual ou da anuéncia da
contratada.

A impugnacdo, nesse ponto, parte de premissa equivocada quanto ao conteudo do edital.

Improcede integralmente a alegacdo.

8. DAS SANCéES ADMINISTRATIVAS

A aplicacdo de penalidades observara obrigatoriamente:
e instauragao de processo administrativo;
e contraditério;
e ampla defesa;

e decisdo motivada.

Improcede a impugnagao.

9. DA DOSIMETRIA DAS MULTAS
A gradacdo observara critérios de razoabilidade, proporcionalidade e gravidade da infragao.

Improcede a impugnagao.

10. DO PRAZO MAXIMO DE PRORROGACAO
A vigéncia contratual observara os limites legais da Lei n2 14.133/2021.

Improcede a impugnagao.



11. DA SUPOSTA INCOMPLETUDE DE CLAUSULAS EDITALICIAS

A impugnante sustenta que os itens 9.35 e 9.36 do edital conteriam campos ndo preenchidos,
mencionando expressées como “(inserir enderec¢o)” e “[....] (inserir distdncia conforme
avaliagdo técnica)”.

Todavia, verifica-se que tais dispositivos ndo constam no edital publicado, inexistindo, na versao
vigente do instrumento convocatério, quaisquer cldusulas com a numeragdo ou conteudo

indicado.

N3o ha, no edital, campos em aberto relativos a enderecos de prestacdo de servicos ou definicdo
de distancia para deslocamento técnico.

A alegacdo, portanto, parte de premissa fatica inexistente no instrumento convocatério vigente.
Dessa forma, ndao hda qualquer incompletude ou lacuna a ser sanada.

Improcede integralmente a alegacao.

12. DOS ESCLARECIMENTOS QUANTO AS EXIGENCIAS TECNICAS DO TERMO DE REFERENCIA

A impugnante apresenta questionamentos acerca de determinadas funcionalidades descritas no
Termo de Referéncia, alegando necessidade de maior clareza.

Esclarece-se que os requisitos técnicos indicados correspondem a funcionalidades usuais e
compativeis com sistemas integrados de gestado publica municipal, especialmente nos médulos
de Recursos Humanos, Folha de Pagamento e Administracdo de Pessoal.

Os questionamentos apresentados referem-se a interpretagdo conceitual das funcionalidades,
nado havendo qualquer obscuridade que comprometa a formulagdo de propostas.

Passam-se aos esclarecimentos:

Item 3.4.1.1 - Refere-se a funcionalidade de auditoria de acesso ao sistema, incluindo registro
de logs com identificagdo de usuario, data, IP, tabelas acessadas e ac¢les realizadas, com
possibilidade de parametrizagao.

Item 3.4.1.21 - Refere-se ao cadastro de fungbes vinculadas a cargos ou estruturas
administrativas, permitindo a descricdo das atividades desempenhadas.

Item 3.4.1.31 - Refere-se ao registro e manutencdo de atos administrativos individualizados por
servidor (ex.: nomeacOes, designacOes, portarias), independentemente da movimentacdo
funcional automética.

Item 3.4.1.42 - Refere-se a geracdo automdtica de documentos por meio de modelos
parametrizados com mesclagem de dados varidveis (modelo similar a mala direta).



Item 3.4.2.2 - Refere-se a possibilidade de bloqueio do calculo da folha quando regras
previamente definidas ndo forem atendidas, com emissdo de relatério para fins de auditoria e
corregao.

Item 3.4.2.9 - Refere-se a parametrizacdo de limite de processamento de determinados eventos
de folha, sem prejuizo das regras de exclusividade ou excludéncia ja previstas.

Item 3.4.2.12 - Refere-se ao calculo de horas trabalhadas com aplicacdo de percentuais
diferenciados (ex.: horas extras, adicionais noturnos).

Item 3.4.2.78 - Refere-se a integracdo com o mddulo financeiro/credor do prdprio sistema
integrado contratado, ndo havendo exigéncia de integracdao com sistema externo especifico.

Item 3.4.4.1 - Refere-se a funcionalidade de planejamento anual de férias por departamento ou
secretaria.

Item 3.5.1.5 - Refere-se a verificacdo de compatibilidade entre data de admissdo e vigéncia do
cargo conforme estrutura legal cadastrada.

Esclarece-se, ainda, que tais funcionalidades serdo avaliadas na Prova de Conceito, nos termos
do item 10 do Termo de Referéncia.

N3o se verifica qualquer vicio ou necessidade de alteracdo do instrumento convocatdrio.

Il - CONCLUSAO
Diante do exposto:

Conhece-se da impugnacado por tempestiva;

Julga-se improcedente a impugnag¢do em sua integralidade;
Mantém-se inalteradas as cldusulas do edital;

Nao ha fundamento para suspensao ou anulagdo do certame.

Eal

Santa Luzia/MG, 5 de marco de 2026.

Documento assinadeo digitalmente

b LEANDRO LUIZ SANTOS
g ! Data: 05/03/2026 11:38:56-0300

verifique em https://validar.iti.gov.br

Leandro Luiz Santos
Secretario Municipal de Planejamento, Ciéncia, Tecnologia e Inovacgdo
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ILUSTRISSIMO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) DO MUNICIPIO SANTA LUZIA, ESTADO
DE MINAS GERAIS/MG

PREGAO ELETRONICO - SRP N2. 90003/2026

A BETHA SISTEMAS LTDA., inscrita no CNPJ sob 0 n200.456.865/0001-67,
com sede na Rua Julio Gaidzinski, n? 320, bairro Pio Corréa, em Criciuma/SC, CEP
88811-000, neste ato representada por seu advogado infra-assinado, vem,
respeitosamente, a presenga de Vossa Senhoria, com fundamento na legislacao
vigente aplicavel & matéria, apresentar a presente IMPUGNAGAO AO EDITAL, pelas

razbes de fato e de direito a sequir expostas.

1. DA TEMPESTIVIDADE

O item 14.1 do instrumento convocatorio assegura aos interessados o
direito de apresentar impugnacgao no prazo de até 3(trés) dias Uteis anteriores a data

designada para a abertura do certame, nos sequintes termos:

14.1. Qualgquer pessoa ¢é parte legitima para impugnar este Edital por
irreqularidade na aplicacao da Lei n? 14.133, de 2021, devendo
protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura
do certame.
Assim, a luz do art. 183 da Lei n? 14.133, que dispOe sobre a contagem dos
prazos no ambito das licitagées e contratos administrativos, e considerando a data

designada para a abertura do certame, verifica-se que a presente impugnacao é

tempestiva.
2 Matriz Betha Sistemas 48 3431-0733
Rua Julio Gaidzinski, 320, Atendimento técnico
88811-000, Pio Corréa / Criciima - SC 0800 600 0735

Assinado digitalmente por Emelli Georgia Fernandes. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e insira o cédigo
56X-WOO-R3K-DEO.
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2. DO CABIMENTO

A impugnacao constitui instrumento juridico legitimo posto a disposi¢ao
de qualquer interessado para questionar clausulas editalicias ou atos do certame que
estejam em desconformidade com a legislagao aplicavel. Trata-se de mecanismo
essencial ao controle da legalidade do procedimento licitatorio, destinado a

resguardar os principios que regem as contratagdes publicas.

No presente caso, o petitério tem por finalidade justamente suscitar a
necessaria verificacao da conformidade do edital com tais principios, diante de
disposicoes que, como se demonstrara, podem comprometer a regularidade do

certame e aampla competitividade.

A admissibilidade da presente impugnacao encontra amparo na Lei n®
14.133/21, que assegura aos interessados o direito de provocar a Administracao para
corrigir eventuais ilegalidades ou impropriedades antes da realizacao da sessao
publica. Por meio deste instrumento, a Licitante ora subscritora busca o saneamento
de clausulas que se mostram restritivas ou dissociadas das praticas usuais de
mercado aplicaveis ao objeto licitado, a fim de garantir condicdes equanimes de

participacao.

E dever da Administracdo Publica apreciar a impugnacdo de forma
técnica, motivada e transparente, promovendo, se for o caso, as adequacgoes
necessarias ao edital, inclusive com a suspensao do certame e sua posterior
republicacado, quando as alteragdes impactarem a formulagcao das propostas, em

observancia aos preceitos legais.

Assim, com o propésito de assequrar a lisura do procedimento e a
participacao ampla e iqualitaria de todos os interessados, inclusive desta

Peticionante, passam-se a expor os fatos e fundamentos que embasam a presente

impugnacao.
2 Matriz Betha Sistemas 48 3431-0733
Rua Julio Gaidzinski, 320, Atendimento técnico
88811-000, Pio Corréa / Criciima - SC 0800 600 0735

Assinado digitalmente por Emelli Georgia Fernandes. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e insira o cédigo
56X-WOO-R3K-DEO.
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3.DOS ARGUMENTOS DE IMPUGNAGAO

3.1. DA INADEQUAGAO TECNICA DA EXIGENCIA DE CESSAO DE DIREITOS
SOBRE A TECNOLOGIA CONTRATADA EM LICITAGOES QUE TEM POR OBJETO O
FORNECIMENTO DE LICENGAS DE USO DE SISTEMAS WEB

A exigéncia de cessao integral dos direitos patrimoniais sobre a
tecnologia contratada revela-se tecnicamente incompativel com a natureza juridica
das licitagoes cujo objeto se limita ao fornecimento de licencas de uso de sistemas

web.

Em contratacdes dessa espécie, a Administracao Publica contrata apenas

o _direito _de uso de solucdo tecnoldgica previamente desenvolvida e estruturada,

usualmente disponibilizada em ambiente web, permanecendo sob titularidade da
fornecedora todos os ativos intelectuais e tecnolégicos que compoem o sistema,
tais como codigos-fonte, arquitetura, modelagem, estrutura de banco de dados,

rotinas internas, integracoes e demais componentes estruturais.

A imposicao de clausula que determine a cessao dos direitos patrimoniais
sobre a tecnologia descaracteriza o0 modelo de contratacao pretendido e altera
substancialmente o objeto do certame, pois converte uma contratagao de licenca em
verdadeira aquisicao de ativo intelectual. Essa modificagao impacta diretamente a
formacao de precgos, a alocagao de riscos contratuais e a propria viabilidade de
participacao de fornecedores que operam sob modelo proprietario, restringindo

indevidamente a competitividade.

Sob o enfoque juridico, os programas de computador sdo protegidos
como obras intelectuais pela Lei n? 9.609/98. A cessao desses direitos depende de
previsao expressa, delimitacao especifica e contraprestacao compativel, nao
podendo ser presumida nem imposta genericamente em contratos que nao

envolvam desenvolvimento exclusivo para a Administragao.

2 Matriz Betha Sistemas 48 3431-0733
Rua Julio Gaidzinski, 320, Atendimento técnico
88811-000, Pio Corréa / Criciima - SC 0800 600 0735

Assinado digitalmente por Emelli Georgia Fernandes. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e insira o cédigo
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A luz da Lei n? 14.133/21, as exigéncias editalicias devem guardar estrita
pertinéncia com o objeto licitado e observar os principios da razoabilidade,
proporcionalidade e competitividade, o que nao se verifica quando se impode a
transferéncia integral de direitos sobre tecnologia em contratagdao de mera licenca

de uso.

Nesse contexto, verifica-se inconformidade técnica entre o objeto
pretendido e o teor dos itens abaixo, que preveem transferéncia de conhecimento e
tecnologia, cessao ampla de direitos patrimoniais, fornecimento de base dados e
todos os elementos técnicos relativos a concepcao, estrutura e desenvolvimento da

solucao.

9.37 Realizar a transicdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de
informacodes, podendo exigir, inclusive, a capacitagao dos técnicos
do CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a execuc¢ao
dos servigos;

9.38 Ceder ao CONTRATANTE todos os direitos patrimoniais
relativos ao objeto contratado, o qual poderd ser livremente
utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de
nova autorizacao do CONTRATADO.

9.39 Considerando que o projeto contratado se refere a obra
imaterial de carater tecnologico, insuscetivel de privilégio, a cessao
dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento
de todos os dados, documentos e elementos de informacgao
pertinentes a tecnologia de concepgao, desenvolvimento, fixacao
em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagao da obra.

13.1.12. A CONTRATADA devera obrigatoriamente ao término do
Contrato, disponibilizar integralmente todo o banco de dados do
sistema do sistema.

13.1.15. A CONTRATADA devera disponibilizar também uma solugao
de software para que este banco de dados possa ser
eventualmente consultado. Esta solucao de software devera ser
disponibilizada sem custo adicional para a Prefeitura e com licenca
de uso permanente.

Em licitacoes para fornecimento de licencas de uso, é suficiente

assegurar a Administracao Publica, a propriedade e o0 acesso aos dados por ela

2 Matriz Betha Sistemas 48 3431-0733
Rua Julio Gaidzinski, 320, Atendimento técnico
88811-000, Pio Corréa / Criciuma - SC 0800 600 0735

Assinado digitalmente por Emelli Georgia Fernandes. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e insira o cédigo
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produzidos ou inseridos no sistema, bem como garantir mecanismos eficazes de
exportacao e portabilidade dessas informacoes em formato aberto e estruturado,

além de regras claras de transicao contratual que preservem a continuidade do

servi¢co ao término do ajuste, sem prejuizo a gestao publica.

Neste sentido, importa distinguir conceitualmente o termo “dados” do
termo “banco de dados”. O termo “dados” corresponde ao conteudo informacional
produzido ou inserido pela Administragao, cuja titularidade é publica. O termo “banco
de dados”, por sua vez, constitui a infraestrutura tecnoldgica que organiza e
processa essas informagdes, abrangendo modelagem, arquitetura, estrutura
relacional, indices, rotinas, triggers, procedimentos armazenados e demais
elementos técnicos integrados ao software. Ou seja, trata-se de ativo intelectual
autébnomo da desenvolvedora, igualmente protegido pela Lei n2 n?2 9.609/98, nao se

confundindo com os dados nele armazenados.

A auséncia dessa distincao gera inseguranca juridica quanto a titularidade
dos ativos tecnologicos e a delimitagao dos direitos e responsabilidades das partes.
Por essa razao, impoe-se a revisao das disposicoes editalicias para explicitar que a
propriedade dos dados pertence a Administracao Publica, enquanto a titularidade do
banco de dados, ou seja, do codigos-fonte e arquitetura dos sistemas permanece

com a empresa fornecedora.

Dessa forma, a exigéncia de cessao integral dos direitos sobre a
tecnologia contratada, em licitacao cujo objeto consiste no fornecimento de licengas
de uso de sistemas web, mostra-se tecnicamente inadequada, juridicamente
desproporcional e potencialmente restritiva a competitividade, impondo-se a

necessaria adequacao do edital a natureza do objeto e as praticas consolidadas de

mercado.
2 Matriz Betha Sistemas 48 3431-0733
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3.2. DO FORNECIMENTO DE ACESSO AOS SISTEMAS APOS O
ENCERRAMENTO DA RELACﬂO CONTRATUAL

O edital dispGe que, ao término da relacao contratual, a Contratada devera
disponibilizar todos os dados ao Municipio, sem custos, garantindo acesso para

consulta pelo periodo minimo de 1(um)ano, conforme previsto no item 13.1.17.

13.1.17. A CONTRATADA tera que disponibilizar todos os dados ao
final do Contrato sem custos ao MUNICIPIO, para consulta por pelo
menos durante 1(um) ano.

Essa exigéncia mostra-se desproporcional e tecnicamente incompativel
com o modelo de contratacao adotado, uma vez que, encerrado o vinculo contratual,
a pratica consolidada de mercado, estabelece que a fornecedora deve promover a
entrega integral dos dados de titularidade da Administracao em formato aberto,
estruturado, interoperavel e devidamente documentado, apto a assegurar sua plena
utilizacao e a viabilizar a migragao para novo fornecedor ou ambiente tecnoldgico,

preservando-se a memoria institucional e a continuidade administrativa.

Nessa perspectiva, a obrigacdao da Contratada restringe-se a correta
exportacao, disponibilizacao e garantia de integridade dos dados que serao
entregues a Administracdo. Essa entrega nao abrange a manutencao da
infraestrutura tecnolégica ou a continuidade da prestagao de servigos, ainda que sob

a forma de simples consulta, apés o encerramento do ajuste contratual.

A exigéncia de manutencao de acesso ao sistema por mais 1 (um) ano
apos o encerramento contratual, ainda que restrita a consulta, implica, na pratica, a
continuidade da prestacao dos servicos e da manutencao da infraestrutura
tecnoldgica, sem a devida contraprestacgao contratual, o que desvirtua a légica do

modelo de licenciamento originalmente pactuado.

Além disso, sob o prisma da protecao de dados, a manutencao de acesso
ao sistema apo6s o término do contrato pode conflitar com as disposicoes da Lei

Geral de Protecao de Dados, que estabelece que o tratamento de dados pelo
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operador deve ocorrer nos limites da finalidade contratual e impoe a eliminacao dos
dados apds o encerramento da relacao. Assim, uma vez realizada a entrega integral
dos dados a Administracao, a permanéncia de coépia ativa em ambiente da
fornecedora, especialmente para fins de consulta, representa risco juridico e

operacional.

Diante disso, recomenda-se a revisao da clausula em questao,
substituindo-se a obrigagdao de manutencdao de acesso por disposicao que
condicione o encerramento contratual a entrega integral dos dados pertencentes a
Administracao, em formato aberto, estruturado, interoperavel e com garantia de
integridade e acessibilidade, em conformidade com as boas praticas de mercado

aplicaveis ao modelo SaaS.

Essa adequacao alinha o edital a legislacao vigente, as praticas modernas
de governanca de Tl e aos principios da razoabilidade e proporcionalidade, além de

conferir maior seguranca juridica e viabilidade técnica ao certame.

3.3. DA INCOMPATIBILIDADE RELACIONADA A REALIZAGAO DE BACKUP
PELA PROPRIA CONTRATANTE

Nao obstante o ja exposto, verifica-se a existéncia de exigéncia atinente a
extracdo de dados (backup) pela propria Contratante, em manifesta

desconformidade com o objeto pretendido na contratacao. Vejamos:

2.1.38. Possuir ferramenta que permita ao usuario Gestor realizar e
baixar backups dos bancos de dados a qualquer momento, em
formato nativo (sql), inclusive de forma agendada e automatizada,
como meio de garantir a seguranga dos dados gerados e mantidos
no sistema.

Ao optar pela contratagcao de empresa especializada para fornecimento
de licengas de uso, especialmente em modelo de disponibilizacao e gerenciamento
continuo, é consequéncia logica e técnica que as atividades relacionadas a gestao da

infraestrutura, monitoramento de disponibilidade, rotinas de backup, politicas de
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retencdo, integridade e seguranca da informacao sejam de responsabilidade

exclusiva da Contratada.

A exigéncia de que a propria Administragao realize, de forma auténoma, a
extracao e o armazenamento de backups em formato nativo transfere indevidamente
atribui¢coes técnicas que integram o nucleo essencial do servigo a ser contratado.
Essa disposicao, além de contrariar a légica da terceirizacao especializada, pode
gerar conflitos operacionais, riscos a integridade dos dados, inconsisténcias de
versao, vulnerabilidades de seguranca e indefinicao de responsabilidades em caso

de incidentes.

Ademais, a disponibilizagao irrestrita de backups em formato nativo (SQL)
pode implicar exposicao da estrutura interna do banco de dados, scripts
proprietarios, arquitetura logica e demais elementos técnicos que compdem a
solucao contratada, o que extrapola o mero direito de acesso as informacgodes pela

Contratante.

Assim, caso o objetivo da Administracao seja garantir a seguranca, a
portabilidade e a disponibilidade dos dados, essa finalidade pode ser plenamente
atendida mediante previsao contratual de rotinas periddicas de backup sob
responsabilidade da Contratada, com mecanismos formais de solicitagao e
disponibilizacao dos dados em caso de encerramento contratual, auditoria ou
contingéncia, sem que se imponha a Contratante a execucao direta dessas

atividades técnicas.

Dessa forma, a manutencao da exigéncia prevista no item 2.1.38
mostra-se potencialmente incompativel com a natureza do objeto a ser contratado,
razao pela qual se recomenda sua revisao, a fim de adequa-la aos principios da
coeréncia técnica, da seguranca da informacao e da adequada delimitagcao das

responsabilidades contratuais.
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Subsidiariamente, caso nao se entenda pela revisao do referido item,

solicita-se esclarecimento nos seguintes termos:

a) Empresas que ndo disponibilizam ferramentas para extracdo de
backups dos bancos de dados, a qualquer tempo, em formato nativo
(.sql), inclusive de forma automatizada e agendada, mas que
asseguram o fornecimento dos backups em formato aberto (.TXT ou
.CSV), mediante solicitacdo da Administracao, para fins de auditoria ou
ao término da relacao contratual, estarao aptas a participar do
certame?

3.4. DOS PRAZOS DE ATENDIMENTO INCOMPATIVEIS COM A PRATICA
MERCADOLGGICA E COM A COMPLEXIDADE TECNICA DO OBJETO

Ao proceder a analise detida do instrumento convocatorio, verifica-se que
os prazos fixados para o atendimento técnico nao se mostram compativeis com a
realidade praticada no mercado, tampouco com a complexidade inerente ao objeto

licitado.

Essa circunstancia afronta, ainda que de forma indireta, os principios da
competitividade, daisonomia, da razoabilidade e da vantajosidade, na medida em que
pode restringir a participacao de empresas plenamente qualificadas, além de
comprometer a adequada execucao contratual. Impde-se, portanto, a revisao das

exigéncias abaixo:

7.6.3. 0 suporte devera obedecer aos sequintes prazos:

a) Prioridade 1 (parada total do sistema): 2 horas para resposta, 4
horas para solugao.

b) Prioridade 2 (comprometimento do sistema): 4 horas para
resposta, 10 horas para solugao.

c) Prioridade 3 (erro funcional): 1 dia para resposta, 3 dias para
solucao.

d) Prioridade 4 (documentacao): 2 dias para resposta, 6 dias para
solucao.

Embora seja legitima a busca por celeridade e eficiéncia no atendimento,
0s prazos estipulados revelam-se excessivamente restritivos e desproporcionais,

sobretudo quando se considera que as demandas dessa natureza exigem, em regra,
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diagnostico técnico aprofundado, eventual interagdo com usuarios para coleta de
informacdes complementares, possibilidade de escalonamento para equipes
especializadas e, ndao raramente, a apuracao de falhas decorrentes de mau uso ou de
limitacbes operacionais internas a propria Administracao, fatores que impactam

diretamente no tempo necessario para a adequada resolucao das ocorréncias.

Evidentemente, demandas que impliguem paralisacao total dos servigos -
Prioridade 1 - devem receber tratamento diferenciado e célere, justificando-se SLA
reduzido para resposta e encaminhamento imediato da solucao. Contudo, as
demandas que nao impactem diretamente na paralisacao das atividades ou no
funcionamento integral dos sistemas, notadamente aquelas enquadradas nas
prioridades 2, 3 e 4, deveriam observar prazo de solugdo entre 5(cinco) e 10(dez) dias

"nou_n

uteis, em substituicao aos prazos atualmente previstos nas alineas “b”, “c” e “d”.

Ademais, merece esclarecimento o enquadramento da denominada
Prioridade 4 (documentacao), uma vez que o Edital ndo especifica de forma objetiva
quais tipos de atendimento estariam abrangidos por essa classificagao. A auséncia
de definicao clara compromete a previsibilidade contratual e pode gerar

interpretacoes divergentes na fase de execugao.

Diante do exposto, requer-se a revisao dos prazos estabelecidos, bem
como o detalhamento objetivo dos critérios de classificacao das prioridades, a fim de
compatibilizar as exigéncias editalicias com a pratica mercadolégica, ampliar a

competitividade do certame e assequrar a plena exequibilidade técnica do contrato.

Outrossim, faz-se necessaria a devida justificativa quanto a auséncia de

previsdo de valores e quantitativos de horas técnicas destinados a execucao de
servicos que nao se enquadram no escopo de garantia contratual.

Como de praxe, consideram-se servicos em garantia aqueles diretamente

vinculados ao objeto contratado, cuja execugao deve ocorrer sem 6nus adicional para

2 Matriz Betha Sistemas 48 3431-0733
Rua Julio Gaidzinski, 320, Atendimento técnico
88811-000, Pio Corréa / Criciima - SC 0800 600 0735

Assinado digitalmente por Emelli Georgia Fernandes. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e insira o cédigo
56X-WOO-R3K-DEO.



BETHA Tuc:‘o que a sua cidade

pode se tornar
a Administracao, tais como a correcao de indisponibilidade do software, a resolucao
de falhas ou erros sistémicos (bugs), as adequacdes decorrentes de alteracdes na
legislacao federal ou estadual e o suporte técnico prestado pelos canais oficiais para
esclarecimento de duvidas e orientacao quanto ao uso adequado das funcionalidades

da solucao.

Por sua vez, os servicos nao abrangidos pela garantia correspondem

aqueles que extrapolam o escopo originalmente contratado e que, por essa razao,
somente podem ser executados mediante solicitacao formal da Contratante e
remuneracao especifica por hora técnica, conforme valores previamente
estabelecidos em contrato. Inserem-se nessa categoria, exemplificativamente,
customizacoes especificas do sistema conforme necessidades supervenientes da
Administracao, criacao ou personalizacao de relatérios, alteragoes de configuragao
nao contempladas pelo suporte padrao, treinamentos complementares apés a fase
de implantacao, consultorias técnicas especializadas e implementacoes evolutivas,
desde que tecnicamente viaveis e sem comprometimento da integridade da solugao

contratada.

A auséncia dessa previsao compromete a adequada execugao do
contrato, ao gerar inseguranc¢a juridica e indefinicao quanto aos limites das
obrigagbes assumidas pelas partes, requisito essencial para assegurar

transparéncia, equilibrio econémico-financeiro e correta formagao das propostas.

4. DOS PONTOS QUE CARECEM ESCLARECIMENTOS
4.1. QUANTO A REALIZAGAO DA PROVA DE CONCEITO

O Edital prevé a realizacao de Prova de Conceito como etapa destinada a
verificacao da aderéncia da solugao ofertada as especificacoes técnicas constantes
no Termo de Referéncia. Contudo, ndo ha disposicao expressa acerca da forma de

participacao das licitantes nessa fase, especialmente no que se refere ao
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quantitativo de representantes autorizados a acompanhar e/ou apresentar a

demonstracao.

Diante disso, requer-se esclarecimento quanto aos seguintes pontos:

a) OQuantitativo de técnicos da licitante convocada: quantos
profissionais poderao participar da apresentacao da Prova de
Conceito, considerando a necessidade de atuagao conjunta de perfis
distintos (por exemplo, técnico, analista de negdcios e especialista
funcional), a fim de assegurar a adequada demonstracao das
funcionalidades exigidas?

b) Acompanhamento pelas demais licitantes: serd facultada a
presenca das demais concorrentes durante a realizacao da Prova de
Conceito? Em caso afirmativo, qual sera o numero maximo de
representantes por empresa e quais serao as regras aplicaveis a
participacao?

A definigao prévia e clara das regras de participacao na Prova de Conceito
é medida que assegura tratamento equanime entre as licitantes, evita decisdes
discricionarias no curso da sessao e confere maior seguranga juridica ao certame e

aos licitantes.

Dessa forma, requer-se que a Administracao esclareca formalmente os
pontos acima indicados, promovendo a devida complementagao do Edital, caso
necessario, para assegurar a plena observancia dos principios que regem as

contratacdes publicas.

4.2. QUANTO AO TERMO INICIAL PARA APLICACAO DO REAJUSTE

O Edital dispde, em seu item 15.1, que “os precos inicialmente contratados

sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 12 (doze) meses, contado da data da anuéncia da

CONTRATADA".
2 Matriz Betha Sistemas 48 3431-0733
Rua Julio Gaidzinski, 320, Atendimento técnico
88811-000, Pio Corréa / Criciima - SC 0800 600 0735

Assinado digitalmente por Emelli Georgia Fernandes. Verifique a autenticidade em verificador.betha.cloud e insira o cédigo
56X-WOO-R3K-DEO.



BETHA Tuc:‘o que a sua cidade
pode se tornar
Entretanto, a redacao adotada suscita duvida quanto ao termo inicial a
ser considerado para fins de aplicagcao do reajuste contratual, especialmente no que
se refere a sua conformidade com a legislacao vigente e com a jurisprudéncia

consolidada dos 6rgaos de controle.

Nesse contexto, requer-se esclarecimento expresso acerca do seguinte

ponto:

a) O reajuste serdaplicado apos o interregno de 12 (doze) meses contados
da data do orcamento estimado pela Administracdo (data-base da
proposta), ou sera considerado como marco inicial a data da assinatura
do contrato?

O esclarecimento mostra-se imprescindivel porque, nos termos da
legislagao que rege as contratagoes publicas, o reajuste contratual deve observar a
periodicidade minima anual, tendo como marco inicial, via de regra, a data do
orcamento estimado pela Administracao ou a data-limite para apresentacao das
propostas, e ndao a data da assinatura do contrato, sob pena de se postergar
indevidamente o direito ao reequilibrio inflacionario e comprometer o equilibrio

econémico-financeiro originalmente pactuado.

A definicao clara do termo inicial do reajuste € elemento essencial paraa
adequada formulagao das propostas, pois impacta diretamente na composigao de
custos e na estratégia financeira das licitantes. A auséncia de precisao quanto a esse
marco temporal pode gerar inseguranca juridica, interpretacoes divergentes na fase

de execugao contratual e eventual desequilibrio econémico-financeiro.

Diante disso, requer-se que a Administracao esclareca formalmente qual
serd o termo inicial considerado para a contagem do periodo de 12 (doze) meses para
fins de reajuste, promovendo, se necessario, a adequacgao da redacao do item15.1, a

fim de asseqgurar conformidade legal, transparéncia e previsibilidade as licitantes.
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4.3. QUANTO A APLICAGAO DE SANGOES ADMINISTRATIVAS

O Edital prevé a possibilidade de aplicacao de sangdées administrativas em
caso de descumprimento contratual, contudo nao ha mencao expressa de que tais
penalidades somente serdo aplicadas apos a reqgular instauracao de Processo

Administrativo, com a observancia do contraditorio e da ampla defesa.

Diante disso, requer-se esclarecimento formal acerca do seguinte ponto:

a) A aplicacao de quaisquer sangdes administrativas estara condicionada
a prévia instauracao de Processo Administrativo especifico,
asseqgurando-se a Contratada o exercicio do contraditério e da ampla
defesa, nos termos da legislacao vigente?

A clareza deste ponto € imprescindivel, uma vez que a imposicao de
penalidades administrativas, tais como adverténcia, multa, suspensao ou
impedimento de contratar, exige a observancia do devido processo legal, com a
formalizacdao de procedimento proprio, notificagdo da contratada, prazo para
apresentacao de defesa e decisao motivada pela autoridade competente. A auséncia
de previsao expressa quanto a essa exigéncia pode gerar inseguranca juridica e

interpretacoes que comprometam areqgularidade da execucao contratual.

Ressalte-se que a garantia do contraditorio e da ampla defesa constitui
principio basilar da Administracao Publica, devendo estar expressamente
assegurada nos instrumentos convocatérios, de modo a conferir transparéncia,

previsibilidade e equilibrio na relagao contratual.

Assim, requer-se que a Administragcao esclareca formalmente que a
aplicacao de quaisquer sancdes previstas no Edital estara necessariamente
condicionada a instauracao de Processo Administrativo, com observancia integral
das garantias legais, promovendo, se necessario, 0 ajuste da redacao editalicia para

explicitar tal condicao.
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4.5. QUANTO A DOSIMETRIA E A CORRELAGAO ENTRE INFRAGOES E
PENALIDADES

O Edital dispde, nas clausulas 13.4 e subsequentes, acerca da aplicacao
de multa, estabelecendo que esta devera ser recolhida no prazo maximo de 30
(trinta) dias uteis, bem como fixando faixas percentuais de 0,5% a 15% e de 15% a

30% do valor do contrato, conforme determinadas infracoes.

Entretanto, a redacao apresentada nao estabelece de forma clara e
objetiva a correspondéncia entre cada infragao e a respectiva penalidade aplicavel,

tampouco define critérios de gradagao dentro das faixas percentuais indicadas.

Além disso, a repeticdo numérica dos itens referenciados(13.1, 13.1, 13.1...)
impede a identificacao precisa das condutas que ensejariam cada faixa de multa,
comprometendo a interpretacao adequada do dispositivo. Diante disso, requer-se

esclarecimento formal quanto aos seguintes pontos:

a) Qual a correlacao exata entre cada infragao prevista no item13.1ea
respectiva penalidade aplicavel?

b) Quais critérios objetivos serdo adotados pela Administracao para
definir o percentual da multa dentro das faixas estabelecidas (0,5% a
15% e 15% a 30%)?

c) Ha gradacgao conforme a natureza da infracao (leve, média ou grave),
reincidéncia, dolo, prejuizo causado ou outro parametro previamente
definido?

A previsao genérica de faixas amplas de multa, desacompanhada de
critérios objetivos de aplicagao e da vinculagao clara entre conduta e sangao, pode
conferir margem excessiva de discricionariedade a Administracao, fragilizando o

carater objetivo do julgamento e da execucao contratual.
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Ademais, a definicao prévia e precisa das penalidades constitui requisito
essencial para que as licitantes possam avaliar adequadamente os riscos contratuais

envolvidos, refletindo-os na composicao de suas propostas, bem como para

assequrar previsibilidade e equilibrio na relagao contratual.

Dessa forma, requer-se que a Administracao esclareca e, se necessario,
promova a adequacao da redacao das clausulas mencionadas, estabelecendo de
maneira expressa a vinculacao entre infracoes e penalidades, bem como os critérios

objetivos de dosimetria das multas previstas no Edital.

4.6. QUANTO AO PRAZO MAXIMO DE PRORROGAGAO CONTRATUAL

A Clausula Seqgunda dispbe que o prazo de vigéncia da contratagao sera
de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, fazendo mencao aos artigos
107, 108 e 114 da Lei n? 14.133/2021. Todavia, nao ha indicacao expressa acerca do
limite maximo de prorrogacao contratual admitido, o que gera incerteza quanto a

duracao total possivel do ajuste.

Diante disso, requer-se esclarecimento formal acerca do seguinte ponto:

a) Qual serd o prazo maximo de vigéncia contratual admitido,
consideradas eventuais prorrogacoes, nos termos da legislacao
aplicavel e da natureza do objeto licitado?

O presente esclarecimento mostra-se necessario porque a definigao clara
do horizonte temporal do contrato é elemento essencial para a adequada formulagao
das propostas, influenciando diretamente a composicao de custos, aamortizagao de
investimentos, o planejamento operacional e a avaliacao de riscos pelas licitantes. A
auséncia de delimitacao objetiva do prazo maximo pode gerar inseguranca juridica e

comprometer a previsibilidade contratual.

Embora a legislacao preveja a possibilidade de prorrogagcao em

determinadas hipoteses, essa faculdade deve estar expressamente delimitada no
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instrumento convocatoério, de modo a assegurar transparéncia, isonomia entre os

participantes e observancia ao principio do planejamento que rege as contratacoes

publicas.

Assim, requer-se que a Administracao esclareca expressamente qual sera
o limite maximo de vigéncia contratual, consideradas as eventuais prorrogacgoes,
promovendo, se necessario, a adequacao da redacao da clausula, a fim de conferir

maior sequranca juridica e previsibilidade ao certame.

4.7. QUANTO A INCOMPLETUDE DE CLAUSULAS EDITALICIAS

Verifica-se que determinadas clausulas do Edital apresentam redacao
incompleta, contendo campos nao preenchidos que comprometem a compreensao
integral das obrigagoes contratuais. Como exemplo, destacam-se os itens 9.35 e

9.36, que assim dispéem:

9.35 Realizar os servigos de manutencgao e assisténcia técnica no(s)
sequinte(s)local(is) ... (inserir endereco(s);

9.36 O técnico devera se deslocar ao local da reparticao, salvo se o
CONTRATADO tiver unidade de prestacao de servigcos em distancia
de [....] (inserir distancia conforme avaliagdo técnica) do local
demandado.

Observa-se que nao ha indicagao dos enderecos onde 0S Servigos
deverao ser prestados, tampouco definicdo objetiva da distancia maxima
considerada para fins de dispensa de deslocamento, permanecendo lacunas

essenciais a adequada delimitacao das obrigagdes da futura contratada.

Diante disso, requer-se esclarecimento formal quanto aos seguintes

pontos:
a) Quais sdo os enderecos completos dos locais de prestacao dos
servicos mencionados no item 9.35?
b) Qual é a distancia maxima que sera considerada para aplicacdo da
regra previstano item 9.36?
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A manutencao de campos em aberto pode gerar interpretacoes
divergentes, comprometer a comparabilidade das propostas e ocasionar
controvérsias na fase de execucao. Assim, requer-se que a Administracao promova o
devido saneamento do instrumento convocatério, com a complementacao das
informacdes faltantes, assegurando transparéncia, previsibilidade e plena

observancia aos principios que regem as contratagdes publicas.

4.8. QUANTO AS EXIGENCIAS TECNICAS DESCRITAS NO TERMO DE
REFERENCIA

Verificamos que o Termo de Referéncia contém determinadas exigéncias
técnicas que demandam esclarecimentos adicionais, uma vez que a redacao
apresentada nao se mostra suficientemente clara e, ao menos em uma analise
preliminar, nao guarda aderéncia direta as rotinas proprias de uma Administracao
Municipal, tampouco a forma como tais funcionalidades deverao ser demonstradas

durante a Prova de Conceito.

Diante disso, a fim de assegurar a correta compreensao das exigéncias e

a adequada formulagao das propostas, solicitam-se os sequintes esclarecimentos:

ITEM CARACTERISTICA QUESTIONAMENTO

Nao esta claro o alcance da exigéncia.

Inicialmente menciona-se a
configuragao de formas de acesso g, em
sequida, a geracdao de logs com

Permitir configurar formas de acesso|. .
informacées como data, IP e tabelas

ao sistema, por meio de log, com data,

3.4.1.1. L acessadas.
IP da maquina, tabelas acessadas, e
acoes; . . o
¢ Trata-se de funcionalidade de auditoria
de acessos?
Solicita-se esclarecer qual é exatamente
afuncionalidade pretendida.
Solicita-se esclarecer o que se entende
34191 Permitir a descricao das atividades no |por “cadastro de Funcgdes”.
""" |cadastro de Funcgoes;
Refere-se as atribui¢des legais do cargo,
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as atividades desempenhadas pelo
servidor ou a outro tipo de registro
especifico?
Permitir a manutencdo do movimento |Requer-se esclarecimento quanto ao
34131, de ato Iega_ll por ser~vidor, independente conc,teito de “movimento de ato Iegal_por
da movimentagdo de  Pessoal, |servidor’, bem como exemplos praticos
Afastamentos e Beneficios da funcionalidade esperada.
Gerar automaticamente através da
op¢ao de documentos mesclados, -
qualquer documents, tal como Solll?lta-:se esclarecer o que se entegde
contratos de trabalho, de acordo com o por“opgdo de documentos mesclados'.
3.4.1.42. |€9'Me QO funcionario, atos Refere-se a funcionalidade de geracao
administrativos ao cadastrar s .
o - automatica de documentos por meio de
adverténcias, suspensoes e .
afastamentos, podendo ser emitido mo.d'elo.s parametn;ados com  dados
oo variaveis (ex.: mala direta)?
individualmente ou por grupo de
selecoes;
Considerando que regras de
exclusividade ou excludéncia, por sua
prépria natureza, impedem o calculo
para servidores que nao se enquadrem
Permitir travar automaticamente o|nos critérios definidos, ndo haveria
34990 célculo (!a folha, quand(? uma dg;sas processamento a ser realizado nesses
regras nao forem cumpridas; emitindo [casos.
relatorios de servidores foradaregra; |Assim, questiona-se qual a finalidade
pratica da emissao de relatério de
servidores “fora da regra”, uma vez que o
sistema, em tese, ja nao efetuaria o
calculo para tais situagoes.
Caso um evento atinja o limite maximo
configurado de calculos, ele deixaria de
ser processado automaticamente?
Em um cenario hipotético com grande
numero de servidores, a limitacao
quantitativa poderia impedir o correto
Permitir a configuragao da quantidade |processamento de eventos para parte
de vezes proventos e descontos serao|dos funcionarios.
3.4.2.9. S
calculados, individualmente ou com
opgdes de filtro; Considerando que o sistema ja deve
permitir a parametrizagdo de regras de
exclusividade ou excludéncia para
eventos da folha, a limitagao por numero
de vezes de caélculo aparenta ser
redundante, além de potencialmente
gerar maior complexidade operacional e
risco de inconsisténcias.
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Solicita-se, portanto, esclarecimento
guanto a finalidade especifica dessa
exigéncia.

Solicita-se esclarecer se a
Permitir que o usuario realize calculos|funcionalidade se refere ao calculo de
3.4.2.12. |de horas com varias opcoes del|horas trabalhadas dos servidores (ex.:
porcentagem; horas extras, adicionais), por meio de
eventos da folha de pagamento.

Permitir cadastrar todos os dados
referentes a pensao alimenticia, nome |Requer-se esclarecimento acerca de
e endereco do pensionista, inclusive |qual “sistema de credores” se trata, bem
3.4.2.78. |mais de uma pensao por servidor em|como se ha integracao obrigatéria com
bancos distintos e sendo enviado estas |sistema especifico utilizado pelo ente
informacdes automaticamente para o|municipal.

sistema de credores.

Permitir calcular a escala de férias
anual de todos os servidores, dessa
3.4.4.1. |forma podendo definir a escala de feria
de todos departamentos das
secretarias municipais.

Solicita-se esclarecer se a exigéncia se
refere a funcionalidade de
programacao/planejamento anual de
férias por departamento ou secretaria.

Solicita-se esclarecer o que se entende
por “data de validade do cadastro de
cargo’. Refere-se a data de extingao do
cargo, a vigéncia de determinada lei ou
Verificar se a data da admissdo € |ao historico de alteragdes cadastrais?
3.5.1.,6.  |compativel com a data de validade do
cadastro de cargo; Adicionalmente, considerando que o
sistema nao deve permitir aadmissao de
servidores em cargos extintos ou
invalidos, questiona-se qual a finalidade
pratica adicional dessa verificagao.

Diante do exposto, destaca-se que os esclarecimentos ora solicitados sao
fundamentais para assegurar a adequada compreensao do objeto licitado, a correta
formulacao das propostas e a plena observancia dos principios da isonomia, da

transparéncia e da competitividade.

5. DOS PEDIDOS

Diante de todo o exposto, e considerando as ilegalidades e

inconsisténcias devidamente demonstradas ao longo dos topicos anteriormente
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pode se tornar
apresentados, requer-se que tais vicios sejam rigorosamente avaliados com base
nos fundamentos legais aplicaveis, especialmente a luz da Lei n?14.133/2021, e que

seja determinada a anulacao do certame, com vistas a sua reanalise e correcao das

clausulas impugnadas.

Alternativamente, caso nao seja acolhido o pedido principal de anulagao,
esta impugnac¢ao apresenta um conjunto de irregularidades que, de forma isolada ou

cumulativa, justificam a suspensao imediata do procedimento licitatério e, se assim

entender a Administracdao, a necessaria retificacdo do edital, com a devida

adequacao dos dispositivos impugnados, de modo a assegurar a ampla
competitividade, isonomia entre os licitantes e obten¢ao da proposta mais vantajosa

para a Administracao Publica.

Por fim, nao sendo esse o entendimento desta Administracao, requer-se,
ao menos, que os topicos sejam respondidos de forma clara, fundamentada e
individualizada, de modo a viabilizar o pleno exercicio do contraditério e assegurar a
ampla e irrestrita participacao no certame, em estrita observancia aos principios que

regem a Administragao Publica e ao devido processo legal administrativo.

Nestes termos,

pede deferimento.

Criciuma/SC, 02 de marcgo de 2026.

Emelli Georgia Fernandes
Advogada
BETHA SISTEMAS LTDA
CNPJ 00.456.865/0001-67
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